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RESUMEN

La investigacion realizada sobre la implementacion de auditoria académica y su
influencia en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en las escuelas
profesionales areas sociales de las universidades nacionales de la region de Puno en los
afos 2016-2017, tiene como objetivo determinar el grado de influencia que tiene la
implementacién de la auditoria académica, en los procesos de ensefianza — aprendizaje,
identificando la trascendencia de la implementacion de la auditoria académica tanto como

en el plan de estudios, perfil de egreso y en la evaluacion del desempefio docente.
La metodologia usada corresponde a la investigacion cuantitativa correlacional.

La presente investigacion ha permitido llegar a los siguientes resultados y conclusiones;
se ha determinado que la implementacidn de la auditoria académica influye positivamente
en la evaluacion integral de los procesos de ensefianza aprendizaje, asi como en la
evaluacioén del plan de estudios, el perfil de egreso y en la evaluacion del desempefio
docente. Asi mismo se concluye que se debe implementar la auditoria académica como
una politica institucional de control siendo esta un instrumento detector e informativo
sobre el cumplimiento de las actividades lectivas y académicas. La auditoria académica
permite evaluar lo programado y detectar los procesos perfectibles de optimizacion y asi
poder minimizar los riesgos que podrian afectar en poder cumplir con las metas y

objetivos institucionales hacia la sociedad.

Palabras clave: Auditoria académica, desempefio docente, perfil de egreso, plan de

estudios, proceso de ensefianza — aprendizaje.
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ABSTRACT

The research carried out on the implementation of academic auditing and its influence on
the results of teaching-learning processes in professional schools in social areas of
national universities in the Puno region, in the years 2016-2017, aims to determine the
degree of influence that the implementation of the academic audit has in the teaching-
learning processes, identifying the importance of the implementation of the academic
audit as well as in the study plan, graduation profile and in the evaluation of teaching

performance .
The methodology used corresponds to quantitative correlational research.

The present investigation has allowed us to reach the following results and conclusions;
It has been determined that the implementation of the academic audit positively
influences the comprehensive evaluation of the teaching-learning processes, as well as
the evaluation of the study plan, the graduation profile and the evaluation of teaching
performance. Likewise, it is concluded that the academic audit should be implemented as
an institutional control policy, being this a detecting and informative instrument on the
fulfillment of the academic and teaching activities. The academic audit allows evaluating
the programmed and detecting the perfectible optimization processes and thus being able
to minimize the risks that could affect in being able to meet the institutional goals and

objectives towards society.

Keywords: Academic audit, graduation profile, study plan, teaching performance,

teaching-learning process.
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INTRODUCCION

La universidad es una comunidad académica, orientada a brindar una formacion
humanista, cientifica y tecnoldgica, adopta el concepto de educacién como derecho
fundamental, tiene como finalidad formar profesionales de alta calidad de manera integral
y con pleno sentido de responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais. (Ley
N° 30220, 2014)

En la actualidad las instituciones educativas no cuentan con la implementacién de una
auditoria académica la cual es una herramienta eficaz y eficiente que evalué la gestion y
calidad de servicio que brindan dichas institucionales educativas a fin de garantizar la
educacion de calidad. Es por lo cual se propone que se deba implementar como politica

institucional de control la Auditoria Académica.

El presente trabajo de investigacion titulada: implementacion de auditoria académica y
su influencia en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en las escuelas
profesionales de areas sociales de las universidades nacionales de la region de Puno, en
los afios 2016-2017, analiza el grado de influencia e importancia que tiene la
implementacién de la auditoria académica, por lo que se puede aseverar que la
implementacion de la auditoria académica oportuna en la gestion educativa, fortalece en
la calidad educativa, asi como esta permite ver el nivel de cumplimento de las metas y
objetivos estratégicos de la institucion para la toma de decisiones para que contribuyan

con la organizacion y el desarrollo institucional.

El contenido de la presente investigacion, esta dividido en cuatro capitulos, las cuales se

describen a continuacion:

En el Capitulo I, se desarrolla el marco tedrico, realizandose la revision literaria, aspectos
tedricos, conceptuales asi mismo se puede verificar los antecedentes de investigacion

extranjeros y nacionales los cuales estan vinculados a la presente investigacion.

En el Capitulo Il, se expone el planteamiento del problema, donde se describe la
definicion del problema general y especificos, asi mismo se establecen los objetivos, la

justificacion, la hipdtesis, las variables, la operalizacion de variables, instrumentos.

En el Capitulo 111, comprende los materiales y métodos, los cuales orientan a proporcionar
las herramientas necesarias de recoleccion de informacion, el lugar de estudio, la

poblacion, la muestra y el disefio metodoldgico y operacional de la investigacion.

1
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En el Capitulo IV, se da a conocer los resultados obtenidos y la discusion de los datos
segun la investigacion, los cuales son analizados, interpretados y discutidos considerando

los antecedentes, la teoria y la hipotesis respectiva.

Finalmente se presenta las conclusiones y recomendaciones las que se formulan de
acuerdo a los objetivos planeados en la investigacion, asi mismo se adjunta las referencias

bibliogréficas y anexos correspondientes.

2
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CAPITULO |
REVISION DE LITERATURA
1.1. Marco tedrico
1.1.1. Introduccion de auditoria

El término auditoria, en su acepcion mas amplia, significa verificar que la
informacion financiera, administrativa y operacional sea confiable, veraz y oportuna.
Es revisar que los hechos, fendmenos y operaciones se den en la forma en que fueron
planteados, que las politicas y procedimientos establecidos se han observado y
respetado. Es evaluar la forma en que se administra y opera para aprovechar al

méaximo los recursos (Ramon, 2013).
1.1.2. Ley sistema nacional de control

Es objeto de la Ley proporcionar de forma, oportuna y efectivo ejercicio del control
gubernamental, para prevenir y verificar, mediante la aplicacion de principios,
sistemas y procedimientos técnicos, la correcta, eficiente y transparente utilizacion y
gestién de los recursos y bienes del Estado, el desarrollo honesto y probo de las
funciones y actos de las autoridades, funcionarios y servidores publicos, asi como el
cumplimiento de metas y resultados obtenidos por las instituciones sujetas a control,
con la finalidad de contribuir y orientar el mejoramiento de sus actividades y
servicios en beneficio de la Nacion (Ley 27785, 2002).

1.1.3. Antecedentes de la auditoria

El origen de la auditoria surge con el advenimiento de la actividad comercial y por
la incapacidad de intervenir en los procesos tanto productivos como comerciales de

una empresa. Por estas razones surge la necesidad de buscar personas capacitadas,

3
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de preferencia externas (imparciales), para que se desarrollen mecanismos de
supervision, vigilancia y control de los empleados que integran y desempefian las

funciones relativas a la actividad operacional de la empresa.

Las primeras auditorias se enfocaban basicamente en la verificacion de registros
contables, proteccidn de activos y, por tanto, en el descubrimiento y prevencién de

fraudes. El auditor era considerado como un “Revisor de Cuentas”.

Con el paso del tiempo se extendio esta revision a aspectos tales como: revisién de
la eficiencia de los empleados, procedimientos administrativos, actualizacion de

politicas, este es el origen de la auditoria interna (Ramon, 2013).
1.1.4. Concepto de auditoria

Auditoria interna es una funcion que coadyuva con la organizacion en el logro de sus
objetivos; para ello se apoya en una metodologia sistematica para analizar los
procesos de negocio y las actividades y procedimientos relacionados con los grandes

retos de la organizacion, que deriva en la recomendacién de soluciones.

La auditoria interna es una funcion practicada por auditores internos profesionales
con un profundo conocimiento en la cultura de negocios, los sistemas y los procesos.
La funcion de auditoria interna provee seguridad en los controles internos instaurados
para mitigar los riesgos y alcanzar el logro de las metas y objetivos de la organizacion
(Ramon, 2013).

1.1.5. Proposito de la auditoria

El propdsito de la auditoria interna es entregar a la alta administracion resultados
cualitativos, cuantitativos, independientes, confiables, oportunos y objetivos; ademas
de asistir a las organizaciones publicas y privadas a alcanzar sus metas y objetivos
(Ramon, 2013).

1.1.6. Elementos de la auditoria

a) Independencia: Una auditoria debe ser independiente, ya que su trabajo se debe
desarrollar con plena libertad, esto es, que no debera de tener ninguna restriccién
que pueda limitar de alguna manera el alcance de la revision, hallazgos y

conclusiones que deriven de la misma.

4
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b) Establecida: Una auditoria se considera como establecida, ya que es requerida,

confirmada y autorizada por la misma organizacion.

c) Examinadoray evaluadora: El trabajo de auditoria gira en torno a los hallazgos

derivados de una primera etapa de trabajo y del subsiguiente juicio evaluatorio.

d) Actividades que la integran: Sus actividades se fundan en el alcance
jurisdiccional que la integra, esto es, debera ser aplicable conforme a las
actividades propias de la organizacion.

e) Servicio: Es el producto final de la auditoria, el cual tiende hacia la asistencia,

apoyo, ayuda y crecimiento.

f) La Intervencién de la organizacion: La cual confirma el alcance de la
auditoria, el que deberad de estar dirigido a toda la organizacion, por lo que

incluye al personal, consejo de administracion y accionistas

g) Mecanismo de control y prevencién: Esto implica la responsabilidad del
auditor interno de formar parte del control de la organizacion y la extension que
tendra hacia el examen y control, el cual provee mediante la elaboracion e
implementacion de procedimientos, partiendo de que el auditor deberd ser un

profesional en relacidn con los mecanismos de prevencion (Ramon, 2013).
1.1.6.1. La auditoria académica introduccion

En el campo de la Auditoria Académica se fijan las bases para la evaluacion
0 la realizacion de auditorias de empresas o instituciones educativas, en un
ambiente de alta competencia y donde también existe la mediocridad y la
improvisacion, donde se aborda la naturaleza, amplitud y caracteristica del
trabajo de auditoria. En medio del ambito academico, las universidades del
pais presentan su plan de estudios, y tratan sobre el campo de la Auditoria
integrada. Con la investigacion se esta logrando el impulso y el estimulo hacia
la implementaciébn y su consecuente aplicacion, propiciando la
especializacion, no solamente dirigida a los contadores publicos, sino también
a los demas profesionales; ya que en la investigacion se ha comprobado que

existe un mercado insatisfecho (Bernal, 2009).
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1.1.6.2. Contenido y alcance

La Auditoria Académica, comprende el estudio, la evaluacion del proceso de
ensefianza, aprendizaje y también gestion gerencial de las instituciones de
educacion en todos sus niveles como inicial, primaria, secundaria, superior y
universitaria, incluyéndose los estudios de diplomados, maestria, doctorado.
Por lo tanto, abarcara el estudio o evaluacion, por un equipo
multidisciplinario académicos o docentes, contadores publicos, ingenieros,
psicologos, socidlogos, administradores de empresas, matematicos, médicos,

bidlogos, que comprenderd el estudio o la evaluacion.

a) Organizacion de las facultades, escuelas academicas profesionales,

coordinacion académica, direcciones, unidades, etc.
b) Planes de estudios o curriculo de estudios y los respectivos silabos.

c) Niveles de preparacion académico profesional de los docentes que

participan en los procesos ensefianza aprendizaje.

d) Infraestructura utilizada y la implementacion de los centros de informacion

y bibliotecas bibliogréaficas.
e) Plana de docentes con presencia nacional e internacional.

f) Organizacion y gestion moderna de gerencia universitaria: simple, agil,

sencilla y de bajo costo.

g) Sistema de admision de docentes, estudiantes y personal administrativo

concursos publicos.
h) Frecuencia y calidad de la actualizacion de los curriculos de estudio.

i) Estudios o auditorias por separados de los estudios de pregrado, posgrado

(maestrias, doctorados, diplomados.)

J) Evaluacion de los sistemas y frecuencias de la evaluacion de los alumnos
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1.1.6.3. Objetivos de la auditoria académica

La Auditoria Académica implica la participacion de un equipo de
profesionales y técnicos multidisciplinarios e interdisciplinarios: académicos
0 docentes, contadores publicos, ingenieros, psicélogos, socidlogos,

administradores de empresas, abogados, etc. (Bernal, 2009).

El objetivo de la Auditoria Académica es evaluar o auditar todo el proceso
educativo a nivel docentes, estudiantes y personal administrativo; evaluacion
de docentes, se tendrd en cuenta las siguientes variables: apego y
cumplimiento del silabo, metodologia y transferencia de conocimientos,
namero minimo y tipo de evaluaciones, puntualidad en la asistencia a clases,
relacion con los alumnos, opinién de los alumnos en cuanto a la calidad y
transferencia de conocimientos, asistencia a reuniones convocadas, asistencia
a cursos talleres programado, cumplimiento de las comisiones encargadas,

etc.

La metodologia del proceso de auditoria comprende también al curriculo o al
plan de estudios y los silabos, asi como la formacion académica y experiencia
profesional y académica de los docentes, que integran las empresas o

instituciones académicas
1.1.6.4. Importancia de la auditoria académica

Es importante porque los resultados de la presente investigacion sobre
Auditoria Academica podran ser aplicados por los Contadores Publicos y
otros profesionales dedicados a la evaluacion o estudio de la produccién
académica de las instituciones educativas, en general, como colegios,
institutos superiores, universidades; siendo los usuarios mas cercanos los
gestores o promotores, directores, decanos y rectores o tratandose de las
universidades los consejos de facultad, consejo universitario y asamblea
universitaria. Los profesionales, sociedades asesoras y consultoras dedicadas
a la Auditoria integral o integrada, orientaran mejor sus acciones de estudio,

evaluacion y control interno.
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En cuanto se refiere a los aspectos del negocio, es decir, evaluar la produccion
de profesionales, asi como a la calidad de la gestion gerencial, ahorrando

tiempo y costos en el proceso de la auditoria (Bernal, 2009).

Constituye una herramienta basica para el proceso de evaluacion: calidad y
acreditacion de las universidades e instituciones educativas; en general se
Ileva a cabo la Auditoria Académica, a fin de lograrse costo beneficio, ahorro

de tiempo y dinero, evitando riesgos en la gestion académica y gerencial.

Principios de la auditoria en general

La auditoria Académica asume los principios que rigen la aplicacién de la
Auditoria en general. Estos principios ayudan a hacer de la auditoria una
herramienta eficaz y fiable en apoyo de las politicas y controles de gestion,
proporcionando informacion sobre la cual una organizacion puede actuar para

mejorar su desempefio (Bernal, 2009).

a) Integridad: Es el fundamento de la profesionalidad. Los auditores y las

personas que gestionan un programa de auditoria deben:

v Desempefiar su trabajo con honestidad, diligencia y responsabilidad,;
v Observar y cumplir todos los requisitos legales aplicables;

v' Demostrar su competencia al desempefiar su trabajo;

v' Desempefiar su trabajo de manera imparcial, es decir, permanecer

ecuanime y sin sesgo en todas sus acciones;

v Ser sensible a cualquier influencia que se pueda ejercer sobre su

juicio mientras lleva a cabo una auditoria.

b) Presentacion imparcial: Representa la obligacion de informar con
veracidad y exactitud. Los hallazgos, conclusiones e informes de la
auditoria deberian reflejar con veracidad y exactitud las actividades de
auditoria. Se deberia informar de los obstaculos significativos
encontrados durante la auditoria y de las opiniones divergentes sin
resolver entre el equipo auditor y el auditado. La comunicacion deberia

ser veraz, exacta, objetiva, oportuna, clara y completa.
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c) Debido Cuidado Profesional: Principio de aplicacion de diligencia y
juicio al auditar. Los auditores deberian proceder con el debido cuidado,
de acuerdo con la importancia de la tarea que desempefian y la confianza
depositada en ellos por el cliente de la auditoria y por otras partes
interesadas. Un factor importante al realizar su trabajo con el debido
cuidado profesional es tener la capacidad de hacer juicios razonados en

todas las situaciones de la auditoria.

d) Confidencialidad: Principio que da seguridad de la informacion Los
auditores deberian proceder con discrecion en el uso y la proteccion de
la informacién adquirida en el curso de sus tareas. La informacion de la
auditoria no deberia usarse inapropiadamente para beneficio personal del
auditor o del cliente de la auditoria, 0 de modo que perjudique el interés
legitimo del auditado. Este concepto incluye el tratamiento apropiado de

la informacidn sensible o confidencial.

e) Independencia: Base para la imparcialidad de la auditoria y la
objetividad de las conclusiones de la auditoria Los auditores deberian ser
independientes de la actividad que se audita siempre que sea posible, y
en todos los casos deberian actuar de una manera libre de sesgo y
conflicto de intereses. Para las auditorias internas, los auditores deberian
ser independientes de los responsables operativos de la funcién que se
audita. Los auditores deberian mantener la objetividad a lo largo del
proceso de auditoria para asegurarse de que los hallazgos y conclusiones
de la auditoria estaran basados sélo en la evidencia de la auditoria. Para
las organizaciones pequefias, puede que no sea posible que los auditores
internos sean completamente independientes de la actividad que se
audita, pero deberian hacerse todos los esfuerzos para eliminar el sesgo

y fomentar la objetividad.
1.1.7. Técnicas y procedimientos aplicables a la auditoria acadéemica
1.1.7.1. Variables a evaluar en la auditoria académica

La auditoria académica forma parte de la auditoria integral, debe ser
independiente y multidisciplinario. Comprende la revision a la aplicacion de
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los aspectos normativos organizacionales de la unidad ejecutoras de pre post
grado, los cuales incluyen su sistema organizacional, curricular y silabico
(Egusquiza, 2004, pag. 22).

La auditoria académica de los programas de pregrado representa el principal
componente de la evaluacion institucional interna, pues integra informacion
de diferentes fuentes (&reas centrales, areas académicas, docentes, alumnos),
en una perspectiva integral, y con el fin primordial de ofrecer un analisis
critico y objetivo de la situacion académica de la institucion, que apoye a la
toma de decisiones que ayuden a mantener y mejorar la calidad educativa
(Universidad Atonoma de Aguascaliente, 2007-2008).

1.1.7.2. Proceso de ensefianza

El proceso de ensefianza es la tarea mas importante del docente es acompafiar
el aprendizaje del estudiante. La ensefianza debe ser vista como el resultado

de una relacién personal del docente con el estudiante.

El docente debe tomar en cuenta el contenido, la aplicacion de técnicas y
estrategias didacticas para ensefiar a aprender y la formacion de valores en el

estudiante (E-Learning Marter, s.f.).
1.1.7.3. Proceso de aprendizaje

El encargado del aprendizaje es el estudiante, siendo el profesor un orientador

y/o facilitador.

El aprendizaje de cualquier asunto o tema requiere una continuidad o

secuencia logica y psicologica.

Las diferencias individuales entre los estudiantes deben ser respetadas, como
docentes, es necesario comprender que el aprendizaje es personal, centrado
en objetivos y que necesita una continua y constante retroalimentacion,
principalmente, el aprendizaje debe estar basado en una buena relacion entre
los elementos que participan en el proceso: docente, estudiante (E-Learning
Marter, s.f.).
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1.1.8. Funcionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje

El aprendizaje y la ensefianza son procesos que se dan continuamente en la vida de
todo ser humano, por eso no podemos hablar de uno sin hablar del otro. Ambos
procesos se reunen en torno a un eje central, el proceso de ensefianza-aprendizaje,

que los estructura en una unidad de sentido.

El proceso de ensefianza-aprendizaje esta compuesto por cuatro elementos: el
profesor, el estudiante, el contenido y las variables ambientales (caracteristicas de la
escuela/aula). Cada uno de estos elementos influencia en mayor o menor grado,
dependiendo de la forma que se relacionan en un determinado contexto (E-Learning
Marter, s.f.).

Al analizar cada uno de estos cuatro elementos, se identifican las principales

variables de influencia del proceso ensefianza-aprendizaje:

a) Estudiante: capacidad (inteligencia, velocidad de aprendizaje); motivacion para
aprender; experiencia anterior (conocimientos previos); disposicion; interés y;

estructura socioeconomica
b) Conocimiento: significado/valor, aplicabilidad practica

c) Docente: relacion docente-estudiante; dimension cognoscitiva (aspectos
intelectuales y técnico-didacticos); actitud del docente; capacidad innovadora;

compromiso con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Escuela/aula: comprensién de la esencia del proceso educativo (E-Learning
Marter, s.f.).

1.1.9. Resultados de aprendizaje en el &mbito universitario

Un resultado de aprendizaje se puede definir como “una declaracion de lo que el
estudiante se espera que conozca, comprenda y sea capaz de hacer al finalizar un
periodo de aprendizaje”. Este concepto se considera como uno de los pilares del

proceso de Bolonia (Acreditacion, 2014).

Sin embargo, esta nocion, muy relacionada con el aprendizaje del estudiante, muchas
veces se ha confundido con los objetivos de una asignatura, que suelen ser

declaraciones generales que indican los contenidos, el enfoque, la direccion y los
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propositos que hay detras de la asignatura o el programa, desde el punto de vista del
profesor. Un ejemplo de objetivo seria el siguiente: “presentar a los estudiantes los
procedimientos de construccion basicos de tineles”. Como se puede comprobar, no
es algo que se pueda evaluar. En cambio “elegir los procedimientos y la maquinaria
mas adecuada para la excavacion de tineles” si que se encuentra relacionado con lo
que puede lograr el estudiante, y se puede evaluar. También se podrian diferenciar
los resultados de aprendizaje en funcion del nivel de ensefianza terminado: de un
modulo, de una materia o de una asignatura, que identifica lo que se espera que el
estudiante sepa, comprenda y sea capaz de hacer al término de la correspondiente

unidad académica.

En este caso, los resultados del aprendizaje estan directamente vinculados con una
estrategia concreta de ensefianza y con unos métodos especificos de evaluacion. Este
alineamiento entre resultados, actividades de ensefianza y estrategias de evaluacion
dota de transparencia el proceso global de ensefianza- aprendizaje y permite

garantizar la coherencia interna de los médulos y las asignaturas (Yepes, 2018).

BASICAS GENERALES ESPECIFICAS TRANSVERSALES
TiTULO D\I:ID\E]DE]D DDD??/? DDDDD}? D{ID\E\ID/D
COMPETENCIAS MATERIA u] Ell }I
ASIGNATURA o

RESULTADOS
DE APRENDIZAJE | ASIGNATURA

TEORIA DE AULA PRACTICAS

Figura 1. Estructura de competencias y resultados de aprendizaje.

Fuente: Resultado de aprendizaje segun (Yepes, 2018).

El proyecto Tuning (Estructuras educativas en Europa) considera que las
competencias se dividen en especificas y genéricas e incluyen “conocimientos y

29 ¢¢

comprension”, “saber como actuar” y “saber como ser”

La Guia de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion ANECA,
se considera que los resultados del aprendizaje son concreciones de las competencias
para un determinado nivel y que son el resultado del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Por tanto, se considera que los resultados del aprendizaje describen lo
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que los estudiantes deben ser capaces de hacer al término del proceso formativo o de
la asignatura. Para que ello sea posible deben definirse con claridad; deben ser
observables y evaluables; deben ser factibles y alcanzables por los estudiantes; deben
disefiarse para asegurar su idoneidad y relevancia con respecto a la asignatura o
ensefianza; deben guardar relacion directa con los resultados del aprendizaje del

programa; y deben corresponder al nivel definido (Acreditacion, 2014).
1.1.10. Definicion de plan de estudios

Por plan de estudios se entiende una estructura que orienta a la comunidad educativa
y manifiesta la planificacion del proceso de aprendizaje. “Es una sintesis
instrumental mediante la cual se organizan y ordenan una serie de factores tales como
propositos, metas, disciplinas, recursos y perfiles, para fines de ensefianza y
aprendizaje de una profesion que se considere social y culturalmente importante”
(Roldan, 2005).

1.1.11. Momentos de la evaluacién

Un plan de estudios debe evaluarse en tres etapas, establecidas de acuerdo con la
ejecucion del plan, contemplando los intereses de la institucion que lo tiene en

vigencia:

e Cuando es un plan nuevo, debe evaluarse al finalizar cada ciclo lectivo, para

determinar la pertinencia del programa en su orden de cursos por ciclos.

e Durante la implementacion del plan, para analizar la coherencia y la secuencia

de los cursos en su orden.

e Cuando se egresa la primera promocion de la carrera que sigue el plan que se
desea evaluar, para establecer si ese plan llend las expectativas de los

profesionales que se graduaron de acuerdo con los contenidos.

Siesun plan que ya esta vigente, y que se ha logrado probar que llena las expectativas
sociales y personales, debe ser evaluado periédicamente, segun las problematicas
identificadas, que tienen sustento en el avance cientifico, tecnoldgico, social y
econdmico de la sociedad involucrada. Esto con el fin de poder decidir cuéles son las

actualizaciones que el plan requiere.
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Segun el momento en que se encuentre el plan de estudios, asi sera el tipo de
evaluacion que se deba aplicar. La metodologia y los aspectos por evaluar se definen
de acuerdo con el momento en que se encuentra el plan: si es un plan nuevo, si es un
plan de mediano plazo o si es un plan que tiene una larga trayectoria de aplicacion
(Roldan, 2005).

1.1.12. Factores que debe contemplar el modelo de evaluacion

La evaluacion de un plan de estudios en la educacion superior, se debe definir cuéles

son los objetos del plan de estudios que se desean evaluar.

La evaluacién debe establecerse el modelo ideal de lo que debe ser ese plan de

estudios, con base en el perfil del profesional que se desea graduar.

Ese modelo debe tener una fundamentacion tedrica que lo respalde, la cual surge de

las teorias modernas sobre el aprendizaje y la metodologia de la especialidad.

Lo cual conduce a una comparacion tedrica contra la realidad de lo que se tiene.
Cuando el modelo del plan se tiene escrito, es necesario analizar los objetivos, si
estos contemplan las necesidades del plan de estudios vigente, y si cumplen con las
expectativas de la sociedad, a la cual sirve el profesional que se formé con dicho

plan.

Los objetivos se logran cumplir en la medida en que, la estructura del plan se
consolide para satisfacer las necesidades de los usuarios; que estos logren aprobar
los cursos en el tiempo previsto, que se les satisfagan las necesidades de matricula y
que el nivel de exigencia este acorde con el nivel de evaluacion de los cursos que lo
integran. Los objetivos de un plan de estudios conducen a un perfil profesional

propuesto a partir de las necesidades socio-culturales.

Es necesario verificar si ese perfil esta actualizado, si cumple con las necesidades por
satisfacer en una comunidad o si requiere de un planteamiento nuevo, en razon de los
avances sociales, econdmicos, cientificos y tecnolégicos. Por lo antes expuesto, es
necesario establecer areas o tipos de evaluacion dentro del modelo propuesto para
evaluar un plan de estudios. Una forma simple de lograr el establecimiento de dichas
areas, consiste en agrupar los objetos de evaluacién en dos tipos de relaciones

significativas: la congruencia interna y la congruencia externa. En la congruencia
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interna se contempla la relacion entre los distintos elementos del plan de estudios, y
en la congruencia externa se considera la relacion del plan de estudios con el contexto
social (Roldan, 2005).

1.1.13. Elementos pertinentes con la congruencia interna de un plan de

estudios

La evaluacion de la congruencia interna de los planes de estudio, contempla aspectos

como:

e Los objetivos generales del plan, confrontados con los fundamentos. Esto
permite descubrir si el plan tiene faltante de cursos u omisiones de otros, si se
dan repeticiones o si la organizacion del plan debe modificarse.

e La viabilidad del plan en relacion con los recursos, tanto materiales como
humanos, y si son suficientes para cumplir los objetivos propuestos. Es necesario
verificar si los recursos son accesibles a los profesores y a los estudiantes. Aqui,
se entiende por recursos humanos, los profesores y el personal administrativo; y
por recursos materiales, se consideran las aulas, libros, laboratorios, medios

audiovisuales y material didactico en general.

e La continuidad e integracion del plan, la cual confronta los objetivos de los
cursos con los objetivos del plan. Es necesario, verificar si los cursos ofrecen las
necesidades de formacion, y si por medio de los objetivos de los cursos es posible
lograr los objetivos de la carrera. Por medio de la continuidad, se analiza si la
ubicacion de los cursos es la apropiada, si la relacion entre cursos requisitos y

correquisitos presenta la secuencia adecuada.

e El anadlisis de la interrelacion entre los cursos del plan es lo que permite
identificar las relaciones congruentes, al comprobar la relacion de apoyo entre

cursos, Yy las incongruentes al estar ausente esta relacion.

e La vigencia del plan permite identificar su actualidad respecto del perfil
profesional, y de los avances en el campo cientifico, social, disciplinario,

psicoldgico y pedagdgico.
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Los elementos por considerar en el disefio de los instrumentos que se utilizaran para
la evaluacion de la congruencia interna de los planes de estudio, pueden ser los

siguientes:

e Justificacion del plan de estudios, para responder al: ;por qué de su existencia?,
¢a quién o quiénes favorece?, ¢cudl es su demanda real?, ¢cual es su pertinencia
social?, ;cual es su importancia académica?, ;cémo se enfoca la factibilidad y la
viabilidad?

e Recursos disponibles, para responder a las preguntas: ¢son los recursos humanos
y materiales disponibles suficientes para los educadores que lo atienden?,

¢cuenta con los recursos académicos necesarios para cumplir con é1?

e Infraestructura docente-administrativa, que atiende interrogantes como: ¢existe
una comisién compartida que coordina la carrera?, ¢es el coordinador o
coordinadora de la carrera una persona accesible a los estudiantes?, ¢se lleva un
verdadero expediente donde se controla el avance de los estudiantes?, ¢la oferta
de cursos satisface la demanda de los mismos?, ;satisfacen los horarios de dichos
cursos las necesidades de los estudiantes?, ¢la modalidad de los cursos es la

adecuada al perfil profesional de la carrera?

e Malla Curricular (estructura del plan), donde se puede responder a: ¢es la
estructura del plan la adecuada para cubrir el plan de estudios en el tiempo
requerido?, ¢responde la malla curricular con la orientacion que tiene el plan de
estudios?, ¢brinda ese plan de estudios la formacién adecuada a la carrera que
pertenece?, ¢los objetivos se cumplen en esa malla curricular?, ¢es la cobertura
la adecuada para el ambito que cubre?, ;presenta una relevancia y una secuencia

adecuadas?

e Modalidades de ensefianza, cuyas preguntas serian: ;estan las metodologias
acordes con las demandas de adecuacion de los estudiantes de dicho plan?,
¢presenta este plan una flexibilizacion acorde con las necesidades de los
estudiantes y de la sociedad?, ¢la evaluacion aplicada responde a las necesidades
del plan de estudios?, ¢esta el personal docente actualizado en relacion con las

metodologias y tecnologias modernas que favorecen el proceso (Roldan, 2005).
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1.1.14. Elementos pertinentes con la congruencia externa de un plan de

estudios

La evaluacion de la congruencia externa debe contemplar, principalmente, el impacto
social que tiene el egresado del analisis de las funciones que debe cumplir la persona
que se egresa de este plan de estudios, si realmente est4 capacitada para hacer frente
a las funciones que le demanda el puesto que desempefia, o si es necesario incluir en

ese plan la capacitacion para otras funciones.

e La revision de los mercados de trabajo donde se identifican las demandas, las
necesidades del campo laboral y los indices de desempleo en este campo. La
presencia de mercados laborales novedosos, por ende, obliga a la actualizacién

del plan para satisfacer esos mercados.

e El papel del egresado en la solucién de los problemas reales de la comunidad a

la cual dedica sus capacidades.

Aqui, se identifica si existe o no el vinculo entre la institucion educativa y el entorno
social. Los elementos por considerar en el disefio de los instrumentos que se
utilizaran para la evaluacion de la congruencia externa de los planes de estudio,

pueden ser los siguientes:

e Impacto del plan de estudios, que debe dar respuesta a los cuestionamientos: ¢es
el nimero de empadronados equivalentes al nimero de estudiantes activos?, ¢se
mantiene el nimero de estudiantes activos en relacion con el nimero de
graduados?, ¢es el tiempo programado para cumplir con este plan de estudios
equivalente al tiempo real que le toma a los estudiantes graduarse?, ;cuantos

estudiantes desertan de la carrera?, y ¢qué razones motivan esa desercion?

e Impacto social e institucional, que responde a aspectos como: ¢qué calidad de
egresado surge de este plan de estudios?, ¢,coOmo contribuye este egresado al

sistema educativo?, ;en qué aspectos se favorece la sociedad con este egresado?

o Perfil del egresado, que se plantea: ¢esta actualizado el perfil académico respecto
del perfil profesional?, ;responden ambos perfiles a la demanda social y

personal?
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e Modalidad de actualizacién permanente, que responde a cuestionamientos
como: ¢se incluye la investigacion como parte de la metodologia y de la
evaluacion de los cursos del plan de estudios?, ¢se incluyen los nuevos conceptos
que esta carrera cubre en la préctica profesional?, ;cudl es el grado de
incorporacion de las nuevas tecnologias?, ¢se incluyen dentro de las
metodologias de los cursos los procesos de investigacion y la participacion en
eventos relacionados? La evaluacion, tanto de la congruencia interna como de la
externa, permite identificar los logros obtenidos a lo largo del desarrollo del plan
de estudios. Esto conlleva a la toma de decisiones en cuanto al hecho de
continuar presentando el mismo plan de estudios o de modificarlo, para llenar
las expectativas de usuarios y de empleadores. Estas y otras preguntas que surjan
en relacion con los aspectos en mencion, pueden orientar los procesos evolutivos
con la finalidad de su actualizacion o redisefio. No se descarta la aparicién de
nuevos elementos al analizar las &reas de evaluacion que se proponen en el
modelo sugerido (Roldan, 2005).

1.1.15. Los actores sociales de la evaluacion

Los estudios, de acuerdo con el modelo propuesto, se deben considerar diferentes
actores, segun el campo que involucre. En cada una de las areas deben participar

todos los actores que forman parte de la accion educativa, como son:

e Director o directora de la carrera, persona que conoce el plan, los usuarios, los
departamentos de personal para cubrir en lo que respecta a lo docente, asi como
los dérganos que dictaminen las debilidades y expongan los razonamientos

respecto de las necesidades reales.

e Consejo asesor de la unidad académica que administra el plan, quien debe estar
al tanto de la demanda que presenta cada curso, el perfil profesional del graduado

de dicha carrera y de la demanda que tiene el plan en cuestion.

e Los docentes que imparten los cursos porque son quienes mejor conocen el tipo
de estudiante que sigue la carrera, y las necesidades de los cursos que

corresponden a ese plan de estudios.
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e Los estudiantes que siguen la carrera que corresponde al plan, quienes estén al
tanto de las necesidades y satisfacciones que brinda, y saben qué aspecto es

necesario contemplar en el momento de una actualizacion.

e El personal administrativo, que tiene conocimiento del plan y colabora con su
eficaz aplicacion; y porque ademéas conocen las necesidades reales de demanda

de los diferentes cursos, tanto de los especificos como de los de servicio.

e Lacomunidad a la cual beneficia dicho plan, que involucra el contexto social,
porque conocen las necesidades comunitarias que ese plan debe satisfacer
(Roldan, 2005).

1.1.16. Momentos de evaluacién

Un plan de estudios debe evaluarse en tres etapas, establecidas de acuerdo con la
ejecucion del plan, contemplando los intereses de la institucion que lo tiene en
vigencia: a- Cuando es un plan nuevo, debe evaluarse al finalizar cada ciclo lectivo,
para determinar la pertinencia del programa en su orden de cursos por ciclos. b-
Durante la implementacion del plan, para analizar la coherencia y la secuencia de los
cursos en su orden. c- Cuando se egresa la primera promocion de la carrera que sigue
el plan que se desea evaluar, para establecer si ese plan llend las expectativas de los
profesionales que se graduaron de acuerdo con los contenidos. Si es un plan que ya
estd vigente, y que se ha logrado probar que llena las expectativas sociales y
personales, debe ser evaluado periddicamente, segun las problematicas identificadas,
que tienen sustento en el avance cientifico, tecnoldgico, social y econémico de la
sociedad involucrada. Esto con el fin de poder decidir cuales son las actualizaciones
que el plan requiere. Segun el momento en que se encuentre el plan de estudios, asi
sera el tipo de evaluacion que se deba aplicar. La metodologia y los aspectos por
evaluar se definen de acuerdo con el momento en que se encuentra el plan: si es un
plan nuevo, si es un plan de mediano plazo o si es un plan que tiene una larga

trayectoria de aplicaciéon (Roldan, 2005).
1.1.17. Metodologia de la evaluacion

Para la evaluacién del plan de estudios se pueden aplicar metodologias participativas
en las que el grupo de actores considerados para cada area aporte la informacion

necesaria por medio de diferentes técnicas. Los cuestionarios con preguntas cerradas,
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por ejemplo, permiten una cuantificacion mas rapida de la informacion, y dan la
oportunidad de generar tablas de datos, que luego se presentan en graficos que
facilitan su interpretacion; pero se hace necesario considerar las entrevistas y las
observaciones que aportan informacion mas interactiva y de caracter cualitativo. Las
entrevistas abiertas y las entrevistas a profundidad se pueden aplicar a las
autoridades, ya que constituyen un nimero reducido de personas, y pueden aportar
informacion muy valiosa sobre el plan que se evalla, y confrontar esta con la que
aporten otras personas involucradas en el plan de estudios. Dado que es una
metodologia participativa, es necesario considerar a los estudiantes que reunen
caracteristicas particulares, como: un excelente rendimiento académico, tiempo
récord para graduarse, proyectos de graduacién de impacto, entre otros aspectos; que
pueden aportar informacion valiosa y permitir una triangulacion con la informacion
que brinden los estudiantes regulares y los estudiantes rezagados del plan (Roldan,
2005).

Tabla 1

Indicadores de auditoria académica en la evaluacion docente

Indicador Desemperfio Docente

Indicador 1 Puntualidad en las asistencias a clases

Indicador 2 Apego y cumplimiento del silabo

Indicador 3 Numero minimo de tipo de evaluacién

Indicador 4 Metodologia y transferencia de conocimiento

Indicador 5 Relacion y trato a los alumnos

Indicador 6 Asistencia a reuniones o comisiones académicas o0 administrativas
convocadas

Indicador 7 Estimulos, asistencia a eventos académicos profesionales (congresos,
seminarios etc.)

Indicador 8 Opinion de alumnos

Indicador 9 Identificacion con las politicas académicas, etc.

Fuente: Guia de evaluacion docente

Estos indicadores deben ser traducidos cuantitativamente con puntos o puntajes o
escala, se deja precisado que la variable, la evaluacion de los alumnos con altas notas

no implica siempre una buena transferencia de conocimientos.
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Tabla 2

Impactos esperados por la aplicacion de la auditoria académica

Impacto Esperados en la institucion auditada

Impacto A Que los centros educativos aseguren su presencia en el mercado, en cuanto a la
calidad de su produccion académica y de sus servicios

Impacto B Las universidades e instituciones educativas contaran con una herramienta para
su gestion, que aseguren su permanencia en el mercado.

Impacto C  Después de realizada la auditoria académica y su correspondiente
implementacion de las medidas correctivas del caso, las universidades estaran
en condiciones de hacer frente a la acreditacion y posterior certificacion.

Impacto D Los colegios profesionales promoveran la aplicacion y uso de esta herramienta
valiosa en la gestion académica y gerencial en los seminario y cursos de
capacitacion y especializacion construyendo temas novisimos y de avanzada.

Impacto E El impacto en el campo de la misma auditoria sera dar a los auditores un nuevo
campo para presentar sus servicios profesionales y les permitira también el
ahorro de tiempo y costo en el proceso de la auditoria, evitando riesgos de
auditoria.

Fuente: Guia de evaluacion docente

En el proceso de Autoevaluacion Licenciamiento y Acreditacion de la Universidad,
la Auditoria Académica juega un rol de apoyo informativo integral como vinculo
entre los resultados evaluativos obtenidos y la revision confirmatoria externa. Es
decir, esta Auditoria es requerida internamente para luego ser un instrumento del

usuario externo (Fernandez, 2016).

1.1.18. Ley universitaria vigente N° 30220
1.1.18.1. La universidad
Articulo 3°. Definicion de la universidad:

La Universidad es una comunidad académica orientada a la investigacion ya
la docencia, que brinda una formacion humanista, cientifica y tecnoldgica con
una clara conciencia de nuestro pais como realidad multicultural. Adopta el
concepto de educacién como derecho fundamental y servicio publico
esencial. Esta integrada por docentes, estudiantes y graduados. Participan en

ella los promotores de acuerdo a ley.
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Las Universidades son publicas o privadas. Las primeras son personas
juridicas de derecho pablico y las segundas son personas juridicas de derecho
privado (Ley N° 30220, 2014).

1.1.18.2. Superintendencia Nacional De Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU)

Articulo 12. Creacion:

Créase la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU) como Organismo Publico Técnico Especializado adscrito al
Ministerio de Educacion, con autonomia técnica, funcional, econdémica,
presupuestal y administrativa, para el ejercicio de sus funciones. Tiene
naturaleza juridica de derecho publico interno y constituye pliego
presupuestal. Tiene domicilio y sede principal en la ciudad de Lima y ejerce
su jurisdiccion a nivel nacional, con su correspondiente estructura organica
(Ley N° 30220, 2014).

1.1.18.3.Evaluacion, acreditacion y certificacion
Articulo 30. Evaluacion e incentivo a la calidad educativa:

El proceso de acreditacion de la calidad educativa en el &mbito universitario,
es voluntario, se establece en la ley respectiva y se desarrolla a través de
normas y procedimientos estructurados e integrados funcionalmente. Los
criterios y estandares que se determinen para su cumplimiento, tienen como
objetivo mejorar la calidad en el servicio educativo. Excepcionalmente, la
acreditacion de la calidad de algunas carreras sera obligatoria por disposicion
legal expresa. EIl crédito tributario por reinversion y otros beneficios e
incentivos que se establezcan, se otorgan en mérito al cumplimiento del

proceso de acreditacion, de acuerdo a la normativa aplicable.

La existencia de Institutos de Investigacion en las universidades se considera
un criterio favorable para el proceso de acreditacion de su calidad (Ley N°
30220, 2014).
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1.1.18.4.0Organizacion académica
Articulo 31. Organizacién del régimen académico:

Las universidades organizan y establecen su régimen académico por

Facultades y estas pueden comprender a:
v Los Departamentos Académicos.
v'Las Escuelas Profesionales.

v Las Unidades de Investigacion.

v Las Unidades de Posgrado.

En cada universidad publica es obligatoria la existencia de, al menos, un
Instituto de Investigacion, que incluye una o mas Unidades de Investigacion.
La universidad puede organizar una Escuela de Posgrado que incluye una o
mas Unidades de Posgrado (Ley N° 30220, 2014).

Articulo 39. Regimen de Estudios:

El régimen de estudios se establece en el Estatuto de cada universidad,
preferentemente bajo el sistema semestral, por créditos y con curriculo
flexible. Puede ser en la modalidad presencial, semi presencial o a distancia.
El crédito académico es una medida del tiempo formativo exigido a los
estudiantes, para lograr aprendizajes teoricos y practicos. Para estudios
presenciales se define un crédito académico como equivalente a un minimo
de dieciséis (16) horas lectivas de teoria o el doble de horas de practica. Los
créditos académicos de otras modalidades de estudio, son asignados con
equivalencia a la carga lectiva definida para estudios presenciales (Ley N°
30220, 2014).

Articulo (3) afios o cuando sea conveniente, segln los avances cientificos y
tecnoldgicos. La ensefianza de un idioma extranjero, de preferencia inglés, o
la ensefianza de una lengua nativa de preferencia quechua o aimara, es
obligatoria en los estudios de pregrado. Los estudios de pregrado comprenden

los estudios generales y los estudios especifico y de especialidad. Tienen una
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duracion minima de cinco afios. Se realizan un maximo de dos semestres
académicos por afio (Ley N° 30220, 2014).

Articulo 41. Estudios generales de pregrado

Los estudios generales son obligatorios. Tienen una duracion no menor de 35
créditos. Deben estar dirigidos a la formacion integral de los estudiantes (Ley
N° 30220, 2014).

Articulo 42. Estudios especificos y de especialidad de pregrado

Son los estudios que proporcionan los conocimientos propios de la profesion
y especialidad correspondiente. El periodo de estudios debe tener una
duracién no menor de ciento sesenta y cinco (165) créditos (Ley N° 30220,
2014).

1.1.19. Proyecto educativo universitario (Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-
UNA)

La educacion universitaria es un proceso democratico, critico e innovador que parte
de la problematica y potencialidades de la realidad regional, para consolidar la
formacion personal y desarrollar competencias, capacidades y actitudes de
profesionales autobnomos, autorregulados y reflexivos que contribuyan al desarrollo
sostenible (Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-UNA, 2013).

INVESTIGACION:

Como una funcion
primordial de la
universidad, que a

RESPONSABILIDA
D SOCIAL

PRINCIPIOS
DE LA
EDUCACION

&«

Figura 2. Proyecto Educativo Universitario UNA — PUNO -2013.
Fuente: PEU-UNA PUNO-2013.

RESPONSABILID
AD SOCIAL

Sustentados en la
construccion del
conocimiento en un
contexto social

Que promueva la
articulacion entre el
curriculo v las
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1.1.19.1.Curriculo

Instrumento de planificacion académica que plasma el modelo pedagdgico
sociocritico —cognitivo para la conduccion de los procesos de aprendizaje-
ensefianza que conlleva a la formacion de personas y profesionales que
respondan a las demandas de la sociedad, ciencia y tecnologia (Resolucion
Rectoral N° 0748-2018-R-UNA, 2018).

v" Fundamento filosofico : La concepcion de vida y el ideal de
hombre

v Fundamentos socioculturales : La sociedad y la cultura

v Fundamentos psicopedagdgicos : El aprendizaje y la ensefianza

v Fundamentos epistemologicos : El conocimiento, la especializacion

y el trabajo profesional.
1.1.19.2. Caracteristicas del curriculo de la UNA-PUNO

e Pertinencia: En respuesta a las necesidades de la colectividad regional,

nacional y las exigencias de la comunidad internacional

e Coherencia: Articulacion 'y equilibrio a partir de una
interdisciplinariedad basada en los progresos de ciencia, las exigencias

del trabajo profesional y la visa social, cultural, politica y econdémica.

o Flexibilidad: Entendida como la manera de organizar los contenidos y
experiencias de aprendizaje-ensefianza, respondiendo a la formacién

integral del estudiante y adecuandola a sus peculiaridades.

e Sistematicidad: Entendida como la articulacion de todos los
componentes del curriculo (Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-UNA,
2013).

1.1.19.3. Acciones para concretar el objetivo del curriculo

Es necesario que los docentes y estudiantes se comprometan, para el logro de
objetivos con: (Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-UNA, 2013)
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e Laactualizacién e innovacion permanente en los procesos de ensefianza-

aprendizaje

e La promocion de una cultura de calidad como eje clave de la
optimizacion del funcionamiento de la universidad, en todas sus

actividades.

e El uso de las tecnologias de informacion y comunicacién como pilar

béasico de la gestion del conocimiento del estudiante.
e El desarrollo social y econdmico de la region y del pais.

e Laformacion de profesionales socialmente responsables que den cuenta
de su labor desde una mirada autocritica y responsable consigo mismo,

con los demas y con el entorno.

e La propuesta de alternativas de solucion a los problemas de la region y

del pais.
1.1.19.4. Perfil de ingresante
e Analizar el Disefio Curricular Nacional de la Educacion Basica

o Seleccionar las capacidades, intereses y actitudes necesarias para iniciar la

formacion profesional

e Analizar el perfil del egresado de la escuela profesional y determinar las

capacidades basicas
¢ Organizar el perfil en funcion de dimensiones

o Redactar los rasgos del perfil del ingresante (Resolucion Rectoral N°
2329-2013-R-UNA, 2013).

1.1.19.5. Perfil del egresado

Conjunto de conocimientos, desempefios y actitudes que expresan el

propésito principal de la profesion.
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Los rasgos del perfil del egresado estan en relacion con las funciones de la
profesion, producto de un estudio de demanda social (Resolucion Rectoral N°
2329-2013-R-UNA, 2013).

Para la elaboracion del perfil del egresado se debe:

e Analizar las funciones clave del profesional

e Determinar los conocimientos, desempefio y actitudes
e Organizar los rasgos del perfil agrupandolos por éreas

e Redactar los rasgos del perfil del egresado Perfil Basico del Egresado de
la UNA- PUNO

e Desemperio ético y moral
e Capacidad critica, creativa y autocritica
e Capacidad de aprender, planear y resolver problemas

e Capacidad de liderazgo y toma decisiones

Capacidad de trabajo en equipo
1.1.19.6. Areas curriculares

Conjunto de componentes curriculares afines entre si, necesarios para lograr
competencias del perfil de egresado. Esta subdividida en cuatro sub-areas:
(Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-UNA, 2013)

e Basica: Comunicacion y aprendizaje, humanidades y cultura general,

ciencias y técnicas basicas.
e Formativa: Ciencias y tecnologias basicas de la carrera e investigacion.
e Especialidad: Campos especificos referidos al ejercicio de la profesion.

e Complementaria: Orientada a la formacion integral del futuro

profesional incluye las practicas pre-profesionales.
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1.1.19.7. Componente curricular

Elemento basico de un area curricular, que delimita acciones académicas en
funcién a determinadas competencias, capacidades y actitudes. Puede ser:
asignaturas, talleres, seminario, modulo, practica, laboratorio o actividad, se
identifica con una denominacién, codigo, nimero de créditos y horas
académicas. (Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-UNA, 2013).

1.1.19.8.Plan de estudio

Es la estructura orgénica de &reas y componentes curriculares de la formacion
profesional del estudiante para lograr el perfil del egresado (Resolucion
Rectoral N° 2329-2013-R-UNA, 2013).

1.1.19.9.Crédito académico

Unidad de medida del trabajo académico de un estudiante, representa el
tiempo que debe asignar para actividades presenciales y no presenciales, a fin
de desarrollar las competencias, capacidades y actitudes referidas en un
componente curricular (Resolucion Rectoral N° 2329-2013-R-UNA, 2013).

Tabla 3

Proporcion de Componentes Curriculares por Area

Proporcion N° N° de
Area Curricular % Componentes Créditos
respecto al total Curriculares

Béasica: Comunicacion y aprendizaje,
humanidades y cultura general, ciencia y 20-35% 12a21 48 a84
técnicas bésicas

Formativa: Ciencias y tecnologias

. . L 20-30% 12a21 48 a 84
basicas de la carrera e investigacion.
Especializada: Conforma los
llan |
comp(’)r)entes qug desarro gn os campos 20-30% 124318 48 278
especificos referidos al ejercicio de la
profesién
Com!olementarla:_ Debe incluir las 5-20% 3212 12 448
practicas preprofesionales
Total 100% 60 240 créditos
componentes
Fuente: PEU-UNA PUNO-2013.
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Aspectos Adicionales: La duracion de un afio académico es de 30 a 40
semanas (UNA 17 X 2= 34 semanas)

Horas de trabajo semanal de un estudiante de 40 a 50 (UNA 6*5*1.5= 45

horas /semana)

Creditos anuales que desarrolla un estudiante a tiempo completo 60 créditos
(UNA: 48 Crédito)

Programa de estudios, que conduce al primer titulo o grado 240 créditos

1.1.20. Plan estratégico institucional Universidad Nacional del Altiplano 2017-
2019

La formulacion de los objetivos estratégicos institucionales de la Universidad
Nacional del Altiplano, se enmarcan en los documentos normativos relacionados con
la reforma universitaria, buscando consolidar un sistema universitario de calidad;
para ello, los objetivos definidos permiten alcanzar la licencia de funcionamiento

como garantia de una formacion de calidad.

Tabla 4

Obijetivos Estratégicos Sectoriales

Objetivos Estrategias

OES1. Incrementar la equidad y la calidad de los aprendizajes y del talento
de los nifios y adolescentes.

OES2. Garantizar una oferta de la educacion superior técnica y universitaria
que cumpla con las condiciones basicas de calidad

OESs. Incrementar las competencias docentes para el efectivo desarrollo de
los procesos de ensefianza — aprendizaje.

OESA4. Mejorar la seguridad calidad y funcionalidad de infraestructura
educativa y deportes, asi como de su movilidad y equipamiento

OESS. Fortalecer la gestion sectorial a nivel de instituciones educativas e

instancias internacionales y nacionales.

Fuente: Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Educacién 2016-2021.
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1.2. Antecedentes
1.2.1. Nivel internacional

Este articulo habla sobre la importancia del SIE sistema de informacién de
estudiantes esta una herramienta de apoyo para la auditoria académica, asi mismo
indica que en universidades han aplicado técnicas y procedimientos que les permiten
asegurar una alta calidad en la prestacion de sus servicios académicos; por lo que este
autor indica que la importancia de evaluar los procesos de ensefianza - aprendizaje
(Oliveros & Mendez, 2015).

La presente revista asevera el grado de responsabilidad compartida por las
universidades y por el Sistema Nacional de Salud; por lo que resalta la importancia
de la auditoria académica como un instrumento de control externo a los programas
academicos, asi mismo se demuestra la necesidad de adoptar la auditoria académica
como parte del mejoramiento de la calidad de estos programas (Fernandez et al.,
2012).

El articulo se busca detectar aspectos de mejora de la calidad del proceso ensefianza-
aprendizaje a través de herramientas de competencias en estudiantes de grado en
Enfermeria, teniendo como resultado consiste en utilizar los mejores resultados de
investigacion clinica y pedagogica para aportar mejoras a la calidad de la docencia 'y

a la calidad asistencial (Gonzales & Macia, 2015).

Segun esta investigacion asevera que el proceso de evaluacion y de auditoria
académica, debe tomar como referencia basica de un modelo pedagogico, asi mismo
indica que la auditoria académica del proceso ensefianza aprendizaje debe entenderse

que contribuye al logro de eficacia y eficiencia (Aguilar, 2003).

En dicha investigacion concluye que existe una articulacion entre el perfil de egreso
y la estructura curricular, destacando la importancia del perfil de egreso como

orientador del proceso formativo (Silva, 2016).

Una vez realizado el andlisis de las caracteristicas que demandan las empresas
empleadoras se concluye que un alto porcentaje de egresados no se sienten
satisfechos con su preparacion académica, por lo que se debe exigir una mejor calidad

de conocimientos, asi como curriculos completamente vinculados con su perfil para
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que a futuro la insercion al mercado sea mas sencilla al contar con conocimientos y

practicas adecuadas y no solo quedarse en lo abstracto (Fraga, 2013).

Segun el estudio realizado la auditoria académica como herramienta para evaluar la
calidad y apoyar la acreditacion institucional, reflexiona sobre el papel que juega la
auditoria académica como herramienta eficaz para evaluar y controlar los procesos
de acreditacion institucional proporcionando informacién a la universidad para

mejorar su desempefio (Ramos, 2020).

Segun el plan nacional para la evaluacién de los aprendizajes, busca garantizar la
calidad en la educacion obligatoria de manera que los materiales y métodos
educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los
docentes y los directivos lleven al méaximo logro de aprendizaje de los educandos,
por lo que la evaluacion educativa indica que es una herramienta que permite dar

seguimiento al logro de los aprendizajes de los estudiantes (INEE, 2018).

La evaluacion universitaria orientada al mejoramiento de la calidad, indica en dicha
investigacion que las politicas de mejoramiento de la calidad difieren en muchos
aspectos, sin embargo, ninguna de ellas prescinde de la evaluacion externa como
instrumento apropiado para disefiar diagndsticos y estrategias institucionales
(Pugliese, 2000).

Segun el estudio realizado la auditoria interna segun el sistema universitario espafiol,
tiene como atributo garantizar la colaboracion a la transparencia y rendicion de
cuentas, manteniendo su foco sobre el control interno y busqueda de la fiabilidad ya
que aporta reflexion y asesoramiento sobre los aspectos de la actividad institucional
asi mismo la auditoria interna tiene como responsabilidad de disefiar, implantar y
mantener un sistema de control que proporcione a la organizacion un sistema a fin
de garantizar la eficiencia y eficacia de los sistemas de control interno (Fernandez,
2011).

1.2.2. Nivel nacional

En esta investigacion se concluye que la auditoria académica no es una teoria, sino
un proceso, producto de la aplicacion del conocimiento. Su importancia radica en
estar estructurada y especializada para evaluar a las instituciones educativas, pero, su

planificacién, programacion y ejecucion dependen de las bases tedricas que adopta,
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por lo que la Auditoria Académica sirve para la evaluacién integral de sus procesos

y establecer las estrategias para su desarrollo (Baca, 2016).

El objetivo de la investigacion fue determinar la correlacion que existe entre la
Gestion Académica y la Calidad de la Formacion Profesional donde fortalecera el
conocimiento sobre la influencia de la gestién académica en la calidad de la
formacion profesional, optimizando la gestion académica que coadyuve a que la

calidad de la formacidn profesional a fin que sea mas eficiente (Villagra, 2013).

Donde asevera que la Auditoria Académica permite mejorar la calidad educativa
garantizando que todas las carreras se acrediten y permitiendo que los egresados se
incorporen al mundo laboral, asi mismo la supervision académica ayuda a mejorar el
nivel de ensefianza — aprendizaje y con ello permite reflejar el perfil del egresado

quien contribuyen al desarrollo de la Nacién (Fernandez, 2016).

Concluye la auditoria académica es una herramienta eficiente que incide en la mejora
de la calidad de ensefianza, donde promueve la aplicacién de una auditoria
académica, para asegurar la calidad y el mejoramiento de la educacién para el logro

de una formacion universitaria de calidad (Santiago, 2016).

En la investigacion que realizan muestran que las universidades, deben tener en
cuenta la auditoria de la calidad como un mecanismo de mejora para la
Autoevaluacion y la acreditacion universitaria asi mismo la valuacion de la calidad

influyen significativamente (Garcia, 2014).

En dicha investigacion indican que es deficiente la gestion académica por cuanto no
se hace una evaluacion del curriculo y silabos de manera periddica, por lo que no se
dispone docentes de calidad y con experiencia, por lo que se recomienda la
modernizacién de todas sus actividades académicas (formacion, investigacion,
proyeccion social) gestion gerencial e implementacion tecnoldgica y de servicios
actualizados y de calidad en el proceso ensefianza — aprendizaje y de gestion

académica y gerencial (Espinoza, 2007).

En la investigacion realizada se llega a la conclusion que la auditoria académica es
una actividad multidisciplinaria coadyuvadora en el proceso de evaluacion ya que

esta conduce a optimizar los recursos humanos, tecnoldgicos y materiales para
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alcanzar las metas y objetivos propuestos en sus planes operativos de la institucion

correspondiente al plan estratégico institucional (Espinoza, 2010).

Segun las conclusiones de la investigacion realizada se determina que el monitoreo
académico permite reforzar que el desempefio docente permite elevar la formacion
profesional a través de un perfil que la sociedad requiere, por lo que es necesario
implementar la auditoria académica como un factor fundamental a fin de mejorar la

calidad educativa y asi obtener estandares de calidad (Fernandez, 2016).

El proceso de investigacidon concluye que la auditoria no solo tiene el propdsito de
encontrar deficiencias en la ejecucién presupuestal también encuentra aspectos
criticos para lograr las metas y objetivos en toda organizacion por lo que se debe
tener en cuenta que la planificacion es una herramienta que debe adecuarse a los

cambios de tendencias en el mundo y en especial el académico (Baca, 2016).

De acuerdo a la investigacion realizada se determina que la auditoria académica
mejorara la educacion, asi mismo se recomienda en dicha investigacion que la
implementacion de un sistema de control interno contribuye con el cumplimiento
academico y mejora la gestion educativa asegurando la calidad de ensefianza
educativa (Santiago, 2016).
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CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1. Ildentificacion del Problema

Desde una perspectiva de la actual situacion académica a nivel latino américa, se habla
del aseguramiento de la calidad en la educacidn superior, ajustandose a niveles minimos,
donde las instituciones o sus programas cumplan con lo que ofrecen y satisfagan las
expectativas a un determinado grupo de referencia, sea disciplinario, profesional o laboral
(OREALC-UNESCO, 2013).

El objetivo esencial de la educacién es la formacion académica, sin embargo para las
politicas educacionales ha sido menor su relevancia, mas aln existe evidencia que en
algunos paises los jovenes latinoamericanos no habrian adquirido los conocimientos
basicos que les permita y oriente al desarrollo de competencias, habilidades y actitudes
para la participacion ciudadana y politica; que le otorgue sentido a la formacion
académica a fin de que los estudiantes no solo aprendan contenidos, sino también
aprendan a mejorar sus relaciones sociales y su involucramiento en la sociedad de la que
son parte. Esto implica cambios curriculares, pedagogicos y organizacionales de las
instituciones educativas (OREALC-UNESCO, 2013).

Para la identificacion del problema del presente trabajo de investigacion se basa
fundamentalmente en fortalecer la calidad educativa puesto que la auditoria académica
puede colaborar en forma apropiada, oportuna optimizando en la gestion institucional

educativa de nivel superior universitaria.

Las universidades nacionales disponen dentro de su estructura organica, los 6rganos de

inspeccion y control, asi como la oficina general de auditoria interna, la que realiza las
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funciones de inspeccion y control de todas las actividades universitarias, en la practica
esta se orienta a lo financiero y econdmico, dejando de lado las actividades académicas
de formacion profesional siendo esto fundamental, ya que contribuye al logro de metas,

objetivos, mision y vision institucional.

En la Region de Puno actualmente se cuenta con cuatro universidades entre nacionales y

particulares como son:

Universidades particulares

e Universidad Privada San Carlos de Puno Sociedad Andnima Cerrada— UPSC S.A.C.
e Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez sede Juliaca - UANCV

e Universidad Peruana Union - UPeU

Universidades nacionales

e Universidad Nacional de Juliaca - UNAJ

e Universidad Nacional del Altiplano de Puno - UNAP

Para la presente investigacion ha considerado tomar como fuente de estudio a la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno (UNAP), siendo el alma mater de muchos
profesionales de la Region de Puno, teniendo una gran cantidad de egresados en las

distintas areas de formacion.

Se analizaré el &rea de Sociales ya que es de caracter multidisciplinario, siendo un
componente clave para comprender el correcto funcionamiento de las ciencias sociales,
asi mismo indicar que estas ciencias buscan generar respuestas o soluciones a un sinfin
de problematicas sociales a nivel nacional por lo que se requiere una apropiada formacién

profesional.

e Area de Sociales UNAP

e Facultad de Ciencias Sociales - UNAP
e Escuela Profesional de Antropologia

e Escuela Profesional de Arte
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e Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion Social
e Escuela Profesional de Sociologia
e Escuela Profesional de Turismo

La UNAP, es una universidad publica, ubicada en el Departamento, Provincia y Distrito
de Puno, fue creada por Ley N° 406, del 29 de agosto de 1856, promulgada por el Gran
Mariscal Don Ramoén Castilla y Marquesado. Abrid sus claustros en 1858 con las
Facultades de Teologia, Jurisprudencia, Medicina, Filosofia y Letras, Matematicas y
Ciencias Naturales, dejando de funcionar en 1867 al no ser considerada en el Reglamento
de Instruccion (Portal Web UNAP, s.f.).

La Ley Universitaria N.° 13417 del 8 de abril de 1960, autoriz6 su reapertura con el
nombre de UNIVERSIDAD NACIONAL SAN CARLOS DE PUNO, concretandose con
la Ley 13516 del 10 de febrero de 1961 (Portal Web UNAP, s.f.).

Con la promulgacion de la Ley Universitaria N.° 23733 de diciembre de 1983, se
establecié una nueva estructura académica y administrativa para las universidades del
pais. En el aspecto académico, en lugar de los programas se restablecieron las Facultades
como unidades de organizacion y formacién profesional, en tanto que subsistieron los
Departamentos Académicos como unidades de servicio. Mediante esta Ley, se normo su
denominacion como UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO-PUNO (Portal
Web UNAP, s.f.).

Bajo Resolucion del Consejo Directivo N.° 101-2017-SUNEDU/CD, otorga la Licencia
Institucional a la Universidad Nacional del Altiplano, asi mismo en dicha resolucién
reconoce que la UNAP cuenta con un total de ciento diecisiete (117) programas
existententes: Cuarenta y cuatro (44) de pregrado, setenta y tres (73) de posgrado (Diario
Oficial el Peruano, 2017).

Distribucion de programas académicos: (Portal Web UNAP, s.f.)
e Area de Ingenierias
e Facultad de Ciencias Agrarias

(03) Escuelas Profesionales
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e Facultad de Ingenieria Agricola

(01) Escuelas Profesionales

e Facultad de Ingenieria Civil y Arquitectura

(03) Escuelas Profesionales

e Facultad de Ingenieria Econdmica

(01) Escuelas Profesionales

e  Facultad de Ingenieria Estadistica e Informatica
(01) Escuelas Profesionales

e Facultad de Ingenieria Geoldgica y Metalurgica
(02) Escuelas Profesionales

e Facultad de Ingenieria Mecanica Eléctrica, Electronica y Sistemas
(03) Escuelas Profesionales

e Facultad de Ingenieria de Minas

(01) Escuelas Profesionales

e Facultad de Ingenieria Quimica

(01) Escuelas Profesionales

e Areade Biomédicas

e Facultad de Ciencias Bioldgicas

(01) Escuela Profesional

e Facultad de Ciencias de la Salud

(02) Escuelas Profesionales

e Facultad de Enfermeria

(01) Escuela Profesional
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e Facultad de Medicina Humana
(01) Escuela Profesional
e Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
(01) Escuela Profesional
e Areade Sociales
e Facultad de Ciencias Contables y Administrativas
(02) Escuelas Profesionales
e Facultad de Ciencias de la Educacion
(04) Escuelas Profesionales
e Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas
(01) Escuela Profesional
e Facultad de Trabajo Social
(01) Escuela Profesional
e Facultad de Ciencias Sociales
(05) Escuelas Profesionales
2.2. Enunciados del problema
2.2.1. Problema general

¢Cuél es el grado influencia, en la implementacion de la auditoria académica, en los
resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje en las escuelas profesionales de
areas de sociales de las Universidades Nacionales de la Region de Puno, en los afios
2016 — 2017?
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2.2.2. Problemas especificos

PE1. ;Cdmo trasciende la implementacion de la auditoria académica, en el plan de
estudio y el perfil de egreso, de las escuelas profesionales del area de sociales

de las Universidades Nacionales de la Region de Puno?

PE2. ;De qué forma incide la implementacién de la auditoria académica en la
evaluacion del desempefio docente y la calidad educativa, en las escuelas
profesionales de las areas sociales de las Universidades Nacionales de la

Region de Puno?
2.3. Justificacion

El presente trabajo de investigacion, nos permite conocer y analizar la influencia que tiene
la implementacion de la auditoria académica en los resultados de los procesos de
ensefianza — aprendizaje, en el plan de estudios, en el perfil de egreso y la evaluacién del
desempefio docente orientandose a la calidad educativa en el area de sociales, puesto que

la formacién académica en el area de sociales.
2.4. Objetivos
2.4.1. Objetivo general

Determinar el grado influencia, en la implementacion de la auditoria academica,
en los resultados de los procesos de ensefianza- aprendizaje en las escuelas
profesionales de areas de sociales de las Universidades Nacionales de la Regidn
de Puno, en los afios 2016 - 2017.

2.4.2. Objetivos especificos

OEL. Determinar la trascendencia de la implementacion de la auditoria académica,
en el plan de estudio y el perfil de egreso, de las escuelas profesionales del

area de sociales de las Universidades Nacionales de la Region de Puno.

OE2. Determinar la incidencia de la implementacion de la auditoria académica en
la evaluacion del desempefio docente y la calidad educativa, en las escuelas
profesionales de las areas sociales de las Universidades Nacionales de la

Region de Puno.
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2.5. Hipotesis
2.5.1. Hipotesis general

La implementacion de la auditoria académica influye de manera positiva en los
resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje en las escuelas profesionales de
areas de sociales de las Universidades Nacionales de la Regidn de Puno, en los afios
2016 — 2017

2.5.2. Hipétesis especificas

HE1. Laimplementacién de la auditoria académica, trasciende de manera positiva,
optimizando el plan de estudio y perfil de egreso, de las escuelas
profesionales del area de sociales de las Universidades Nacionales de la
Region de Puno.

HE2. La implementacion de la auditoria académica incide de forma positiva y
oportuna en la evaluacién del desempefio docente y la calidad educativa, en
las escuelas profesionales del area de sociales de las Universidades

Nacionales de la Region de Puno.
Variables de investigacion e indicadores:
» Variable independiente
e Implementacion de Auditoria Académica
Indicadores
e Positivo
e Negativo
» Variable dependiente
Contribuir en:
e Resultados de los procesos de Ensefianza Aprendizaje
e Plan de Estudios

o Perfil de egreso
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e Evaluacion del desempefio docente
e Calidad Educativa
Indicadores
e Positivo
e Negativo
> Interviniente
e Universidades Nacionales de la Region de Puno en el periodo 2016 -2017.

> Instrumento

e Entrevista
e Cuestionario
e Observacion

e Andlisis documentario
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CAPITULO 111
MATERIALES Y METODOS
3.1. Lugar de estudio

La presente investigacion se realiza en la Universidad Nacional del Altiplano Puno, en el

area de sociales en los afios 2016-2017.
3.2. Pablacion

La presente investigacion se realizd en la Universidad Nacional del Altiplano Puno,

especificamente al Area de Sociales.

e Area de Sociales UNAP

e Facultad de Ciencias Sociales - UNAP

e Escuela Profesional de Antropologia

e Escuela Profesional de Arte

e Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion Social
e Escuela Profesional de Sociologia

e Escuela Profesional de Turismo

3.3. Muestra

Para la presente investigacion se tendra criterio de seleccion tomando en cuenta las

siguientes tablas:
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Tabla 5

Egresados de las Escuelas Profesionales del area de sociales periodos 2016-2017

Escuelas Egresado Egresado total Egresado Egresado total total
Profesionales s2016-1 s 2016-11 2016 s2017-1  s2017 1 2017  2016-
2017
Antropologia 14 31 45 22 24 46 91
Arte 9 13 22 12 31 43 65
Ciencias de la
Comunicacion 34 21 55 43 58 101 156
Social
Sociologia 29 39 68 46 32 78 146
Turismo 28 47 75 36 55 91 166
Total, Egresados 2016-1-11 265 Total, Egresados 2017- 359 624

Fuente: Pagina de transparencia UNA-Puno
Interpretacion:

En el presente cuadro se observa las cinco Escuelas Profesionales a las cuales se estudiard,
asi mismo podemos ver la cantidad de egresados por semestre académico en los afios
2016 y 2017, teniendo un total de seiscientos veinticuatro (624) egresados en el area de

sociales de la UNAP, lo cual permitira tomar la muestra de estudio.

Tabla 6

Docentes de las Escuelas Profesionales del Area Sociales en los periodos 2016-2017

. < Docentes
Escuelas Profes_lonales del Area (2016-1-11) (2017- Total %
Sociales I-11)
Antropologia 34 34 23%
Arte 26 26 18%
Ciencias de la Comunicacién Social 33 33 22%
Sociologia 31 31 21%
Turismo 23 23 16%
Total 100%

147

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacién UNA-Puno.

Interpretacion: En la presente tabla podemos verificar la cantidad de docentes
nombrados y contratados de las cinco escuelas profesionales del area de sociales de la
UNAP en los periodos 2016-2017.
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La muestra de estudio estos constituidos a razon de las tablas N° 3 y N°4, distribuido en

los siguientes estratos:

Tabla 7

Estadistica para la muestra de estudio
Estratos Cantidad
E1 Egresados 100
E2 Docentes 60
E3 Grupo de Interés 20
El+E2+E3 180

3.4. Método de investigacion

En cuanto a la metodologia a utilizar en la presente investigacion es cuantitativa, debido
a que la metodologia cuantitativa parte de cuerpos tedricos en base de los cuales se
formula hipotesis sobre relaciones esperadas. El procedimiento que se sigue es hipotético
— deductivo (Monje, 2011).

3.5. Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos
3.5.1. Documentos oficiales utilizados

El estudio sobre la implementacion de la Auditoria Academica y su influencia en los
resultados de los procesos de ensefianza- aprendizaje evaluara como documentos

fuente:
e Analisis de los informes de resultados de los procesos de ensefianza- aprendizaje.

e Evaluacion del perfil de egreso y el plan de estudios de las cinco escuelas
profesionales del area sociales.

e Laevaluacion de informes del desempefio docente.
e Aplicacion de encuesta a los Egresados y Docentes.
3.5.2. Meétodo de anélisis de datos

Luego de la aplicacion de las encuestas, la informacion se procesara utilizando el
paquete estadistico IBM SPSS, que permitird la obtencion de cuadros estadisticos,

para la interpretacion y evaluacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Descripcion

En el presente capitulo se muestra los resultados obtenidos sobre la investigacion
realizada sobre la influencia que causaria la implementacion de la auditoria académica en
los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje, los cuales fueron desarrollados

segun los objetivos de investigacion, demostrandose a través de tablas.

4.1.1. La implementacién de la auditoria académica, trasciende de manera
positiva, optimizando el plan de estudio y perfil de egreso, de las escuelas
profesionales del area de sociales de las Universidades Nacionales de la Region
de Puno

Para el desarrollo de esta hipdtesis se presentardn las siguientes tablas, las que
permitiran verificar que la implementacion de la auditoria académica trasciende de
manera positiva, optimizando el plan de estudios y el perfil de egreso ya que las
comparara, asi mismo se verificard que se cumpla con el PEU-2013 documento
academico que rige, para el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad para
la formacion de un profesional en la UNAP.

45

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesic
I



x UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

Tabla 8

Proporcion de componentes curriculares por area

s ooy Mo
Bésica 12a21 20 a 35% 48 a 84
Formativa 12a21 20 a 35% 48 a 84
Especializada 12a21 20 a 30% 48a78
Complementaria 3al2 5a20% 12248

Totales 60 componentes 100% 240 creditos

Fuente: Proyecto Educativo Universitario (PEU- 2013 UNAP)
Interpretacion:

En la presente tabla se verifica la proporcion de componentes curriculares por area que

debe contener el plan de estudios, siendo esta fundamental para la formacion profesional.

Segun el PEU-2013-UNAP, la determinacion del peso relativo de las areas curriculares
es de suma importancia en el plan de estudios, asignando un mayor nimero de horas a las
areas bésicas y formativas con respecto a las de especialidad y complementaria,

proporcionando una sélida base cientifica y humanistica con sentido de responsabilidad.

Por lo que los planes de estudio deberdn cumplir con la proporcion de componentes

curriculares y nimero de créditos (240).

Tabla 9

Namero total de créditos para la formacion profesional segun el plan de estudios y
componente curricular de las escuelas profesionales del area sociales

Numero de créditos para la

Escuelas Profesionales formacion profesional
I - X ciclo
Sociologia 240
Antropologia 240
Ciencias de la Comunicacion Social 223
Turismo 238
Arte: Musica, danza, artes plasticas 240

Fuente: Plan de estudios de curriculo flexible por competencias de la UNA-Puno.
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Interpretacion

En el preste tabla se verifica el nimero total de créditos requeridos para la formacion
profesional, informacién que fue extraida y corroborada segun el plan de estudios y

componente curricular de las escuelas profesionales del area de sociales.

Segun el PEU-2013-UNAP, uno de los aspectos que se debe considerar es que los
programas de estudio que conduce al primer titulo profesional o grado, deberan cumplir

como minimo 240 créditos tal como se demuestra en la tabla 6.

Por lo que, segun el analisis documentario de las cinco escuelas profesionales solo tres
escuelas profesionales vienen cumpliendo con dicho aspecto, denotandose que dos
escuelas profesionales no cumplirian con dicho aspecto.

La implementacién de la auditoria académica optimiza el trabajo en conjunto, la
correlacion de cumplimiento de objetivos como: plan de estudios compuesta por la
estructura organica de areas y componentes curriculares en la formacion profesional a fin

de lograr el perfil del egresado requerido.
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Tabla 10

TESIS EPG UNA - PUNO

Analisis de perfil de egreso - grupos de interés Escuela Profesional de Sociologia

Perfil de Egreso

Formula, gestiona y evalla programas y
proyectos sociales, empleando metodologias
pertinentes aplicando la normatividad
vigente.

Analiza el funcionamiento de las politicas
sociales y la gestién publica, proponiendo
soluciones pertinentes, con criterio técnico y
normativo.

Disefa y dirige acciones para la intervencion
en contextos sociales, empleando métodos,
técnicas 'y herramientas especializadas
pertinentes.

Elabora y gestiona acciones de promocion
social, de relaciones comunitarias y los
conflictos sociales en el marco de la
responsabilidad social, con criterio técnico
normativo.

K/
0.0

>

*0

DS

X3

0

DS

>

X3

0

*.

>

Grupo de Interés Escuela Profesional de Sociologia
(Campo Laboral)

Sector Publico
Ministerio de desarrollo e
inclusién social.

Ministerio de la mujer y
poblaciones vulnerables.
Ministerio de cultura.
Ministerio del trabajo y
promocion del empleo.
Ministerio de educacion.
Ministerios De Justicia Y
Derechos Humanos

Gobiernos regionales
(gerencia de desarrollo social
y Otros).

Gobiernos locales

(municipalidades- gerencia de
desarrollo social, humano,
participacion ciudadana vy
otros)

Sector Privado
++ Organismos
gubernamentales
desarrollo.
+» Empresas
+» Organizaciones
sociales.

no
de

Fuente: Curriculo Flexible por Competencias E. P. Sociologia de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En la presente tabla podemos verificar el perfil del egresado de la escuela profesional de

sociologia y el grupo de interés en el sector publico y privado segun los objetivos

académicos, la cual hipotéticamente tiene relacion con las funciones que se conllevara el

perfil de egreso.
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Tabla 11

Analisis de la estructura del plan de estudios de la Escuela Profesional de Sociologia

Area Curricular Créditos Proporciéon Componentes
Béasica: Comunicacion y aprendizaje,
humanidades y cultura general, ciencias y 64 27% 16

técnicas basicas
Formativa: Ciencias y tecnologias

. . L 103 41% 25
béasicas de la carrera e investigacion
Especializada: Conforma los
componentes que desarrollan los campos 60 27% 16
especificos
Complementaria: Incluir las practicas 13 50 3

pre profesionales
Total 240 100% 60
Fuente: Pagina UNA PUNO.

Interpretacion:

Segun la tabla podemos notar que la escuela profesional de Sociologia cumple con la
proporcion de componentes curriculares por area, cumple con los 240 créditos

establecidos para la formacion profesional, segln el PEU-UNAP-2013.

Realizando un andlisis del porcentaje de proporcién en las areas curriculares podemos
notar que el area formativa tiene un 41%, lo cual excede en un 6% de porcentaje

proporcional.
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Tabla 12

TESIS EPG UNA - PUNO

Analisis de perfil de egreso - grupos de interés Escuela Profesional de Antropologia

Perfil de Egreso

Bolsa de trabajo para la Escuela Profesional de
Antropologia (campo laboral)

Sector Publico

Sector Privado

Demuestra competencias en la teoria
y metodologia de la investigacién
cientifico social.

Disefia y gestiona proyectos de
investigacion antropoldgica
siguiendo el método cientifico.

Posee dominio para la gestion de la
interaccion humana y los conflictos
sociales.

Aplica herramientas para la gestion
de programas de desarrollo humano
y el cambio sociocultural e
institucional.

¢+ Gobiernos regionales

¢+ Gobiernos locales

% Universidades publicas

+¢ Institutos superiores no
universitarios

» Ministerio Pablico

» Programas Sociales del
gobierno central y
regional.

++ Defensoria del Pueblo

¢+ Ministerio de la Mujer

¢ Ministerio de la

Cultura.

+ Instituto Nacional de

estadistica e

Informatica.

K/

DS

>

*,

L)

+»» ONGs

+«»» Empresas privadas

+»+ Entidades financieras.

+¢ Instituciones
Financieras.

+¢ Universidades Privadas

Fuente: Curriculo Flexible por Competencias E. P. Antropologia de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En la presente tabla podemos verificar el perfil del egresado de la escuela profesional de

Antropologia y el grupo de interés en el sector publico y privado segun los objetivos

académicos, la cual hipotéticamente tiene relacion con las funciones que se conllevara el

perfil de egreso.

Se puede verificar que el perfil de egreso y los grupos de interés en el sector publico y

privado segun los objetivos académicos, no contiene correlacion.
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Tabla 13

Analisis de la estructura del plan de estudios de la Escuela Profesional de Antropologia

Area Curricular Créditos Proporcion Componentes
Béasica: Comunicacion y aprendizaje,
humanidades y cultura general, ciencias y 61 27% 16

técnicas bésicas
Formativa: Ciencias y tecnologias basicas

) N 75 41% 25
de la carrera e investigacion
Especializada: Conforma los
componentes que desarrollan los campos 70 27% 16
especificos
Comp_lementarla: Incluir las practicas pre 34 50 3
profesionales

Total 240 100% 60

Fuente: Pagina UNA PUNO
Interpretacion:

Segun la tabla podemos notar que la escuela profesional de Antropologia cumple con la
proporcion de componentes curriculares por area, cumple con los 240 créditos

establecidos para la formacion profesional, segun el PEU-UNAP-2013.

Realizando un analisis del porcentaje de proporcion en las areas curriculares podemos

notar porcentaje proporcional cumple con lo establecido en el PEU-UNAP-2013.

51

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
I —



NACIONAL DEL ALTIPLANO

Repositorio Institucional

Tabla 14

TESIS EPG UNA - PUNO

Analisis de perfil de egreso - grupos de interés Escuela Profesional de Turismo

Perfil de Egreso

Bolsa de trabajo para la Escuela Profesional de Turismo
(campo laboral)

Sector Publico

Sector Privado

Demuestra competencias
generales y especificas del area
de especialidad en: Gestion del
turismo, Agencias de Viajes,
Hoteles y Consultoria
profesional en turismo.

Domina el idioma extranjero
ingles técnico aplicado a la
actividad turistica

Desarrolla y sustenta trabajos de
investigacion en las lineas de
Econometria ~ del  Turismo,
Economia de la empresa y el
mercado turistico.

Gestion de emprendimientos
turisticos, Administracion de
empresas turisticas.

Gestion de Destinos Turisticos y
Desarrollo Turistico Regional.

% Gobierno Regional en
la gerencia sector
turistico.

++ Gobierno Municipal en
la gerencia de turismo

«* Brindar

servicios de

consultoria y asesoramiento

a

organizacion

instituciones y
del  sector

turismo en el sector privado.

« Empresas Hoteleras del
sector privado

« Agencias de viajes de
empresas privadas.

+¢ Establecer unidades
operativas para la

produccion de bienes y
servicios turisticos (Hotel
Escuela — Agencia de Viajes
y Empresas de Transporte

Turistico)
generacion  de

buscando la
recursos

propios.

Fuente: Curriculo Flexible por Competencias E. P. Turismo de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En la presente tabla podemos verificar el perfil del egresado de la escuela profesional de

Turismo y el grupo de interés en el sector publico y privado segin los objetivos

académicos, podemos verificar que no existe coherencia en la aplicacion de formacion

profesional.

Por lo que se podria indicar que el perfil de egreso y los grupos de interés en el sector

publico y privado segun los objetivos académicos, no contiene correlacion, por lo que los

egresados de esta escuela profesion en la realidad no tendrian un campo laboral.
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Tabla 15

Analisis de la estructura del plan de estudios de la Escuela Profesional de Turismo

Area Curricular Créditos Proporciéon Componentes
Béasica: Comunicacion y aprendizaje,
humanidades y cultura general, ciencias y 60 27% 16

técnicas basicas
Formativa: Ciencias y tecnologias

. X L 74 27% 16
basicas de la carrera e investigacion
Especializada: Conforma los
componentes que desarrollan los campos 70 27% 16
especificos
Complem_entarla: Incluir las practicas 34 50 3
pre profesionales

Total 238 86%0 51

Fuente: Pagina UNA PUNO
Interpretacion:

Segun la tabla podemos notar que la escuela profesional de Turismo, no cumple con los
240 créditos establecidos para la formacidn profesional, segun el PEU-UNAP-2013, por

lo que podria considerar que no se tiene una correcta formacion profesional.
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Tabla 16

Analisis de perfil de egreso - grupos de interés Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacion Social.

Bolsa de trabajo para la Escuela
Profesional de Ciencias de la

Perfil de egreso L .
g comunicacion Social (campo laboral)

Sector Publico Sector Privado
Produce y conduce contenidos periodisticos para <+ Relaciones & Relaciones publicas
la poblacidn con veracidad, fundamentado en plblicas en en instituciones
investiga_cién, de conpc_imiento cientifico instituciones del  privadas.
humanistico y tecnoldgico estado. » Produccion de
Realiza diagnésticos comunicacionales y % Empresas audiovisuales.
levantamiento de linea de base. televisivas del & Empresas televisivas

Estado. del sector privado.
Sistematiza experiencias de proyectos de s Empresas & Empresas Radiales
desarrollo de alcance local, regional y nacional. Radiales del del sector privado.

estado

Elabora proyectos de comunicacion para el
desarrollo.

Produce proyectos audiovisuales y multimedia de
procesos socioculturales, ambientales y
educativos.

Disefia planes de Relaciones Publicas.

Elabora diagndsticos sobre el comportamiento de
los publicos en instituciones publicas y privadas
de la region.

Disefia estudios de mercado para conocer las
tendencias del consumidor local y regional.

Realiza estudios sobre el comportamiento del
consumidor.

Elabora y disefia planes, estrategias y técnicas de
marketing y publicidad.

Realiza proyectos e informes de investigacion con
rigurosidad tanto cualitativos como cuantitativos.
Fuente: Curriculo Flexible por Competencias E. P. Ciencias de la Comunicacion Social

de la UNA-Puno.
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Interpretacion:

En la presente tabla podemos verificar el perfil del egresado de la escuela profesional de
Ciencias de la Comunicacion y el grupo de interés en el sector publico y privado segln
los objetivos académicos, podemos verificar que no existe coherencia en la aplicacion de

formacion profesional y el campo laboral.

Por lo que se podria indicar que el perfil de egreso y los grupos de interés en el sector
publico y privado y el plan de estudio no tiene correlacion a fin de cumplir con los

objetivos académicos de dicha escuela profesional.

Tabla 17

Analisis de la estructura del plan de estudios de la Escuela Profesional de Ciencias de la
Comunicacién Social

Area Curricular Créditos Proporcion Componentes
Bésica: Comunicacion y aprendizaje,
humanidades y cultura general, ciencias y 60 27% 16

técnicas bésicas
Formativa: Ciencias y tecnologias

béasicas de la carrera e investigacion 70 41% 25

Especializada: Conforma los

componentes que desarrollan los campos 60 27% 16

especificos

Complementaria: Incluir las practicas .

pre profesionales 33 5% 3
Total 223 100% 60

Fuente: Pagina UNA PUNO
Interpretacion:

Segun la tabla podemos notar que la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacién
Social no cumple con los 240 créditos establecidos segin el PEU-UNA Puno, puesto
vienen desarrollando 223 créditos los cuales no es trascendente en la formacion de
profesionales , asi mismo también la proporcién del area curricular de la E.P. de Ciencias
de la Comunicacion Social tiene un 41% de proporcion en el &rea Formativa, de forma
equitativa con el 27% las areas Basicas y Especializada y con un 5% el area

Complementaria.
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Tabla 18

TESIS EPG UNA - PUNO

Analisis de perfil de egreso - grupos de interés Escuela Profesional de Ciencias de la

Escuela Profesional de Arte.

Perfil de egreso

Bolsa de trabajo
para la Escuela
Profesional de Arte
(Campo Laboral)

Sector Sector
Publico  Privado
Musica no no

-Demuestra competencias generales y especificas de la especialidad de
mausica, en las areas de produccion y promocion artistica.

-Comprende un idioma extranjero el inglés, aplicado a la actividad
artistica,

-Desarrolla y sustenta un trabajo de investigacion en las lineas de:
Andlisis e interpretacion de la produccién musical. Innovaciones y
aplicacion de tecnologias en la produccion musical.

Artes Plasticas.

- Demuestra competencias generales y especificas de la especialidad de
artes plasticas, en las areas de produccion y promocién artistica.
-Comprende un idioma extranjero el inglés, aplicado a la actividad
artistica,

-Desarrolla y sustenta un trabajo de investigacion en las lineas de:
Creacion plastica en base a las tecnologias actuales, considerando
aspectos filosoficos y teoricos. Gestion y administracion de la labor
artistica enfatizando los nuevos escenarios plasticos.

Danza

-Demuestra competencias generales y especificas de la especialidad de
danza, en las areas de produccion y promocion artistica.

-Comprende un idioma extranjero el inglés, aplicado a la actividad
artistica,

-Desarrolla y sustenta un trabajo de investigacion en las lineas de:
Aplicacion e innovacion de técnicas y métodos de ensefianza en los
distintos géneros de danza. Revaloracion de las danzas étnicas de nuestro
contexto para la generacion de conocimiento, cultura y memoria.

considera considera

Fuente: Curriculo Flexible por Competencias E. P. Arte de la UNA-Puno 2017.

Interpretacion:

En la presente tabla podemos verificar el perfil del egresado de la escuela profesional de

Arte no cuenta con un perfil de egreso definido o direccionado a un grupo de interés,
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puesto que en los grupos de interés publico y privado no se considera, por lo que se podria

deducir que esta escuela profesional no tiene campo de accion.

Tabla 19

Analisis de la estructura del plan de estudios de la Escuela Profesional de Arte

Area Curricular Créditos Proporciéon Componentes
Bésica: Comunicacion y aprendizaje,
humanidades y cultura general, ciencias 65 27% 16

y técnicas bésicas
Formativa: Ciencias y tecnologias

basicas de la carrera e investigacion 70 41% 25

Especializada: Conforma los

componentes que desarrollan los campos 65 27% 16

especificos

Complementaria: Incluir las practicas o

pre profesionales 40 5% 3
Total 240 100% 60

Fuente: Pagina UNA PUNO.
Interpretacion:

Segun la tabla podemos notar que la escuela profesional de Arte cumple con la proporcion
de componentes curriculares por area, cumple con los 240 créditos establecidos para la

formacion profesional, segin el PEU-UNAP-2013.

4.1.2. Laimplementacion de la auditoria académica incide de forma positiva y
oportuna en la evaluacion del desempefio docente y la calidad educativa

Para el andlisis de la presente hipdtesis se tomard en cuenta el Reglamento de
Evaluacion al Desempefio Docente 2016, aprobado con Resolucién Rectoral N°
2894-2016-R-UNA.

Cuya finalidad es garantizar la calidad y mejora continua del desempefio profesional,
academico y de la investigacion de los docentes de la UNAP, en cumplimiento a la
Ley Universitaria 30220 (R.R. N° 2894-2016-R-UNA, 2016).

La evaluacion al desempefio docente comprende las areas de: ensefianza-aprendizaje,
investigacion y de responsabilidad social universitaria, los instrumentos de
evaluacion al desempefio docente estaran orientado a la mejora continua (R.R. N°
2894-2016-R-UNA, 2016).
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Tabla 20

Escala de calificacidn instrumentos de evaluacion al desempefio docente

Escala de .. Recomendaciones para la toma de
e Juicio de Valor ..
Calificacion decisiones
0 De modo muy El docente debe replantear en gran medida su
insatisfactorio desempefio, en el aspecto sefialado por el item
1 De modo El docente necesita replantear parcialmente su
insatisfactorio desempefio, en el aspecto sefialado por el item.

El docente tiene un desempefio apropiado, pero
2 De modo satisfactorio  debe preocuparse por seguir mejorando el
aspecto concerniente al item.

De modo muy El docente tiene buen desempefio, en el aspecto
satisfactorio sefialado por el item.
Fuente: Reglamento de evaluacion al desempefio docente 2016.

3

Tabla 21

Resultados de la evaluacion al desempefio docente de la Escuela Profesional de
Sociologia de la UNAP

Resultado de la evaluacién al desempefio docente

Escala valorativa

2016 1 2016 11 2017 1 2017 11
Promedio 15.49 15.62 15.53 15.54
Maximo 16.84 17.26 17.67 17.12
Minimo 12.45 12.65 12.25 12.38
Desviacion Estandar +1.156 +1.090 +1.211 +1.134

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacion de la UNA-Puno.
Interpretacion:

Segun la presente tabla de resultados de la evaluacion al desempefio docente En la
revision documentaria referida a la evaluacion docente podemos apreciar segun el
analisis de datos del sistema de Informacion Universitario, que en la evaluacion docente
area Sociales del afio 2016 | de la Escuela Profesional de Sociologia de la Universidad
Nacional del Altiplano —Puno, se tiene un promedio de 15.49 con una desviacion estandar
de = 1.158 lo que indica que las calificaciones promedios son dispersos, con un maximo
promedio de 16.84 y un minimo promedio de 12.45, en el semestre 2016 Il el promedio
de evaluacion es de 15.62 con una desviacion estandar de + 1.09 observandose una

dispersion de promedios, con una méxima de 17.26 y una minima de 12.65, en el semestre
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2017 1 en la calificacidon docente se tiene que el promedio es de 15.53 con una desviacion
estandar de 1.211 con relacion a la medio lo que nos dice que la calificacion es dispersa
e heterogenia, con un maximo de 17.67 y un minimo de 12.25, para el Semestre 2017 Il
el promedio en la calificacion es de 17.12 con una desviacion estandar de 1.134 con
relacion a la medio lo que indica la heterogeneidad de los promedios, en general en los
semestres se registra una heterogeneidad en los promedios, por lo que influye en la calidad
de ensefianza-aprendizaje, también se aprecia que no hay una capacitacion por parte del

docente en la aplicacion de metodologias adecuadas en la ensefianza.

Tabla 22

Resultados de la evaluacion al desempefio docente de la Escuela Profesional de
Antropologia de la UNAP

. Resultado de la evaluacién al desempefio docente
Escala Valorativa

2016 1 2016 11 2016 1 2017 11
Promedio 15.81 15.10 15.62 15.43
Méaximo 17.85 18.25 18.25 19.85
Minimo 14.15 13.28 13.88 13.58
Desviacién Estandar +0.998 +1.165 +1.108 +1.353

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacion de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En el andlisis de datos de la evaluacion docente podemos apreciar segun el sistema de
Informacion Universitario, en el &rea Sociales del afio 2016 | de la Escuela Profesional
de Antropologia de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, que el promedio es de
15.81 con una desviacion estandar de = 0.998 lo que indica que las calificaciones
promedios son un tanto homogéneos, con un maximo promedio de 17.85 y un minimo
promedio de 14.15, en el semestre 2016 Il el promedio de evaluacién es de 15.10 con una
desviacion estandar de £ 1.165 observandose una dispersion de promedios en relacion al
anterior semestre, con una maxima de 18.25 y una minima de 13.28, en lo que se refiere
al semestre 2017 | la calificacidn docente es de un promedio de 15.62 con una desviacion
estandar de + 1.108 con relacion a la medio lo que nos dice que la calificacion es dispersa
e heterogenia, con un méaximo de 18.25 y un minimo de 13.88, para el Semestre 2017 II
el promedio en la calificacion es de 15.43 con una desviacion estandar de £ 1.353 en
relacion a la medio lo que indica la heterogeneidad de los promedios, siendo la maxima

de 19.85 y una minima de 13.58, en general en el semestre 2016 | tiene mejor
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homogeneidad, sin embargo en los demas semestres se registra una heterogeneidad en los
promedios, por lo que influye en la calidad de ensefianza-aprendizaje, también se aprecia
que no hay una capacitacién por parte del docente en la aplicacion de metodologias

adecuadas en la ensefanza.

Tabla 23

Resultados de la evaluacion al desempefio docente de la Escuela Profesional Turismo
de la UNAP

. Resultado de la evaluacién al desempefio docente
Escala Valorativa

2016 | 2016 11 2016 | 2017 11
Promedio 15.16 15.05 15.17 15.44
Maximo 19.75 19.65 18.85 20.00
Minimo 13.25 13.25 13.45 13.58
Desviacion Estandar +1.384 +1.383 +1.262 +1.375

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacion de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En los documentos referida a la evaluacion docente registrados en el sistema de
Informacion Universitario de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad
Nacional del Altiplano — Puno, en el anélisis de datos del semestre 2016 | se tiene un
promedio de 15.16 con una desviacion estandar de + 1.384 lo que indica que las
calificaciones promedios son dispersos, con un maximo promedio de 19.75 y un minimo
promedio de 13.25, en el semestre 2016 Il el promedio de evaluacién es de 15.05 con una
desviacion estandar de + 1.383 observandose una dispersion en los promedios, con una
maxima de 19.65 y una minima de 13.25, en el semestre 2017 | en la calificacion docente
se tiene que el promedio es de 15.17 con una desviacion estandar de + 1.262 con relacién
a la medio lo que nos dice que la calificacion es dispersa e heterogenia, con un maximo
de 18.85 y un minimo de 13.45, para el Semestre 2017 1l el promedio en la calificacion
es de 15.44 con una desviacion estandar de 1.375 con relacion a la medio lo que indica la
heterogeneidad de los promedios, con una maxima de 20.00 y una minima de 13.58, en
general en los semestres se registra una heterogeneidad en los promedios, por lo que
influye en la calidad de ensefianza-aprendizaje, también se aprecia que no hay una
capacitacion por parte del docente en la aplicacion de metodologias adecuadas en la

ensefianza.
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Tabla 24

Resultados de la evaluacion al desempefio docente de la Escuela Profesional Ciencias
de la Comunicacion Social de la UNAP

. Resultado de la evaluacién al desempefio docente
Escala Valorativa

2016 | 2016 11 2016 | 2017 11
Promedio 14.91 15.51 14.88 15.26
Maximo 18.5 19.10 18.4 18.85
Minimo 12.35 12.95 12.45 12.7
Desviacion Estandar +1.357 +1.382 +1.338 +1.398

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacion de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En la revision documentaria referida a la evaluacion docente podemos apreciar segun el
andlisis de datos del sistema de Informacion Universitario, de la evaluacion docente del
semestre 2016 | de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion Social de la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno, el promedio es de 14.91 con una desviacion
estandar de + 1.357 lo que indica que las calificaciones promedios son dispersos, siendo
el maximo promedio de 18.5 y un minimo promedio de 12.35, en el semestre 2016 11 el
promedio de evaluacién es de 15.51 con una desviacion estandar de + 1.382 observandose
una dispersion de promedios, con una maxima de 19.10 y una minima de 12.95, en el
semestre 2017 | en la calificacion docente se tiene que el promedio es de 14.88 con una
desviacion estandar de 1.338 con relacion a la medio lo que nos dice que la calificacion
es dispersa e heterogenia, con un maximo de 18.40 y un minimo de 12.70, para el
Semestre 2017 11 el promedio en la calificacion es de 15.26 con una desviacion estandar
de 1.398 con relacion a la medio lo que indica la heterogeneidad de los promedios, con
un maximo de 18.85 y un minimo de 12.70, en general en los semestres se registra una
heterogeneidad en los promedios, por lo que influye en la calidad de ensefianza-
aprendizaje, también se aprecia que no hay una capacitacion por parte del docente en la

aplicacion de metodologias adecuadas en la ensefianza.
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Tabla 25

Resultados de la evaluacion al desempefio docente de la Escuela Profesional Arte
UNAP

. Resultado de la evaluacién al desempefio docente
Escala Valorativa

2016 | 2016 11 2016 | 2017 11
Promedio 15.14 14.56 15.25 14.99
Maximo 17.36 16.78 17.46 17.21
Minimo 12.9 12.32 13.25 12.75
Desviacion Estandar +1.150 +1.161 +1.131 +1.150

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacion de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En la revision documentaria referida a la evaluacion docente podemos apreciar segun el
analisis de datos del sistema de Informacion Universitario, que en la evaluacion docente
area Sociales del afio 2016 | de la Escuela Profesional de Arte de la Universidad Nacional
del Altiplano — Puno, se tiene un promedio de 15.14 con una desviacion estandar de +
1.150 lo que indica que las calificaciones promedios son dispersos, con un maximo
promedio de 17.36 y un minimo promedio de 12.90, en el semestre 2016 Il el promedio
de evaluacion es de 14.56 con una desviacion estdndar de + 1.161 observandose una
dispersion de promedios, con una méxima de 16.78 y una minima de 12.32, en el semestre
2017 1 en la calificacion docente se tiene que el promedio es de 15.25 con una desviacion
estandar de + 1.211 con relacion a la medio lo que nos dice que la calificacion es dispersa
e heterogenia, con un méaximo de 17.46 y un minimo de 13.25, para el Semestre 2017 Il
el promedio en la calificacion es de 14.99 con una desviacion estandar de + 1.150 con
relacion a la medio lo que indica la heterogeneidad de los promedios, con un maximo
promedio de 17.21 y un minimo promedio de 12.75, en general en los semestres se
registra una heterogeneidad en los promedios, por lo que influye en la calidad de
ensefianza-aprendizaje, también se aprecia que no hay una capacitacion por parte del

docente en la aplicacion de metodologias adecuadas en la ensefianza.
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Tabla 26

Resultado final evaluacién al desempefio docente del area de Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional del Altiplano — Puno en los afios 2016-2017

Promedios de calificacion de evaluacién al
desempefio docente del area de Ciencias

Escuela Profesional Sociales de la Universidad Nacional del Flramzie
. General
Altiplano
2016 1 2016 11 2017 1 2017 11

Sociologia 15.49 15.62 15.53 15.54 15.545
Antropologia 15.81 15.10 15.62 15.43 15.490
Turismo 15.16 15.05 15.17 15.44 15.205
Clenciasdela 14.91 15.51 14.88 15.26 15.14
Comunicacion Social
Arte 15.14 14.56 15.25 14.99 14.985

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacion de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En el andlisis de datos del sistema de Informacion Universitario, de la evaluacion docente
del &rea Sociales de los afios 2016 y 2017 de la Universidad Nacional del Altiplano -
Puno, se observa que el mayor promedio se da en la Escuela Profesional de Sociologia
con 15.545 y el menor promedio se da en la Escuela Profesional de Ciencias de la Arte
con 14.985. Por lo que no se logra un promedio adecuado por parte de los estudiantes

hacia sus docentes donde influye en la calidad de ensefianza — aprendizaje.

En el presente cuadro podemos verificar los resultados finales a la aplicacion de
evaluacion al desempefio docente correspondiente a los afios 2016-2017 a los docentes
de las escuelas profesionales del area sociales de la Universidad Nacional del Altiplano,
pudiendo verificar que si se ejecuta la aplicacion de dicha evaluacion, sin embargo solo
guedan en cuadros estadisticos los cuales no son tomados en cuenta para el proceso de
mejora continua, estos resultados no son evaluados como corresponde para la toma de
decisiones para el siguiente semestre académico, con estos resultados se podria tomar en
cuenta para crear capacitaciones (segunda especializacién, diplomados), incentivos,

pasantias, etc.
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4.1.3. Laimplementacion de la auditoria académica influye de manera positiva

en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje

Para el analisis de la presente hipotesis, se tomara en cuenta los resultados del proceso
de ensefianza — aprendizaje, aplicados en el periodo 2016 y 2017, segun el
Reglamento de Evaluacion del Aprendizaje (R.R. N° 1563-2016-R-UNA, 2016).

Se establecen los lineamientos metodoldgicos para la evaluacion del aprendizaje y
las etapas de evaluacion, el proposito de la evaluacion del proceso de aprendizaje es

verificar y fortalecer:
e Verificar y fortalecer la calidad del logro de las competencias,

e Verificar el grado de efectividad de los métodos y técnicas estratégicas usadas
por el docente en el logro de competencias propuestas en los componentes

curriculares.

Tabla 27

Escala Valorativa para evaluacion de logros de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Sociologia de la Universidad Nacional del Altiplano Puno

Escala valorativa Porcentajes Promedios
Excelente De 90% a 100% De 18 a 20
Bueno De 60% a 85% De 12 a 17
Regular 55% 11

Malo De 30% a 50% De6al0
Pésimo Hasta 25% De0Oab

Fuente: Oficina de registro y archivo académico UNA-Puno.
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Tabla 28

Evaluacion en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en la Escuela
Profesional de Sociologia de la UNAP

S 9 o 5
£ = 28g o Sa ©2
Competencias del perfil de c 5 3 2288 S 28 &8
© O L E © o c 8 o o =
egreso Q= e Qo> o Q9o oS =
£ = 3 SES © EL ©S
3 3 8 ¢ 8 =>¢°
1. Formula, gestiona y evalla
programas y proyectos sociales,
emp_leando _metodologl'as 2016 | 14.55 72.75 B
pertinentes aplicando la
normatividad vigente.
2. Analiza el funcionamiento de
las politicas sociales y la gestion
publica, proponiendo soluciones 2016 I 13.75 68.75 B

pertinentes, con criterio técnico y
normativo.

3. Disefia y dirige acciones para
la intervencion en contextos
sociales, empleando métodos,
técnicas y herramientas 20171 14.54 72.70 B
especializadas pertinentes.

4. Elabora y gestiona acciones de

promocion social, de relaciones

comunitarias y los conflictos

sociales en el marco de la 2017 1l 13.65 68.25 B
responsabilidad  social, con

criterio técnico normativo.

Total 14.12 70.61 B

Fuente: Oficina de registro y archivo académico de la UNA-Puno.

25

Interpretacion:

En los resultados obtenidos en base de la revision documentaria referida a la evaluacion
de logros de las competencias del perfil de egreso con los componentes curriculares, que
en la evaluacion de logros del semestre 2016 | de la Escuela Profesional de Sociologia
de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, se tiene un promedio de 14.55 que
representa 72.75% de 25 componentes curriculares, 2016 11 el promedio de evaluacion
de logros es de 13.75, que representa el 68.75% de la competencia lograda, en el semestre
2017 1 en la evaluacion de logros de los estudiantes el promedio es de 14.54, siendo
72.70% para el Semestre 2017 1l el promedio en la evaluacién de logros de 13.65, con

un porcentaje de 68.25% en general se tiene un promedio 14.12 con un porcentaje de
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70.61%, conforme a los resultados obtenidos podemos afirmar segln la escala de
evaluacion que en todos los casos es Buena. Lo que se debe de promover en todos los
componentes curriculares una metodologia de ensefianza — aprendizaje de acorde a los
avances tecnoldgicos adecuandolos al PEI y al TUO de la UNA — Puno, adecuando a la

ley Universitaria.

Segun Valdivia (2012) indica se debe analizar la pertenencia entre el perfil de egreso y
los componentes de la estructura curricular ya que es de suma importancia, estos
resultados permitiran elaborar un pronoéstico de las falencias que se pudiera tener asi
mismo permite fortalecer los aspectos positivos e implementar mecanismos necesarios
que resuelva las dificultades detectadas, cabe recalcar que la formacién inicial debe
reflejar en el perfil de egreso teniendo en cuenta las caracteristicas, problematicas y
transformaciones de su entorno social conociendo las necesidades y expectativas de la
profesion; por tanto se puede verificar segun el cuadro que esta escuela profesional

cumple segun la escala valorativa bueno.
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Tabla 29

Evaluacion en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en la Escuela
Profesional de Antropologia de la Universidad Nacional

©
a n < D .=
28 o 926,984 58
< j— '.ECCGIG_)\Q)CG-—._
: - €S 7 228 8%E 88
Competencias del perfil de egreso S & = Egstaos 5=
g = @ EEO S E 8 < &
wn o - o O = >
08 o o © > O
© °© o

1. Investiga temas de la problemética
antropoldgica y se proyecta a la comunidad.
2. Comprende la realidad sociocultural desde
la teoria y metodologia: Medicina tradicional,
educacién, normas y costumbres, culturas
locales, criminologia, identificacion forense,
gestion cultural, cultura de la participacion,
entre otros.
3. Participa en politicas de gestion y desarrollo 2016
local, regional y nacional. Ti
EvalUa proyectos y programas sociales para el
desarrollo humano sostenible
4.Comprende la naturaleza de los conflictos
sociales, en sus causas y consecuencias
5. Propone alternativas de solucion a los
problemas sociales y conflictos sociales. 20171 1625 81.25 B
6. Domina en teoria y practica las relaciones
comunitarias urbanas y campesinas. 21
7. Disefia modelos de gestion humana en las
instituciones de gobierno, publica y privadas.
8. Coadyuva en el aseguramiento de la calidad
humana
9. Interviene en los nuevos desafios del
hombre y la cultura.
10. Desarrolla propuestas de gestién cultural
en las areas historicas, tradiciones culturales y 2017
empresas culturales. T
11. Gestion del patrimonio cultural e
implementacion  de  museos, archivos
institucionales, entre otros.
12. Trabaja por una cultura de vida y de paz.
13. Ejerce la creatividad como valor para la
comprension 'y solucion de problemas
relevantes al hombre, La culturay la sociedad.

Total 15.96 79.80 B

Fuente: Oficina de registro y archivo académico de la UNA-Puno.

20161 1565 78.25 B

1555 77.75 B

1645 82.25 B
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Interpretacion:

En la revisién documentaria referida a la evaluacion de logros de las competencias del
perfil de egreso, podemos apreciar segin el analisis de datos del sistema de Informacion
Universitario, que en la evaluacion de logros del semestre 2016 | de la Escuela
Profesional de Antropologia de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, se tiene un
promedio de 14.55 que representa 72.75% de 25 componentes curriculares, 2016 1l el
promedio de evaluacion de logros es de 13.75, que representa el 68.75% de la
competencia lograda, en el semestre 2017 1 en la evaluacion de logros de los estudiantes
el promedio es de 14.54, siendo 72.70% para el Semestre 2017 11 el promedio en la
evaluacion de logros de 13.65, con un porcentaje de 68.25% en general se tiene un
promedio 14.12 con un porcentaje de 70.61%, en todos los casos en la escala de
calificacion es Buena proxima a la escala inferior de porcentajes. Por lo que urge la

necesidad de unificar las metodologias de ensefianza — aprendizaje.

Segun Valdivia (2012) indica se debe analizar la pertenencia entre el perfil de egreso y
los componentes de la estructura curricular ya que es de suma importancia, estos
resultados permitiran elaborar un pronéstico de las falencias que se pudiera tener asi
mismo permite fortalecer los aspectos positivos e implementar mecanismos necesarios
que resuelva las dificultades detectadas, cabe recalcar que la formacion inicial debe
reflejar en el perfil de egreso teniendo en cuenta las caracteristicas, problematicas y
transformaciones de su entorno social conociendo las necesidades y expectativas de la
profesion; por tanto se puede verificar segin el cuadro que esta escuela profesional

cumple segun la escala valorativa bueno.
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Tabla 30

Evaluacion en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en la Turismo
de la Universidad Nacional del Altiplano-Puno

(1}
- <
A 9 © q_)fU

€< o 25 o TG g S S
o © = S cfE o ¢ 2.2
: : S § 28% 28 38
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1.Demuestra competencias generales y

especificas del area de especialidad en:

Gestion del turismo, Agencias de 20161 16.25 81.25 B
Viajes, Hoteles y Consultoria

profesional en turismo.

2. Domina el idioma extranjero ingles

técnico aplicado a la actividad tu_rl'stica 2016 1l 1655 8275 B
3. Desarrolla y sustenta trabajos de

investigacion en las lineas de 16

Econometria del Turismo, Economia

de la empresa y el mercado turistico.

4. Gestion de emprendimientos 20171 16.75 83.75 B
turisticos, Administracion de empresas
turisticas.

5. Gestion de, D_estlnos_ Turisticos y 201711 15.85 79 25
Desarrollo Turistico Regional.

Total 16.35 81.75

Fuente: Oficina de registro y archivo académico de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En la revision documentaria referida a la evaluacion de logros de las competencias del
perfil de egreso, encontramos en base al analisis de datos del sistema de Informacion
Universitario, del semestre 2016 | de la Escuela Profesional de Turismo de la Universidad
Nacional del Altiplano — Puno, lo que se demuestra el promedio de 16.25 que representa
81.25% de 16 componentes curriculares, 2016 11 el promedio de evaluacion de logros es
de 16.55, que representa el 82.75% de la competencia lograda de los componentes
curriculares, en el semestre 2017 | en la evaluacion de logros de los estudiantes el
promedio es de 16.75, siendo 83.75% para el Semestre 2017 1l el promedio en la
evaluacion de logros de 15.85, con un porcentaje de 79.25% en general se tiene un
promedio 16.35 con un porcentaje de 81.75%. Dada las caracteristicas de la evaluacion
de logros encontramos que solo se logra en la calificacion en la escala de Bueno lo que
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se debe de profundizar las metodologias de ensefianza — aprendizaje, para mejorar los

logros en la evaluacion por parte de los estudiantes.

Segun Valdivia (2012) indica se debe analizar la pertenencia entre el perfil de egreso y
los componentes de la estructura curricular ya que es de suma importancia, estos
resultados permitiran elaborar un pronostico de las falencias que se pudiera tener asi
mismo permite fortalecer los aspectos positivos e implementar mecanismos necesarios
que resuelva las dificultades detectadas, cabe recalcar que la formacion inicial debe
reflejar en el perfil de egreso teniendo en cuenta las caracteristicas, problematicas y
transformaciones de su entorno social conociendo las necesidades y expectativas de la
profesion; por tanto se puede verificar segin el cuadro que esta escuela profesional

cumple segun la escala valorativa bueno.

Tabla 31

Evaluacién en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en la Ciencias
de la Comunicacion Social de la Universidad Nacional del Altiplano —Puno

©
B 0 © o ©
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1.Produce y conduce contenidos periodisticos
para la  poblacion con  veracidad,
fundamentado  en  investigacion, de
conocimiento  cientifico humanistico vy 20161 1525 76.25 B
tecnoldgico.
2.Realiza diagnosticos comunicacionales y
levantamiento de linea de base.
3.Sistematiza experiencias de proyectos de
desarrollo de alcance local, regional y
nacional.
4.Elabora proyectos de comunicacion para el 21 201611 1535  76.75 B
desarrollo.

5.Produce  proyectos audiovisuales vy
multimedia de procesos socioculturales,
ambientales y educativos.

6. Disefia planes de Relaciones Publicas.
7.Elabora diagnosticos sobre el
comportamiento de los puablicos en
instituciones pablicas y privadas de la region.

20171 1585  79.25 B
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8.Disefia estudios de mercado para conocer
las tendencias del consumidor local y
regional.

9.Realiza estudios sobre el comportamiento
del consumidor.

10. Elabora y disefia planes, estrategias y
técnicas de marketing y publicidad.
11.Realiza proyectos e informes de
investigacion ~ con  rigurosidad  tanto
cualitativos como cuantitativos.

201711 1498  74.90

B

Total 15.36 76.79 B

Fuente: Oficina de registro y archivo académico de la UNA-Puno.
Interpretacion:

En el analisis de datos de la revisién documentaria referida a la evaluacion de logros de
las competencias del perfil de egreso, podemos apreciar, en la evaluacién de logros del
semestre 2016 | de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion Social de la
Universidad Nacional del Altiplano —Puno, se tiene un promedio de 15.25 que representa
76.25% de 21 componentes curriculares, 2016 Il el promedio de evaluacion de logros es
de 15.35, que representa el 76.75% de la competencia lograda, en el semestre 2017 1 en
la evaluacién de logros de los estudiantes el promedio es de 15.85, siendo 79.25% para
el Semestre 2017 Il el promedio en la evaluacion de logros de 14.98, con un porcentaje
de 74.90% en general se tiene un promedio 14.12 con un porcentaje de 70.61%, en todos

los casos en la escala de calificacion es Buena.

Segun Valdivia (2012), indica se debe analizar la pertenencia entre el perfil de egreso y
los componentes de la estructura curricular ya que es de suma importancia, estos
resultados permitiran elaborar un pronostico de las falencias que se pudiera tener asi
mismo permite fortalecer los aspectos positivos e implementar mecanismos necesarios
que resuelva las dificultades detectadas, cabe recalcar que la formacion inicial debe
reflejar en el perfil de egreso teniendo en cuenta las caracteristicas, problematicas y
transformaciones de su entorno social conociendo las necesidades y expectativas de la
profesion; por tanto se puede verificar segun el cuadro que esta escuela profesional

cumple segun la escala valorativa bueno.
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Tabla 32

Evaluacion en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje en la Escuela
Profesional de Arte de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno

B © @ .8
55 £ 8%g 255 B
Competencias del perfil de egreso §_§ o % 8 g £ “g’.g €2

E5 8 &£5° 58° E£3
o ° o 0O

Musica

Demuestra competencias generales y

especificas de la especialidad de musica, en

las areas de produccidn y promocion artistica.

Comprende un idioma extranjero el inglés, 20161 13.45 67.25 B

aplicado a la actividad artistica,

Desarrolla 'y sustenta un trabajo de

investigacion en las lineas de: Analisis e

interpretacion de la produccion musical.

Innovaciones y aplicacion de tecnologias en

la produccion musical.

Artes Pléasticas. 2016

Demuestra  competencias  generales vy I 13.55 67.75 B

especificas de la especialidad de artes

plasticas, en las areas de produccion y

promocion artistica.

Comprende un idioma extranjero el inglés,

aplicado a la actividad artistica, 93

Desarrolla 'y sustenta un trabajo de

investigacion en las lineas de: Creacion

plastica en base a las tecnologias actuales, 20171 14.25 71.25 B
considerando aspectos filoséficos y tedricos.

Gestion y administracion de la labor artistica

enfatizando los nuevos escenarios plasticos.

Danza

Demuestra  competencias generales y

especificas de la especialidad de danza, en las

areas de produccion y promocion artistica.

Comprende un idioma extranjero el inglés,

aplicado a la actividad artistica,

!Desarrolla_, y sustepta un. trat_)ajo_, de 2017 13.35 66.75 B
investigacion en las lineas de: Aplicacion e I

innovacion de técnicas y métodos de

ensefianza en los distintos géneros de danza.

Revaloracion de las danzas étnicas de nuestro

contexto para la generacion de conocimiento,

cultura y memoria.

Total 13.65 68.25 B
Fuente: Oficina de registro y archivo académico de la UNA-Puno.
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Interpretacion:

En la revisién documentaria referida a la evaluacion de logros de las competencias del
perfil de egreso, podemos apreciar segin el analisis de datos del sistema de Informacion
Universitario, que en la evaluacion de logros del semestre 2016 | de la Escuela
Profesional de Arte de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, se tiene un
promedio de 13.45 que representa 72.75% de 25 componentes curriculares, 2016 1l el
promedio de evaluacion de logros es de 14.25, que representa el 68.75% de la
competencia lograda, en el semestre 2017 | en la evaluacion de logros de los estudiantes
el promedio es de 14.54, siendo 72.70% para el Semestre 2017 11 el promedio en la
evaluacion de logros de 13.65, con un porcentaje de 68.25% en general se tiene un
promedio 14.12 con un porcentaje de 70.61%, en todos los casos en la escala de

calificacion es Buena.

Segun Valdivia (2012), indica se debe analizar la pertenencia entre el perfil de egreso y
los componentes de la estructura curricular ya que es de suma importancia, estos
resultados permitiran elaborar un pronostico de las falencias que se pudiera tener asi
mismo permite fortalecer los aspectos positivos e implementar mecanismos necesarios
que resuelva las dificultades detectadas, cabe recalcar que la formacion inicial debe
reflejar en el perfil de egreso teniendo en cuenta las caracteristicas, problematicas y
transformaciones de su entorno social conociendo las necesidades y expectativas de la
profesion; por tanto se puede verificar segun el cuadro que esta escuela profesional

cumple segun la escala valorativa bueno.
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Tabla 33

La implementacion de la auditoria académica apropiada y oportuna, en los procesos de
ensefianza — aprendizaje, en la evaluacion de logros de estudiantes en el &rea de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano —Puno

. Porcentaje
Promedio .
. . de la Valoracion
Escuela Profesional competencia . o .
competencia cualitativa
lograda
lograda

Sociologia 14.12 70.61 B
Antropologia 15.96 79.80 B
Turismo 16.35 81.75 B
Ciencias de la comunicacion social 15.36 76.79 B
Arte 13.65 68.25 B

Fuente: Oficina de registro y archivo académico de la UNA-Puno.

Interpretacion:

En el andlisis de datos de los documentos referida a la evaluacién de logros de las
competencias del perfil de egreso, se puede apreciar, en la evaluacion de logros de los
semestre del area de Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, se tiene
que el mejor promedio se da en la escuela Profesional de Turismo con 16.35 que
representa un porcentaje de 81.75%, el menor promedio lo tiene la Escuela Profesional
de Arte con un promedio de 13.65 que representa 68.25%.

Tabla 34

Ndmero de alumnos matriculados por docente en el semestre académico 2016, del area
de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano Puno.

Numero de alumnos por Docente en los

Escuela profesional semestres

2016 | 2016 1
Sociologia 16.50 17.1
Antropologia 17.10 22.7
Turismo 22.13 23.9
Cienciasdela 16.93 17.5
Comunicacion Social
Arte 11.9 12.3
Total 17.17 17.65

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacién UNA-Puno.
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Interpretacion:

En la revision documentaria se ha logrado el analisis de datos del sistema de Informacion
Universitario, sobre los alumnos matriculados en la proporcion de docentes registrados
en el area Sociales del afio 2016 de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno, donde
se aprecia que el mayor nimero de alumnos matriculados por docente en el semestre 2016
| se da en la Escuela Profesional de Turismo con 22.13 y la menor cantidad de alumnos
matriculados por Docente se da en la Escuela Profesional de Arte con 11.9. En el semestre
académico 2016 1l mayor cantidad de alumnos matriculados por docente se registra en la
Escuela Profesional de Turismo con 23.9, y la menor cantidad de alumnos matriculados
por Docente registra en la Escuela Profesional de Arte con 12.3. Sin embargo, se puede
apreciar que el nimero de estudiantes no esta en la proporcion de nimero de estudiantes

matriculados con la plana docente.

Tabla 35

Numero de alumnos matriculados por docentes en el semestre académico 2017, del
area Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano Puno

Numero de alumnos por Docente en

Escuela profesional los semestres

2017 1 2017 11
Sociologia 17.10 17.16
Antropologia 16.78 17.09
Turismo 23.17 22.70
Ciencias de la Comunicacion Social 17.27 17.50
Arte 13.60 14.36
Total 17.44 17.63

Fuente: Oficina de Tecnologia e Informacién UNA-Puno.

Interpretacion:

En la revision documentaria se ha logrado el anélisis de datos del sistema de Informacion
Universitario, sobre los alumnos matriculados en la proporcion de docentes registrados
en el area Sociales del afio 2017 de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno, donde
se aprecia que el mayor nimero de alumnos matriculados por docente en el semestre 2017
| se da en la Escuela Profesional de Turismo con 23.17 y la menor cantidad de alumnos
matriculados por Docente se da en la Escuela Profesional de Arte con 13.60. En el
semestre académico 2017 Il mayor cantidad de alumnos matriculados por docente se
registra en la Escuela Profesional de Turismo con 22.70, y la menor cantidad de alumnos
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matriculados por Docente registra en la Escuela Profesional de Arte con 14.36. Sin
embargo, se puede apreciar que el nimero de estudiantes no esta en la proporcion de

numero de estudiantes matriculados con la plana docente.

Tabla 36

Influencia auditoria académica en la evaluacion de oferta y demanda de estudios del
area de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno afio 2016

Porcentaje de demanda y oferta de estudios del area de Ciencias Sociales

Escuela ano 2016
Profesional  ~\/acantes  Porcentaje Ingresante Porcentaje No Porcentaje
cubiertas

Sociologia 125 100% 98 78.40% 27 21.60%
Antropologia 144 100% 95 67.97% 49 34.03%
Turismo 114 100% 102 89.47% 12 10.63%
Ciencias de la 110 100% 87 79.09% 23 20.91%
Comunicacién
Social
Arte 173 100% 60 34.68% 113 65.32%

Total 666 100% 442 66.37% 224 33.63%

Fuente: Comision Central de Admision -UNA-Puno.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos, sobre la oferta y demanda de estudios en el area de Ciencias
Sociales en el afio 2016 de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, se observa
que en un 65.32% no cubren las vacantes en la Escuela Profesional de Arte, solamente un
10.63% no cubren con las vacantes en la Escuela Profesional de Turismo, sin embargo
en todas las Escuelas Profesionales del area de Sociales no cubren con las vacantes, por
lo que es importante la informacion que se requiere a la demanda social y la informacion

a las competencias en cada Escuela Profesional.
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Tabla 37

Influencia auditoria académica en la evaluacion de oferta y demanda de estudios del
area de ciencias sociales de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno afio 2017

Demanda y oferta de estudios del rea de Ciencias
Sociales del afio 2017

Escuela Profesional No
Vacantes Postulantes  Ingresante

cubiertas

Sociologia 114 537 93 21
Antropologia 141 401 101 40

Turismo 134 835 117 17
Ciencias de la 106 387 86 20
Comunicacién Social

Arte 227 183 69 158

Total Anual 722 2343 466 256

Fuente: Comision Central de Admision - UNA-Puno.

Interpretacion:

En el andlisis de datos del sistema de Informacidn Universitario, la demanda y oferta de
estudios del &rea Sociales del afio 2017 de la Universidad Nacional del Altiplano - Puno,
se observa que el mayor vacante para el ingreso se da en la Escuela Profesional de Arte
con 227 y la menor cantidad de vacantes se da en la Escuela Profesional de Ciencias de
la Comunicacién con 106, sin embargo el mayor ingreso se da en la Escuela Profesional
de Turismo con 117 y la menor cantidad de ingresantes se da en la Escuela Profesional
de Arte con 69, la mayor cantidad de postulantes se da en la Escuela Profesional de
Turismo con 835, y la menor cantidad de postulantes se da en la Escuela Profesional de
arte con 183. Se puede apreciar que es muy importante la auditoria académica y que en
base a los resultados emprender la mejorar de la calidad educativa en las distintas

Escuelas Profesionales del area Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano — Puno.

77

repo

sitorio.unap.edu.pe
ydamente esta tesi



, UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO
Repositorio Institucional

Tabla 38

Influencia auditoria académica en la evaluacion de oferta y demanda de estudios del
area de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno afios 2016
- 2017

Porcentaje demanda y oferta de estudios del area Sociales afios

2016 — 2017
Escuela
Profesional  Vacantes Porcentaje Ingresante Porcentaje . Porcentaje
cubiertas

Sociologia 239 100% 191 79.92% 48 20.08%
Antropologia 285 100% 196 68.77% 89 31.23%
Turismo 248 100% 219 88.31% 29 11.69%
Ciencias de la
Comunicacion 54 100% 173 79.72% 44 20.28%
Social
Arte 400 100% 129 32.25% 271 67.75%

Total 1389 100% 908 65.37% 481 34.63%

Fuente: Comision Central de Admision - UNA-Puno.

Interpretacion

Los resultados obtenidos, sobre la oferta y demanda de estudios en el area de Sociales en
los afios 2016 y 2017 de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno, se observa que
en un 67.75% no cubren las vacantes en la Escuela Profesional de Arte, solamente un
11.69% no cubren con las vacantes en la Escuela Profesional de Turismo, sin embargo
en todas las Escuelas Profesionales del area de Sociales no cubren con las vacantes, por
lo que es importante la informacion que se requiere a la demanda social y la informacion

a las competencias en cada Escuela Profesional.
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DISCUSION

Segun Yepes (2018) los resultados de aprendizaje se puede definir como una declaracién
de lo que el estudiante espera que conozca, comprenda y sea capaz de hacer al finalizar
un periodo de aprendizaje, por lo que la presente investigacion coincide con esta
aseveracion, sobre el analisis de los datos estadisticos de cumplimiento de competencias
logradas en las escuelas profesionales del area de sociales de la UNAP, se llega al
siguiente resultado que la valoracién cuantitativa es bueno, sin embargo se puede apreciar
que la cantidad de alumnos no es coincidente con la cantidad de docentes por lo que se
tendria calidad educativa, asi mismo se puede verificar que no se llega a cumplir lo

establecido en el silabos.

Segun Valdivia (2012) indica se debe analizar la pertenencia entre el perfil de egreso y
los componentes de la estructura curricular ya que es de suma importancia, estos
resultados permitirdn elaborar un prondstico de las falencias que se pudiera tener asi
mismo permite fortalecer los aspectos positivos e implementar mecanismos necesarios
que resuelva las dificultades detectadas, cabe recalcar que la formacion inicial debe
reflejar en el perfil de egreso teniendo en cuenta las caracteristicas, problematicas y
transformaciones de su entorno social conociendo las necesidades y expectativas de la

profesion.

Segun Carrera et al. (2018), se considera que la evaluacién es un proceso dinamico a
través del cual se compara el contenido del plan de estudios, sus alcances a través del
proposito u objetivos. Asi mismo indica que el plan de estudios es el documento en el que
se establece condiciones claras, contenidos y metodologia con la que sera abordado en la
practica y con la que se anticipan los resultados. Porque lo que la implementacion de la
auditoria académica, trasciende de manera positiva, optimizando el plan de estudios y el
perfil de egreso, puesto que se debe evaluar por lo menos cada 3 afios la pertenencia entre
el perfil de egreso, los componentes curriculares y las necesidades y expectativas del

entorno social.

Segun Martinez et al., (2016), indica que la evaluacion del desempefio docente dentro del
aula, debe proporcional un panorama real de lo que esta haciendo o se deja de hacer, ello
con la intencion de mejorar la calidad educativa, indica también que el resultado de no
debe quedarse solo en este nivel, sino superarlo mediante una preparacion adecuada, a

través de cursos o talleres eficaces para superar sus deficiencias, por lo que la
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implementacién de la auditoria académica incide de forma positiva y oportuna en la
evaluacion del desempefio docente y la calidad educativa, ya que esta permitird evaluar
las falencias y permitird tomar decisiones oportunas y necesarias para el siguiente
semestre académico, asi mismo esto permitiria, formular capacitaciones,

especializaciones y obtener calidad educativa.

Segun Santiago (2016), concluye que la auditoria académica es un herramienta eficiente
que incide en la mejora de la calidad de ensefianza, donde promueve la aplicacion de una
auditoria académica, para asegurar la calidad y el mejoramiento de la educacion, por lo
gue coincido con estos resultados obtenidos por este autor ya que efectivamente, se
comprueba que es necesario la evaluacion del perfil de egreso, el plan de estudio y los
grupos de interés ya que esto conlleva a tener profesionales competitivos y laborando en

su campo correspondiente.
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CONCLUSIONES

PRIMERO. - La implementacion de la Auditoria Académica influye de manera positiva
en los resultados de los procesos de ensefianza — aprendizaje, puesto que esta permite
evaluar los resultados de aprendizaje que el estudiante es capaz de realizar al finalizar el
proceso de formacion profesional segin las competencias y poder cumplir con las

expectativas del entorno social.

SEGUNDO.- La implementacion de la auditoria académica trasciende de manera
positiva, optimizando el plan de estudios y el perfil de egreso, en la presente investigacion
se denoto que el plan de estudios, componentes curriculares y el perfil de egreso en
algunas escuelas profesionales no tiene correlaciéon , por lo que si se implementase la
auditoria académica permitiria evaluar de forma positiva y oportuna para su
reformulacion en cumplimiento a las expectativas del entorno actual, esta falencia nos
muestra que hoy en dia los egresados de estas escuelas profesionales, no encuentran un
centro laboral segun la formacion profesional. Asi mismo se denota que no hay un campo

laboral.

TERCERO.- La implementacion de la Auditoria Académica incide de forma positiva 'y
oportuna en la evaluacion del desempefio docente y la calidad educativa, en la
investigacion realizada podemos verificar que efectivamente se realiza dicha evaluacion
teniéndose resultados positivos, sin embargo no existe una evaluacion y toma de
decisiones a fin de mejorar la calidad educativa, la universidad no formula capacitaciones
en razén a las falencias que pudieran haber encontrado en la evaluacion del desempefio
docente, lo que permitiria fortalecer capacidades y aptitudes del docente hacia el alumno,

mejorando metodologia de ensefianza.
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RECOMENDACIONES

PRIMERO. - A la méxima autoridad universitaria Consejo Universitario UNA —Puno,
Implementar la Auditoria Académica Como politica institucional independientemente de
otras oficinas, ya que la auditoria académica realizara seguimiento continuo y
cumplimiento de los estdndares basicos de calidad exigidos por la Ley Universitaria N°
30220.

SEGUNDO. - La evaluacién de la auditoria académica apropiada y oportuna en los
planes de estudio y el perfil de egreso, permitira obtener egresados competentes acorde
a las necesidades de la demanda social, la implementacion de la auditoria permitira tomar
medidas pertinentes al reformular o elaborar nuevos disefios curriculares y su evaluacion

deberé ser cada tres afios y cinco afios con las mejoras continuas.

TERCERO. - La implementacion de la auditoria académica evaluard el desempefio
docente oportuno la que permitird el cumplimiento de los estandares basicos de calidad
considero que esta viene enfoca no solo a los procesos de ensefianza aprendizaje también

lo conlleva con infraestructura, investigacion y docentes un engranaje importante.
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Anexo N° 1 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional de Sociologia.

o N°
CICLO CODIGO COMPONENTE CURRICULAR NP CrielREs] CREDITO | PRERREQUISITO
HT HP TH S
HUM101 Taller de comprensiéon de textos académicos 4 2 6 5 Ninguno
CFM102 Matematica basica 4 2 6 5 Ninguno
SIS103 Tecnologia del procesamiento de la informacion 2 2 4 3 Ninguno
| SOC104 Taller de estrategias cognitivas para el aprendizaje 2 2 4 3 Ninguno
SOC222 Gestion y emprendimiento en sociologia 4 2 6 5 Ninguno
SOC105 Seguridad y defensa nacional 2 2 4 3 Ninguno
Total Ciclo | 18 12 30 24
HUM106 Argumentacion 4 2 6 5 Ninguno
HUM107 Psicologia Social 4 2 6 5 Ninguno
HUM108 Desarrollo personal 2 2 4 3 guno
1 SOC 223 Regiéon y Nacion en el Perd moderno 2 2 4 3 Ninguno
SOC224 COMPONENTE CURRICULAR 2 2 4 3 Ninguno
SOC109 Medio ambiente y desarrollo sostenible 4 2 6 5 Ninguno
Total Ciclo Il 18 12 30 24
HUM110 Taller de produccion de textos académicos 4 2 6 5 Ninguno
EST111 Estadistica general 4 2 6 5 Ninguno
ECO112 Fundamentos de microeconomia 2 2 4 3 Ninguno
" SOC113 Perd contemporaneo 2 2 4 3 Ninguno
SOC114 Mundo contemporaneo 2 2 4 3 Ninguno
SOC225 Epistemologia de las ciencias sociales 4 2 6 5 Ninguno
Total Ciclo Il 18 12 30 24
SOC226 Cultura y sociedad 2 2 4 3 Ninguno
EST115 Estadistica inferencial 4 2 6 5 Ninguno
ECO116 Fundamentos de macroeconomia 2 2 4 3 Ninguno
v SOC201 Teoria socioldgica clasica 4 2 6 5 Ninguno
SOC202 Analisis sociolégico demografico 2 2 4 3 Ninguno
SOC203 Investigacion social cualitativa | 4 2 6 5 Ninguno
Total Ciclo IV 18 12 30 24
SOC204 Anadlisis sociol6gico urbano 2 2 4 3 Ninguno
SOC205 Analisis sociolégico agrario 2 2 4 3 Ninguno
SOC206 Analisis sociolégico politico 2 2 4 3 Ninguno
Vv SOC207 Teoria sociolégica moderna 4 2 6 5 SOC201
SOC208 Sociologia de los conflictos y movimientos sociales 4 2 6 5 Ninguno
SOC209 Investigacion social cuantitativa | 4 2 6 5 Ninguno
Total Ciclo V 18 12 30 24
SOC210 Procesos y propuestas urbanas 2 2 4 3 SOC204
SOC211 Procesos y propuestas rurales 2 2 4 3 SOC205
SOC212 Sociologia de la interculturalidad 2 2 4 3 Ninguno
SOC213 Teoria sociolégica contemporanea 4 2 6 5 SOC207
A\ HUM403 Inglés basico (Electivo ) .
" " - 4 2 6 5 Ninguno
HUM404 Idioma nativo Quechua (Electivo I1)
HUMA405 Idioma nativo Aimara (Electivo IIl)
SOC214 Investigacion social cualitativa Il 4 2 6 5 SOC203
Total Ciclo VI 18 12 30 24
SOC301 Formulacién de programas y proyectos sociales 4 2 6 5 Ninguno
SOC302 Herramientas informaticas para la intervencién social 2 2 4 3 Ninguno
SOC303 Analisis y disefio de politicas publicas 2 2 4 3 Ninguno
VIl SOC215 Sociologia de las politicas publicas (Electivo I) 2 2 4 3 Ninguno
SOC216 Procesos sociales regionales (Electivo Il)
SOC217 Analisis sociolégico de las organizaciones 4 2 5 Ninguno
SOC218 Investigacion social cuantitativa Il 4 2 5 SOC209
Total Ciclo VII 18 12 30 24
SOC304 Monitoreo de programas y proyectos sociales 2 2 4 3 SOC301
SOC305 Estudios de Linea de base 2 2 4 3 Ninguno
SOC306 Gestion publica y planificacion y estratégica 4 2 6 5 Ninguno
Vil SOC307 Gestion del potencial humano y social 2 2 4 3 SOC219
soc308 glloectit;(ljos y técnicas participativas de intervencion 4 > 6 5 Ninguno
SOC219 Taller de formulacién del proyecto de tesis 4 2 6 5 SOC220
Total Ciclo VIl 18 12 30 24
SOC309 Evaluacion de programas y proyectos sociales 2 2 4 3 SOC304
SOC310 Mediciones de pobreza, inequidad y winerabilidad 2 2 a4 3 Ninguno
SOC311 Gestion y desarrollo organizacional 2 2 4 3 SOC306
IX soc3i2 Anéli.sis de rel.aciones comunitaria y resolucion de 4 > 6 5 soc208
conflictos sociales
SOC401 Diagnéstico social participativo y andlisis de actores 4 2 6 5 SOC305
SOC220 Taller de ejecucion del proyecto de tesis 4 2 6 5 SOC221
Total Ciclo IX 18 12 30 24
soc313 Sist.ematizaci()n de experiencias de intervencion > > 4 3 Ninguno
social
SOC314 Etica en la gestion publica 2 2 4 3 Ninguno
sSOC315 G/ergncia y direccién estratégica de la gestion > 6 5 soc311
publica
X soc3ie Gestjén de rel_aciones comunitarias y resolucién de 4 > 6 5 soc312
conflictos sociales
SOC402 Practicas pre profesionales en programas y 6 6 3 SOC309
proyectos sociales
SOC221 Taller de elaboracion del informe de tesis 4 2 6 5 SOC222
Total Ciclo X 14 16 30 24
TOTAL 178 124 300 240
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Anexo N° 2 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional de Antropologia

cicLo | cODIGO COMPONENTE CURRICULAR NHORAS N° CREDITOS PRERREQUISITO
HT HP TH
FCM 101 Matematica Basica. 2 [0} 2 2 Ninguno
HUM 102 Taller de Comprensién y Produccién de Textos Académicos. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 103 Estrategias Cognitivas para el Aprendizaje. 2 2 4 3 Ninguno
| HUM 104 Desarrollo Personal y Organizacional. 2 2 4 3 Ninguno
ADM 105 Desarrollo de Capacidades de Emprendimiento. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 106 Arqueologia General. 4 2 6 5 Ninguno
ANT 107 Introduccién a la Antropologia. 4 2 6 5 Ninguno
Total Ciclo | 18 12 30 24
HUM 108 Antropologia Filoséfica. 4 [0} 4 4 Ninguno
SIS 109 Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion. 1 2 3 2 Ninguno
ANT 110 Antropologia Peruana. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 301 Antropologia Visual. 2 2 4 3 Ninguno
! ANT 201 Antropologia Fisica. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 202 Epistemologia de la Investigacion Antropolégica. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 302 Arqueologia Forense. 3 2 5 4 Arqueologia General.
Total Ciclo 1l 18 12 30 24
ANT 111 Antropologia Educativa. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 112 Etnohistoria Andina. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 113 Antropologia de la Nifiez. 2 [0} 2 2 Ninguno
" ANT 203 Antropologia de la Ciudad. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 204 Saberes Andinos. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 205 Metodologia de la Investigacion Antropolégica. 3 2 5 4 Epistemologia de la Investigacion Antropoldgica.
ANT 303 Antropologia Forense. 3 2 5 4 Antropologia Fisica.
Total Ciclo 1l 18 12 30 24
BIO114 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 206 Teorias Antropolégicas Clasicas. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 207 Antropologia Linguistica. 2 2 4 3 Ninguno
v ANT 304 Antropologia Criminalistica. 2 2 4 3 Antropologia Forense.
ANT 305 Culturay Organizacion Territorial. 3 [¢] 3 3 Ninguno
ANT 306 Antropologia de la Gestion Puablica. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 307 Movimientos Sociales y Pueblos Originarios. 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo IV 18 12 30 24
ANT 115 Estado Nacién y Ciudadania. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 116 Antropologia y Género. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 208 Cultura y Gobernabilidad para la Inclusién Social. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 209 Metodologia de la Investigacién Cualitativa. 2 2 4 3 Metodologia de la Investigacién Antropoldgica.
\% ANT 210 Teorias Antropolégicas Contemporaneas. 3 2 5 4 Teorias Antropoldgicas Clasicas.
ANT 211 Politicas Sociales. 3 (o] 3 3 Ninguno
ANT 401 Cultura Andina y Descolonizacién (electivo). 2 2 4 3 Ninguno
MED 402 Anatomia Humana (electivo). 2 2 4 3 Antropologia Criminalistica.
Total Ciclo V 18 12 30 24
ANT 212 Estudios Amazonicos. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 213 Etnografia. 3 2 5 4 Metodologia de la Investigacién Cualitativa.
ANT 214 Antropologia del Pluralismo Religioso. 3 [0} 3 3 Ninguno
vi ANT 215 Procesos Interculturales. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 216 Organizacién Social y Parentesco. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 308 Formulacién de Proyectos Sociales y Culturales. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 309 Gestion del Patrimonio Cultural. 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo VI 18 12 30 24
ANT 117 Derecho de los Pueblos Originarios. 3 2 5 4 Ninguno
EST 217 Metodologia de Investigacion Cuantitativa. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 218 Identidades Culturales. 3 2 5 4 Ninguno
wii ANT 310 Metodologias de Facilitacion en Programas Sociales. 2 2 4 3 Formulaciéon de Proyectos Sociales y Culturales.
ANT 311 Teoria de Conflictos Sociales. 3 [0} 3 3 Ninguno
ANT 312 Cultura Organizacional. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 403 Practicas forenses 3 2 5 4 Antropologia criminalistica
Total Ciclo VIl 18 12 30 24
ANT 118 Antropologia de la Salud Intercultural. 3 2 5 4 Ninguno
ANT 219 Seminario de Investigaciéon Antropolégica. 3 2 5 4 Metodologia de Investigaciéon Cuantitativa.
ANT 220 Antropolégica de la Seguridad y Violencia. 2 2 4 3 Ninguno
ANT 313 Cultura de Paz y Relaciones Comunitarias. 3 [0} 3 3 Ninguno
Vil ANT 314 Evaluacién de Impacto de Programas Sociales. 3 2 5 4 Metodologias de Facilitaciéon en Programas Sociales.
ANT 315 Gestion de Empresas Culturales. 2 2 4 3 Gestion del Patrimonio Cultural.
HUM 404 Idioma nativo Aimara (electivo) 2 2 4 3 Ninguno
HUM 405 Idioma nativo Quechua (electivo) 2 2 4 3 Ninguno
Total Ciclo VIII 18 12 30 24
ANT 221 Etnografia de campo 3 6 9 6 Seminario de Investigacion Antropoldgica.
ANT 316 Taller de investigacion de impactos socioculturales 9 Evaluacion de Impacto de Programas Sociales.
IX ANT 317 Taller de sistematizacion de experiencias de desarrollo 3 6 9 6 Metodologias de Facilitacion en Programas Sociales.
ANT 318 Taller de investigacion del patrimonio cultural 3 6 9 6 Gestion del Patrimonio Cultural.
Total Ciclo IX 12 24 36 24
X ANT 406 | Practicas Pre-Profesionales. 15 18 33 24 Componentes IX semestre.
Total Ciclo X 15 18 33 24
| TOTAL GENERAL 177 126 303 240
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Anexo N° 3 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional Ciencias de la Comunicacién Social

o N° HORAS P
CICLO | CODIGO COMPONENTE CURRICULAR CREDIT PRERREQUISITO
HT HP TH os
CFM101 Matematica basica 2 2 4 3 Ninguno
HUM102 |Taller de estrategias cognitivas para el aprendizaje 2 2 4 3 Ninguno
COSs103 Comunicacién escrita y comprension de textos 3 2 5 4 Ninguno
1 COSs104 Introduccion a las ciencias de la comunicacion 4 2 6 5 Ninguno
COSs105 Taller de Expresion oral 2 4 6 4 Ninguno
HUM106 |Desarrollo personal 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo | 16 14 30 23
EST107 Estadistica 2 2 4 3 Ninguno
CcOs108 Taller de Produccién de textos 2 4 6 4 Ninguno
ANT 109 Cultura y sociedad 3 2 5 4 Ninguno
n COS110 |Tecnologia de informacion y comunicacion 4 2 6 5 Ninguno
CcOos111 Creatividad en comunicacion 3 2 5 4 Ninguno
BIO112 Medio ambiente y desarrollo sostenible 2 2 4 3 Ninguno
Total Ciclo 1l 16 14 30 23
HUM113 |Seguridad y defensa nacional 2 2 4 3 Ninguno
COs114 Desarrollo de capacidades de emprendimiento 3 2 5 4 Ninguno
COSs115 Regién ynacion en el Per moderno 2 2 4 3 Ninguno
m CO0S201 Teorias de la comunicacion 4 2 6 5 Ninguno
CO0S202 Redaccion periodistica 3 2 5 4 Ninguno
COS301 Produccion en audio 2 4 6 4 Ninguno
Total Ciclo 11l 16 14 30 23
ADM203 Fundamentos de marketing 2 2 4 3 Ninguno
COS204 |Comunicacion visual y fotografia 4 2 6 5 Ninguno
COS205 Metodologia de la investigacion cientifica 2 2 4 3 Ninguno
v ADM206 |Comportamiento organizacional 2 2 4 3 Ninguno
COS302 Taller de redaccion periodistica 2 4 6 4 Redaccion periodistica
COS303 Taller de produccion en audio 2 4 6 4 Produccién en audio
Total Ciclo IV 14 16 30 22
ADM207 Investigacion de mercados 2 2 4 3 Ninguno
C0Ss208 Opinion publica 3 2 5 4 Ninguno
COS209 Teorias de las relaciones publicas 2 2 4 3 Ninguno
\% COS304 Taller de produccioén fotografica 2 4 6 4 Comunicacion Visual y fotografia
COS305 Produccion audiovisual 2 4 6 4 Ninguno
COS306 Periodismo de investigacion 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo V 14 16 30 22
CcO0s210 Teorias ymodelos de la comunicacion para el desarrollo 2 2 4 3 Ninguno
CcOSs211 Métodos cuantitativos de investigacion 2 2 4 3 Ninguno
COS307 |Taller de disefio grafico 2 4 6 4 Ninguno
A" COS308 Planificacion y programacion de las relaciones publicas 4 2 6 5 Teorias de las relaciones publicas
COS309 Estrategias de marketing 2 2 4 3 Fundamentos de marketing
COS310 Taller de produccién audiovisual 2 4 6 4 Produccién audiovisual
Total CicloVl 14 16 30 22
Cc0Os212 Estrategias de comunicacién para el desarrollo 3 2 5 4 Teorias ymodelos de la Comunicacion para el Desarrollo
CO0S213 Métodos cualitativos de investigacion 2 2 4 3 Ninguno
C0Ss214 Gestion de empresas comunicacionales 3 2 5 4 Ninguno
Vil COS215 |Etica ydeontologia de la comunicacion 2 2 4 3 Ninguno
COSs311 Taller de produccién multimedia y web 2 4 6 4 Ninguno
CO0S312 Taller de periodismo especializado 2 4 6 4 Ninguno
Total Ciclo Vil 14 16 30 22
COS216 |Proyectos sociales y consultoria 3 2 5 4 Ninguno
C0s217 Legislacion de la comunicacién y ciudadania 2 2 4 3 Ninguno
C0Ss218 Comunicacién publicitaria (E) 3 2 5 4 Ninguno
C0Ss219 Gestion de social media y comunidades virtuales (E) 3 2 5 4 Ninguno
v COS313 Taller de relaciones publicas 2 4 6 4 Ninguno
COs401 Practicas pre profesionales en periodismo 2 4 6 4 Taller de periodismo especializado
C0S402 Teatro y escenografia (E) 2 2 4 3 Ninguno
C0S403 Musica y canto (E) 2 2 4 3 Ninguno
Total Ciclo VIl 14 16 30 22
CO0Ss220 Lineas de investigacion en ciencias de la comunicacion 3 2 5 4 Ninguno
CO0Ss221 Comunicacioén politica (E) 2 2 4 3 Ninguno
COS222 |Gestion publica (E) 2 2 4 3 Ninguno
X COS314 Taller de publicidad 2 4 6 4 Ninguno
COS315 Gestion de proyectos de comunicacion para el desarrollo 3 2 5 4 Ninguno
COS404 Ingles 2 2 4 3 Ninguno
COS405 Practicas pre profesionales en Relaciones Publicas 2 4 6 4 Taller de las Relaciones Publicas
Total Ciclo IX 14 16 30 22
CO0Ss223 Seminario de tesis 2 4 6 4 Lineas de investigacion en ciencias de la comunicacion
COS316 Relaciones comunitarias y resolucién de conflictos 3 2 5 4 Ninguno
COS317 Evaluacion y sistematizacion de proyectos 3 2 5 4 Ninguno
x COS406 Discapacidad e inclusion social 2 2 4 3 Ninguno
COs407 Andlisis de cine (E) 2 2 4 3 Ninguno
C0OSs408 Protocolo y etiqueta social (E) 2 2 4 3 Ninguno
COS409 |Practicas pre profesionales en comunicacion para el desarrollo 2 4 6 4 Gestion de proyectos de Comunicacion para el Desarrollo
Total Ciclo X 14 16 30 22
TOTAL GENERAL 146 154 300 223
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Anexo N° 4 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional Turismo

CICLO CcODIGO COMPONENTE CURRICULAR NP (ISIRASS —No PRERREQUISITO
aT T ™" CREDITOS
CFM 101 Matematica Basica 2 2 4 3 Ninguno
HUM 102 Estrategias Cognitivas para el Aprendizaje 2 2 4 Ninguno
HUM 103 Taller de Lectura y Escritura 2 2 4 3 Ninguno
HUM 104 Filosofia de la Ciencia 2 2 4 3 Ninguno
! HUM 105 Desarrollo Personal y Organizacional 2 2 4 3 Ninguno
TUR 201 Introduccién al Turismo 3 2 5 4 Ninguno
TUR 202 Ingles Turistico | 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo | 16 14 30 23
EST 106 Estadistica General 2 2 4 3 CFM 101
DER 107 Seguridad y Defensa Nacional 2 2 4 3 Ninguno
ANT 108 Cultura y Sociedad 2 2 4 3 Ninguno
" HUM 109 Taller de produccién de T extos (produccion intelectual) 2 2 4 3 Ninguno
DER 203 Legislacién T uristica 3 2 5 4 Ninguno
TUR 204 Ingles turistico Il 3 2 5 4 TUR 202
TUR 205 Teoria del turismo 3 2 5 4 TUR 201
Total Ciclo Il 17 14 31 24
CON 206 Contabilidad Gerencial de senvicios turisticos 2 2 4 3 Ninguno
TUR 301 Patrimonio T uristico 3 2 5 4 Ninguno
TUR 110 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible 3 2 5 4 Ninguno
m TUR 205 Ingles turistico Il 3 2 5 4 TUR 204
TUR 302 Planificacién del espacio turistico 3 2 5 4 Ninguno
TUR 212 Investigacion aplicada al turismo | (cualitativa) 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo 11l 17 12 29 23
TUR 303 Rentabilidad turistica 3 2 5 4 Ninguno
TUR 304 Ecoturismo 3 2 5 4 TUR 110
TUR 305 Gestion del Turismo Rural 3 2 5 4 Ninguno
W TUR 208 Ingles turistico IV 3 2 5 4 TUR 205
TUR 213 Investigacion Aplicada al Turismo Il (cuantitativa) 3 2 5 4 TUR 212
TUR 306 Taller de Alimentos (e) .
3 2 5 4 Ninguno
TUR 307 Taller de Bebidas (e)
Total Ciclo IV 18 12 30 24
TUR 111 Gestion yEmprendimiento de Negocios T uristicos 3 2 5 4 Ninguno
TUR 308 Seminario de Planificacion Estratégica del Turismo 3 2 5 4 TUR 302
TUR 309 Técnica de guiar 3 2 5 4 Ninguno
v TUR 310 Seminario de innovacioén y Creatividad Turistica 3 2 5 4 Ninguno
TUR 209 Ingles T uristico V 3 2 5 4 Ninguno
TUR 214 Seminario de Investigacion de Mercados T uristicos 3 2 5 4 Ninguno
Total CicloV 18 12 30 24
TUR 311 Gestion Estratégica de Restaurantes y Afines 3 2 5 4 Ninguno
TUR 210 Tecnologia de informacién y Comunicacion Turistica 3 2 5 4 Ninguno
TUR 312 Gestion Publica del turismo 3 2 5 4 Ninguno
Vi TUR 211 Ingles T uristico VI 3 2 5 4 TUR 209
TUR313 Gestion Hotelera 3 2 5 4 Ninguno
TUR 314 Administracion Estratégica del Turismo 3 2 5 4 TUR 309
Total Ciclo Vi 18 12 30 24
TUR315 Marketing T uristico 3 2 5 4 TUR 308
TUR316 Circuitos Turisticos 3 2 5 4 Ninguno
CON 114 Gestion de Recursos Humanos 3 2 5 4 Ninguno
vl TUR 319 Direccion Estratégica de Empresas Hoteleras 3 2 5 4 TUR 312
TUR 320 Gestion de Agencias de Viajes y Turismo 3 2 5 4 Ninguno
TUR 321 Gestion de Destinos T uristicos 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo VIl 18 12 30 24
ART 112 Taller de Mdusica (e) .
1 2 3 2 Ninguno
ART 113 Taller de Danza (e)
TUR 215 Seminario de Proyectos de Desarrollo T uristicos | 3 2 5 4 Ninguno
vill TUR 322 Direccién Estratégica de Agencias de Viajes y Turismo 3 2 4 TUR 320
TUR 401 Practicas Pre Profesionales | Hoteles — Agencias — Instituciones* 2 8 10 6 TUR 312
TUR 217 Seminario de Tesis | 3 2 5 4 TUR 214
TUR 327 Econometria T uristica 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo VIl 15 18 33 24
TUR 216 Seminario de Proyectos de Desarrollo Turistico Il 3 2 5 4 TUR 215
TUR 317 Gestion de eventos T uristicos (e) T écnicas de Tour Conductor 3 2 5 4 Ninguno
TUR 318 (e).
x TUR 323 Consultoria turistica 3 2 4 Ninguno
TUR 402 Practicas Pre Profesionales Il Hoteles — Agencias — Instituciones* 2 8 10 6 TUR 401
TUR 218 Seminario de Tesis |l 3 2 5 4 TUR 217
TUR 328 Administracion de Calidad en Turismo 3 2 5 4 TUR 321
Total Ciclo IX 17 18 35 26
TUR 324 Taller de Comercio Electrénico del Turismo 3 2 5 4 Ninguno
TUR325 Taller de Evaluacién de Impactos en Turismo 3 2 5 4 TUR 305
x TUR 326 Seminario de Competitividad T uristica 3 2 4 Ninguno
TUR 403 Practicas Pre Profesionales Ill Hoteles — Agencias — Instituciones* 2 8 10 6 TUR 402
TUR 329 Ingenieria del Producto T uristico 3 2 5 4 Ninguno
Total Ciclo IX 14 16 30 22
TOTAL GENERAL 168 140 308 238
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Anexo N° 5 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional de Arte especialidad Musica

N° DE HORAS PRE —
Ciclo Caodigo COMPONENTES CURRICULARES HT HP TH Cr REQUISITOS
CFM 101 Matematica Basica. 2 2 4 3
HUM 102 Taller de comprension de textos académicos 2 2 3
HUM 103 Taller de Estrategias cognitivas para el aprendizaje. 2 2 4 3
ART 104 Técnica Instrumental Basica | 4 4 8 6
ART 105 Lenguaje Musical | 4 2 6 5
ART 106 Teoria de la Musica | 4 o 4 4
1 TOTAL i8 12 30 24
HUM 116 Cultura y Sociedad 2 2 a4 3
BIO 117 Medio ambiente y desarrollo sostenible 2 2 4 3
HUM 118 Region y Nacion en el Peri Moderno 2 2 4 3
ART 119 Técnica Instrumental Basica Il 4 4 8 6 ART 104
ART 120 Lenguaje Musical Il 4 2 6 5 ART 105
ART 121 Teoria de la Musica |1 4 o 4 a4 ART 106
11 TOTAL i8 12 30 24
SIS 131 Tecnologia Procesamiento e Informacion 2 2 4 3
DER 132 Seguridad y Defensa Nacional 2 2 4 3
HUM 133 Desarrollo Personal 2 2 4 3
ART 201 Técnica Instrumental Intermedia | 4 4 8 6 ART 119
ART 202 Lenguaje Musical 111 4 2 6 5 ART 120
ART 203 Armonia | 4 [¢] 4 4
(11} TOTAL i8 12 30 24
HUM 135 Desarrollo de capacidades de emprendimiento 2 2 4 3
HUM 136 Filosofia 2 2 4 3
ART 212 Armonia Il 2 2 4 3 ART 203
ART 213 Técnica Instrumental Intermedia 11 4 4 8 6 ART 201
ART 214 Lenguaje Musical 'V 4 2 6 5 ART 202
ART 215 Historia de la Musica Universal | 4 o 4 4
(A4 TOTAL 18 12 30 24
ART 227 Piano Funcional | 2 2 4 3
ART 301 Técnica Instrumental Intermedia 111 4 6 10 7 ART 213
ART 228 Conjunto Coral | 2 2 4 3
ART 229 Historia de la Musica Universal 11 4 o 4 4
ART 302 Lenguaje Musical aplicado a la Transcripcion | 2 2 4 3 ART 214
ART 303 Contrapunto | 4 o 4 4
\'4 TOTAL i8 12 30 24
EST 137 Estadistica Aplicada 4 o 4 a4
ART 244 Piano Funcional I1 2 2 4 3 ART 227
ART 308 Técnica Instrumental Intermedia 'V 4 6 10 7 ART 301
ART 309 Lenguaje Musical aplicado a la Transcripcion 11 2 2 4 3 ART 302
ART 310 Conjunto Coral 11 2 2 4 3
ART 311 Contrapunto 11 4 [¢] 4 4 ART 303
Vi TOTAL i8 12 30 24
CURSO ELECTIVO I:
1.- Arreglos Musicales
ART 253 Audio. a4 le) a4 a
ART 319 Técnica Instrumental Avanzada | 4 6 10 7 ART 308
ART 254 Didactica de la Mausica | 2 2 4 3
ART 320 Analisis y Formas Musicales | 2 2 4 3
ART 255 Meétodos de investigacion 4 o 4 4
ART 256 Organologia de los Instrumentos Nativos 2 2 4 3
Vil TOTAL i8 12 30 24
ART 264 Historia de la Musica Nacional 4 [¢] 4 4
ART 332 Técnica Instrumental Avanzada |1 4 6 10 7 ART 319
ART 402 Instrumentacion y Orquestacion 4 [e] 4 4
ART 333 Andlisis y Formas Musicales 11 2 2 4 3 ART 320
ART 265 Didactica de la Musica 11 2 2 4 3
ART 266 Conjunto de Camara | 2 2 4 3
\411] TOTAL 18 12 30 24
ART 346 Técnica Instrumental Avanzada 111 4 6 10 7 ART 332
ART 347 Conjunto de Camara 11 2 2 4 3 ART 266
CURSO ELECTIVO II:
1.- Lectura Musical a Primera Vista
ART 272 2.- Taller de Improvisacion 2 2 4 3
ART 404 Practicas Pre-Profesionales | 6 2 8 7
ART 348 Composiciéon | 4 o 4 a4
1< TOTAL i8 12 30 24
ART 358 Técnica Instrumental Avanzada IV 2 6 8 5 ART 346
ART 408 Practicas Pre-Profesionales I1 6 2 8 7 ART 404
ART 359 Direccioén Musical 2 2 4 3
ART 278 Investigacion Musical 4 o 4 a4
ART 360 Composicion 11 2 2 4 3 ART 348
HUM 409 Idioma : ingles 2 o 2 2
> TOTAL 18 12 30 24
TOTAL GENERAL 240
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Anexo N° 6 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional Arte especialidad Danza

ciclo cédigo COMPONENTES CURRICULARES N®DE HORAS PRE —
= = = = REQUISITOS
CFM 101 Matematica Basica. 2 2 4 3
HUM 102 Taller de comprension de textos académicos 2 2 a4 3
HUM 103 Taller qe .Estrategias cognitivas para el > > 4 3
aprendizaje.
i ART 110 Técnica de Danza Clasica | a a 8 6
ART 111 Danza Mestiza 4 2 6 5
ART 112 Teoria de la Danza 4 (o] 4 4
TOTAL i8 12 30 24
HUM 116 Cultura y Sociedad 2 2 a4 3
BIO 117 Medio ambiente y desarrollo sostenible 2 2 4 3
HUM 118 Regién y Nacién en el Peri Moderno 2 2 4 3
1 ART 125 Técnicade Danza Clasica ll a a4 8 6 ART 110
ART 126 Danzas de la Regién Puno | a4 2 6 5 ART 111
ART 127 Anatomia para la danza 4 o 4 4
TOTAL i8 12 30 24
SIS 131 Tecnologia Procesamiento e Informacion 2 2 a4 3
HUM 132 Seguridad y Defensa Nacional 2 2 4 3
HUM 133 Desarrollo Personal 2 2 4 3
m ART 134 Historia de la Danza Uniwversal a4 o a4 4 -
ART 207 Técnica de Danza Clasica lll 2 6 8 53 ART 125
ART 208 Danza de la Regién Puno 11 6 o 6 6 ART 126
i8 12 30 24
HUM 135 Desarrollo de capacidades de emprendimiento 2 2 4 3
HUM 136 Filosofia 2 2 4 3
ART 219 Folklore 1 4 o 4 a4 _—
v ART 220 Técnica de Danza Clasica IV 2 6 8 5 ART 207
ART 221 Danzas de la Sierra | 4 2 6 5 ART 208
ART 222 Historia de la Danza Latinoamericana 4 o 4 4 ———
TOTAL i8 12 30 24
ART 233 Magquillaje 2 2 4 3 -
ART 234 Diseno de vestuario | 4 o 4 a ——
ART 235 Folklore 11 2 2 4 3 ART 219
v ART 236 Técnica de Danza Contemporanea | 2 6 8 5 ART 220
ART 237 Danzas de lasierra ll 4 2 6 5 ART 221
ART 307 Historia de la Danza Peruana 4 o 4 4 ———
TOTAL i8 12 30 24
EST 137 Estadistica Aplicada 4 o 4 4
ART 248 Disefio de vestuario 11 2 2 4 3 ART 234
ART 249 Teoria de la Coreografia l 2 2 4 3 -
Vi ART 250 Técnica de danza Contemporanea Il 2 6 8 5 ART 236
ART 314 Danzas de la Selva 4 2 6 5 ART 237
ART 315 Apreciacion y Analisis de la Danza | a4 o 4 4 -
TOTAL i8 12 30 24
ART 259 Meétodos de la Investigacion 4 o 4 4 -
ART 260 Producciéon de vestuario | 2 2 4 3 ART 248
ART 261 Teoriade la Coreografia Il 2 2 a4 3 ART 249
Vil ART 325 Técnica de danza Contemporanea Ill 2 6 8 5 ART 250
ART 326 Danzas de la Costa 4 2 6 5 ART 314
ART 327 Apreciacion y Andlisis de la Danza Il a o a4 4 ART 315
TOTAL i8 12 30 24
ART 269 Investigacion Aplicada a la danza | 4 o 4 4 |-
ART 270 Produccién de vestuario 11 2 2 4 3 ART 260
ART 338 Composicién Coreogréafica l 2 2 a4 3 ART 261
Vi ART 339 Técnica de Danza Contemporanea IV 2 6 8 5 ART 325
ART 340 Danzas Afro-peruana a4 2 6 5 ART 326
ART 403 Didactica de la danza 4 o 4 4 |eeee
TOTAL i8 12 30 24
ART 276 Investigacion Aplicada a la danza 11 4 o 4 4 ART 269
ART 351 Teoriay Practica Musical 2 2 4 3  |------
ART 352 Composicién Coreogréafica ll 2 2 a4 3 ART 338
1< ART 353 Técnica Escénical 2 6 8 5 ART 339
ART 354 Danza Latinoamericana 4 2 6 5 ART 340
ART 406 Practica pre profesional | 4 (o) 4 pZ R I,
TOTAL i8 12 30 24
ART 363 Seminario de tesis para la danza 4 o 4 4
ART 364 Danza terapia 4 o 4 4
HUM 412 Idioma : ingles 2 o 2 2
x ART 365 Técnica Escénical ll 2 6 8 5 ART 353
ART 366 Danza Internacional 4 2 6 5 ART 354
ART 413 Practica Pre Profesional 11 2 a 6 4 ART 406
i8 12 30 24
TOTAL GENERAL 240
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Anexo N° 7 Plan de Estudios de Curriculo Flexible por Competencias Escuela
Profesional Arte especialidad Artes Plasticas

. . N° DE HORAS PRE —
Ciclo Codigo COMPONENTES CURRICULARES Cr REQUISITOS
HT [ HP [ TH
CFM 101 Matematica Basica. 2 2 4 3
HUM 102 Taller de Comprensién de Textos Académicos 2 2 4 3
HUM 103 Taller d_e I?strategias Cognitivas para el > > a 3
1 Apre?dlzaje. _ _
ART 107 Técnicade las Artes Plasticas Basica l 3 6 9 6
ART 108 Introduccién al Dibujo Artistico | 6 [¢] 6 6
ART 109 Teoriadel Color. 3 o] 3 3
TOTAL| 18 12 30 24
HUM 116 Cultura y Sociedad 2 2 4 3
BIO 117 Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible 2 2 4 3
HUM 118 Regién y Nacién en el Peri Moderno 2 2 4 3
" ART 122 Técnicade las Artes Plasticas Basica ll 3 6 9 6 ART 107
ART 123 Introduccién al Dibujo Artistico 11 6 o 6 6 ART 108
ART 124 Orierjltaci(’)n a las Artes Plasticas | (Electivo) 3 o 3 3
1.- Pintura.2.- Escultura 3.- Grabado.
TOTAL| 18 12 30 24
SIS 131 Tecnologia Procesamiento e Informacién 2 2 4 3
HUM 132 Seguridad y Defensa Nacional 2 2 4 3
HUM 133 Desarrollo Personal 2 2 4 3
i ART 204 Técnicade las Artes Plasticas Basica lll 3 6 9 6 ART 122
ART 205 Taller Dibujo Artistico 6 o] 6 6 ART 123
ART 206 Geometriay Perspectiva Artistica 3 [¢] 3 3
TOTAL| 18 12 30 24
HUM 135 Desarrollo de Capacidades de Emprendimiento 2 2 4 3
HUM 136 Filosofia 2 2 4 3
v ART 216 Composicién 3 [¢] 3 3
ART 217 Técnicade las Artes Plasticas Basica IV 3 6 9 6 ART 204
ART 218 Anatomia Artistica 4 2 6 5 ART 205
ART 401 Orier?tacic’)n a las Artes Plasticas Il (Electivo) a o a a ART 124
1.- Pintura.2.- Escultura.3.- Grabado.
TOTAL| 18 12 30 24
ART 304 Técnicade las Artes Plasticas Intermediall 4 6 10 7 ART 217
ART 305 Taller Dibujo de Figura Humana | 4 2 6 5 ART 218
ART 230 Historia de las Artes Plasticas Universal | 4 o 4 4
A\V4 ART 306 Taller de Arte Popular 2 2 4 3
ART 231 Fotografia. 2 2 4 3
ART 232 Tecnologia de los Materiales. 2 o 2 2
TOTAL| 18 12 30 24
EST 137 Estadistica Aplicada 4 o 4 4
ART 312 Técnica de las Artes Plasticas Intermedia ll. 4 6 10 7 ART 304
ART 313 Taller Dibujo de Figura Humana 11 2 4 6 4 ART 305
Vi ART 245 Historia de las Artes Plasticas Universal Il 4 o 4 4 ART 230
ART 246 Restauracion de Obras de Arte Bidimensional. 2 2 4 3 ART 232
ART 247 Arte Mural 2 o 2 2
TOTAL| 18 12 30 24
ART 321 Promocién de Proyectos Artisticos — > o > >
Culturales.
ART 322 Técnicade las Artes Plasticas Avanzada | 4 6 10 7 ART 312
ART 323 Taller de Dibujo Analitico — Sintético 4 2 6 5 ART 313
Vi ART 257 Historia del Arte Latinoamericano 4 (o] 4 4 ART 245
ART 324 Disefio Grafico | 2 2 4 3
ART 258 Restauracion de Obras de Arte Tridimensional 2 2 4 3 ART 246
TOTAL| 18 12 30 24
ART 334 Técnica de las Artes Plasticas Avanzada Il 4 6 10 7 ART 322
ART 335 Disefio Grafico Il 2 2 4 3 ART 324
ART 267 Museologia, Critica y Curaduria del Arte 3 [¢] 3 3
Vil ART 336 Dibujo del Arte Contemporaneo 2 2 4 3 ART 323
ART 268 Didactica de las Artes Plasticas 4 o 4 4
ART 337 Taller de Disefio Textil 3 2 5 4
TOTAL| 18 12 30 24
ART 349 Técnica de las Artes Plasticas Avanzada Il 4 6 10 7 ART 334
ART 273 Investigacién Plastica | 4 [¢] 4 4
ART 274 Semiodtica de la Imagen 2 2 4 3
1 ART 350 Animacién Digital y Efectos Visuales | 2 2 4 3 ART 335
ART 275 Historia del Arte Peruano | 4 o 4 4 ART 257
ART 405 Practicas Pre Profesionales — Promocién. 2 2 4 3
TOTAL| 18 12 30 24
ART 279 Investigacién Plastica Il 4 [¢] 4 4 ART 273
ART 361 Dibujo Humoristico e llustrativo. 2 4 6 4
ART 280 Historia del Arte Peruano Il 4 o 4 4 ART 275
X ART 362 Animacion Digital y Efectos Visuales |11 2 4 6 4 ART 350
ART 410 Practicas Pre profesionales — Produccién 4 4 8 6 ART 405
HUM 411 Idioma : Ingles 2 o 2 2
TOTAL| 18 12 30 24
TOTAL GENERAL 240
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Anexo N° 8 Modelo para formulacién de Cartas Descriptivas de componentes
curriculares de curriculo flexible por competencias

1. Datos informativos.

a) Denominacion del componente curricular:

b) Cédigo:

c) Prerrequisito

d) N° de horas

e) N° de créditos

f) Area curricular

g) Ciclo del plan de estudios :

2. Sumilla. Para formular considere la formula gramatical de naturaleza + proposito +
contenidos (N+P+C)

3. Competencia/ Elemento de competencia. Formule iniciando con verbo de mayor jerarquia
de verbo+ objeto+ condicion (V+0O+C)

Criterio de desempefio Conocimiento y comprensién esenciales
El estudiante es competente en: El estudiante debe saber:

Formule iniciando con Temas...

objeto+verbo+condicién (O+V+C) 1.

a. 2.

b. 3.

c

4. Rango de aplicacion. Estudiante debe demostrar dominios del desempefio.
Categoria: Tipo de insumos...
Clase : Sustancias quimicas, materiales, equipos...

5. Evaluacion del aprendizaje.

EVIDENCIAS DE:

Conocimiento Desempefio Producto
Prueba escrita. Estudiante: Tangibles
Prueba oral. Realizando Visibles...

Reconociendo

Elaborando

Analizando. ..

ACTITUDES A EVALUAR:
Puntualidad, Habilidades, Actitud critica, Responsabilidad y Trabajo en Equipo...

6. Bibliografia y/o web grafia.
Textos actualizados

Produccion intelectual del docente de la Escuela Profesional y la Universidad Nacional del
Altiplano de Puno.

(Libros, manuales, separatas, guias, articulos cientificos, ponencias, Investigaciones
desarrolladas por el docente o docentes de la UNA Puno, como autor, coautor. Asi mismo
trabajos de investigacién, asesoradas, del repositorio de la UNA.)

Direccion de web grafias.
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Anexo N° 9 Modelo para formular Silabos de componentes curriculares de curriculo
flexible por competencias

FACULTAD

ESCUELA PROFESIONAL

l. INFORMACION GENERAL.
1.1 Identificacion académica.

1. Denominacion del componente curricular :
2. Cadigo :
Pre-requisito

NUmero de horas

NUmero de Créditos

NUmero de horas virtuales

Afio y semestre académico

Ciclo de estudios

Duracion :Del..oiiiniinn.. aloooi
Avrea curricular : Formativa

Caracteristicas del componente . Investigacién, andlisis, desarrollo e innovacion.
Docente

Nombres y apellidos

Categoria :

Especialidad que requiere componente curricular:

Ambiente donde se realiza el aprendizaje.

Aula N° () Laboratorio ( ) CIP () Instituciones publicas y privadas ( ) Otros
1. SUMILLA

Copiar de Carta descriptiva
1. COMPETENCIA/ ELEMENTO DE COMPETENCIA.
Copiar de Carta descriptiva

V. PERFIL DE EGRESO QUE TIENE RELACION DIRECTA CON EL
DESARROLLO DEL COMPONENTE CURRICULAR

V. TRATAMIENTO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS.
Titulo de laprimeraunidad: ..........ooooiiiii e
Tiempo de desarrollo: Del.............. alo

Fecha de ingreso de notas al sistema académico: (Ver directiva académica segln 2 o 3 unidades)

95

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
I —



NACIONAL DEL ALTIPLANO TESIS EPG UNA - PUNO

Repositorio Institucional

CRITERIO DE % DE EVIDENCIA DE
DESEMPERNO CIORNEEIMIIENITEE AVANCE | PRODUCTO (S)
El estudiante es competente | El estudiante debe saber: | 50% Esta en carta

en: Esta en carta descriptiva descriptiva

Esté en carta descriptiva 1.

a. 2.

b. 3.

C.

ACTITUDES A EVALUAR:
Esta en carta descriptiva

Titulo de la segunda unidad:
Tiempo de desarrollo: Del.............. al..oo
Fecha de ingreso de notas al sistema académico: (Ver directiva académica segin 2 o 3 unidades)

CRITERIO DE % DE EVIDENCIA DE
DESEMPENO e loiel IS Nes AVANCE | PRODUCTO (S)
El estudiante es competente | El estudiante debe saber: 50% Esté en carta
en: Esta en carta descriptiva descriptiva
Esta en carta descriptiva 1.
a. 2.
b. 3.

C.

ACTITUDES A EVALUAR:
Esta en carta descriptiva

TOTAL 100%

VI. ESTRATEGIAS DIDACTICAS POR COMPETENCIAS:
6.1 ENSENANZA: Talleres grupales, Analisis critico, interpretacion de resultado de laboratorio.
6.2 APRENDIZAJE: Analisis de resultados de laboratorios, Exposicion de resultados de

laboratorio, lluvia de ideas.
6.3 INVESTIGACION FORMATIVA: Diagnostico de resultados para el informe de

caracterizacion cos.

6.4 ACCIONES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL: Difundir los resultados de andlisis e
interpretacion de caracterizacion.

6.5 ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE — ENSENANZA VIRTUAL: Plataforma virtual,
correo electrénico.

VII. MEDIOS Y MATERIALES DIDACTICOS.

Video teleconferencia

Obijetos de exhibicion

Manuales de procedimientos laboratoriales

Guias de précticas
Protocolos de aplicacién validados.

VIIl.  EVALUACION

8.1 Criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion
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INDICSEORES PONDERACION DE )
UNIDAD EVALUACION LA EVIDENCIA DE | TECNICAS | INSTRUMENTOS
*) **)
| Responde  con Examen Prueba escrita
facilidad las Conocimientos 30%
Y preguntas
formuladas
1 Se desenvuelve Observacion | Guia de observacion
correctamente o
, Desempefios
segin protocolos
de seguridad 0
Presenta los 0% Analisis La rdbrica
resultados resultados
Productos
documento en
fisico.
TOTAL 100%

La calificacion es vigesimal

Las técnicas e instrumentos de evaluacion deben corresponder a la evaluacion de competencias
Mencionar por lo menos un criterio de evaluacion por unidad

El docente podra utilizar ponderados considerando la naturaleza del componente curricular,
SE RECOMIENDA QUE LOS CONOCIMIENTOS NO HA DE EXCEDER DEL 30%.

8.2 Calificacion:
e Para los promedios parciales se utilizaran las siguientes formulas:

EC(Ponderado) + ED(Ponderado) + EP(Ponderado)

P dio Parcial =
romedto Farcia Sumatoria de los Ponderados

Donde:

EC: Evidencia de conocimiento
ED: Evidencia de desempefio
EP: Evidencia de producto

o El promedio final (PF) del logro de aprendizaje de la competencia prevista del componente
curricular se obtiene aplicando las siguientes férmulas, segin el nimero de promedios parciales:

Para dos promedios parciales:

IPP + 1IPP
F=—

Donde:

PF = Promedio final

IPP = Primer promedio parcial
IIPP = Segundo promedio parcial

IX. FUENTES DE INFORMACION
9.1 Bibliografias (estilo APA o Vancouver)

Textos actualizados
Produccion intelectual del docente de la Escuela Profesional y la Universidad Nacional
del
Altiplano de Puno.
(Libros, manuales, separatas, guias, articulos cientificos, ponencias, Investigaciones
desarrolladas por el docente o docentes de la
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UNA Puno, como autor, coautor. Asi mismo trabajos de investigacion, asesoradas, del
repositorio de la UNA.)
Direccion de web grafias.
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE UNIVERSITARIO
DECANO

Profesor(a):......cccoociiiniciiieieiiccee e COmponente Curricular e
Semestre:........ Escuela Profesional: .............oooviiiienin FeChAD

Instrucciones.- A continuacion se presentan diversos indicadores de evaluacion del Desempefio
Docente. Indicar su apreciacion para cada uno, marcando con “X', en la escala

comespondiente:
ESCALA VALORATIVA
4 3 2 1
De modo Muy De modo De modo De mado muy
satisfactorio Satisfactorio insatisfactorio insatisfactorio
A ESCALA
CRITERIOS DE EVALUACION VALORATIVA

1) Participa en las actividades oficiales programadas por la Universidad, al3l21
Facultad y/o Escuela Profesional.

2) Confribuye en la sostenibilidad del proceso de Acreditacion de la
Escuela Profesional

3) Coopera en aclividades para la elaboracion y evaluacién del Plan
Estratégico y Plan Operativo Anual de la Escuela Profesional.

4} Contribuye en actividades del proceso de evaluacion yredisefio de la al3]21
Estructura Curricular de la Escuela Profesional.

2) Ejecuta acciones académicas a través de comisiones encomendadas
por Consejo de Facultad y el Decano en el marco de la mejora al3l21
continua del servicio académico.(No aplicable para docentes a
Tiempo Parcial)

6) Contribuye con acciones a la mejora de calidad de servicio
académico de la Escuela Profesional. (Aplicable solo para docentes | 4 3|2 | 1
a Tiempo Parcial
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE UNIVERSITARIO
DIRECTOR DE ESCUELA PROFESIONAL

Profesor(a) ..o e COMponente curricular ..

Semestre: ........ Escuela Profesional: ... Fechar

Instrucciones.- A continuacion se presentan diversos indicadores de evaluacion del Desempefio
Docente. Indicar su apreciacion para cada uno, marcando con “X°, en la escala

comrespondiente:
ESCALA VALORATIVA
2 1.5 1 0.5
De modo Muy De modo De modo De modo muy
satisfactorio Satisfactorio insatisfactorio insatisfactorio
. ESCALA
CRITERIOS DE EVALUACION VALORATIVA
1) El silabo elaborado es evaluado por la comision como: 2115 1] 05

[2) Euxplica yentrega silabos a los estudiantes al iniciar el desarrollo
del componente curricular.

I3) Presenta de manera coherente y oportuna el plan de trabajo
semestral del docente.

4) Desarrolla las actividades de aprendizaje-ensefianza con la
finalidad asegurar el logro de competencias en el estudiante.
5) Realiza acciones para el monitoreo del aprendizaje de las
competencias del componente cummicular a su cargo.

l6) Elinforme de las acciones de tutoria por parte de la Coordinacion
de Tutoria Universitaria es:

[7) Comunica a los estudiantes los resultados de ewvaluacién, en
momentos  oportunos y  programa  aclividades de | 2 |15 ( 1| 05
retroalimentacion.
B) Ingresa calificativos al sistema académico por unidad didactica, 2115|111 os
segln cronograma establecido en el silabo. . :
9) Ejecuta acciones académicas a fravés de comisiones
encomendadas por la Direccién de Escuela.

Contribuye con acciones a la mejora de la calidad del servicio
académico de la escuela profesional.

2|15 1) 05

21151 05

2115 1) 05

2|115]1) 05

2|115]1)] 05

2|15]1) 05

10

—

2|15 1) 05
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

DIRECTOR DE DEPARTAMENTO ACADEMICO

Profesor(a): .........ococieeiiiii e ... Componente curricular: ...

Semestre: ........ Escuela Profesional: ........................................Fecha: ... ... ..

Instrucciones.- A continuacién se presentandiversos indicadores de evaluacién del Desempefio
Docente. Indicar su apreciacién para cada uno, marcando con “X", en la escala

correspondiente:
ESCALA VALORATIVA
4 3 2 1
De modo Muy De modo De modo De modo muy
satisfactorio Satisfactorio insatisfactorio insatisfactorio
: ESCALA
CRITERIOS DE EVALUACION VALORATIVA
1) Registra la actividad académica desarrollada segin el silabo, en el
Control Diario de Desarrallo de Compaonenets curriculares. 413 12(1
[2) Cumple funciones académicas de ensefianza y gestion académica,
de acuerdo a su especialidad. 413 12(1
3) Demuestra idoneidad y ética en sus relaciones con los docentes,
autoridades y estudiantes. 4131211
4) Contribuye en las actividades Académicas programadas por la
Facultad y/o Escuela profesional. 4131211
5) La presentacion personal cotidiana expresa respeto e identidad
institucional al desarrollo de las actividades académicas. 4 (3121
6) Parlicipa en actividades extracurriculares que contribuyan a logro de
competencias genéricas de los estudiantes. 413121
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ProfeSon(a): «.oo oo e COMpPONENte cUMICUIAR ..o

Semestre: ........ Escuela Profesional: ... ... i Fechar L

Instrucciones.- A continuacién se presentan diversos indicadores de evaluacion del Desempefio
Docente. Indicar su apreciacion para cada uno, marcando con “X°, en la escala

correspondiente:
ESCALA VALORATIVA
3 2 1 0
De modo Muy De modo De modo De modo muy
satisfactorio Satisfactorio insatisfactorio insatisfactorio
CRITERIOS DE EVALUACION VAL DR ATIIA
1} El desempefio como como director wo asesor de proyectos e
infomes de investigacién a partr de los informes del alf2(1]|0
Vicerrectorado de investigacion son:
2) El desempefio como jurado, en el acto de sustentacion de tesis, 3lal1lo
es:
3) Publica articulos de investigacion a nivel nacional e internacional. |21 |0

4) La presentacidn de proyectos, avances e informes finales de
investigacion en base al reglamento establecido de acuerdo al ilf2(1]|0
informe del vicerrectorado de investigacidn es:

5) Sistematiza manuales, textos, guias, separatas ylo libros, en base
ainvestigaciones propias o de ofros autores paralos componente a|2(1|0
curriculares que desarrolla

6) En los sflabos incluyen resultados y referencias de

investigaciones cientificas. 32|10
7) Evidencia capacitacion en la elaboracion de articulos cientificos 3|2(1|0
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

COORDINADOR DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Profesor(a): .......coooeiiiiiii e e Componente curricular: o

Semestre: ........ Escuela Profesional: ...............ccooiiiiiiiiiiiiiveee Fechar

Instrucciones.- A continuacion se presentan diversos indicadores de evaluacion del Desempefio
Docente. Indicar su apreciacion para cada uno, marcando con “X", en la escala

correspondiente:
ESCALA VALORATIVA
4 3 2 1
De modo Muy De modo De modo De modo muy
satisfactorio Satisfactorio insatisfactorio insatisfactorio
" ESCALA
CRITERIOS DE EVALUACION VALORATIVA

1) Representa a la Escuela Profesional, Facultad o Universidad con
ponencias en eventos de desarrollo sostenible a nivel regional, nacional 41321
o internacional.

12) El desempefio en acciones de responsabilidad social en salidas a
comunidades, bamios, distritos u otros ha resultado:

3) Coopera en el desarrollo interno de la Facultad a través de su
contribucion en el desamrollo de planes de mejora.

) Se ha evidenciado que su desempefio en la organizacion,
implementacidn, ejecucion y evaluacidn de los Jueves Culturales | 4 | 3 | 2 | 1
Deportivos, ha resultade:

5) Asume comisiones vy ofros por encargo de la Coordinacion de
Responsabilidad social.

I6) Realiza acciones para la promocion interna del codigo de ética de la alalz|q
UNA - Puno.
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TESIS EPG UNA - PUNO

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE UNIVERSITARIO

ESTUDIANTE

Escuela Profesional ..o Seno o, Fecha: oo

Objetivo. Evaluar el desemperia del profesor universitaria con el fin de retroalimentar y buscar su mejora continua.

Instrucciones. - Apreciado (a) estudiante respande el siguiente cuestionanio eligiendo una de las cinco opdanes de
la escala que s& presenta para cada item, de acuerdo a la realidad ytu percepcin durante las clases.

ESCALA VALORATIVA
4 3 2 1
De modo muy De modo De modo De modo muy
salisfactorio satisfaclorio insatisfactorio insatisfactorio
ESCALA
ASPECTOS ESPECIFICOS A EVALUAR VALORATIVA
1) Ella docente enfrego y explico el silabo de su Componente alalaly
Curricular
2) Elfla docente motiva el deseo de aprender a través de promaver la alalals
participacion activa del estudiante
3) Ella docente domina los contenidos planificados en el silabo 41321
4) Ella docente permite que el estudiante piense, razone, cree
situaciones para problemas relacionados con los conocimientos | 4 | 3 | 2 | 1
tratados.
5) Elfla docente promueve el uso de internet, aulas virtuales y otras alalaly
tecnologias informaticas para el aprendizaje de su asignatura
6) Elfla evalia de acuerdo a los criterios indicados en su silabo en alalals
forma planificada.
7) Elfla docente respeta, utiliza el iempo de clases productivaments alalals
para lograr mejores de aprendizajes.
8) El docente tiene un trato cordial, amigable y respetuoso hacia los
41321
estudiantes
9) La actitud demostrada por el docente, permite recomendar a otros alalals
comparieros a llevar asignaturas con ellella.
10) Elfla docente promueve una actitud activa y disciplinada durante el alalals
desarrollo de |a asignatura.

11.  Qué sugieres al profesor para mejorar el trabajo en el aula y favorecer tu aprendizaje?

Gracias por participar

No olvide citar ac
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. T - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO - PUNO

B

ESCUELA DE POSGRADO - MAESTRIA

=)
<
]
&
4
=
<

ONVIdLTY

ENCUESTA EGRESADOS, DOCENTES

Egresado ( )
Docente ()

E. P. Sociologia ( )

E. P. Antropologia ( )

E. P. Ciencia de la Comunicacion Social ( )
E. P. Turismo ()

E. P. Arte musica, danza, artes plésticas ( )

1.

l. COHERENCIA ENTRE EL PLAN DE ESTUDIOS Y EL PERFIL DE EGRESO
¢Los componentes curriculares estan alineados a la competencia del perfil de egreso?
Marcar con (X) la respuesta que crea sea idonea
Escala Valorativa
0=NO ()

1 = Parcialmente ( )
2 =Totalmente ()

¢La competencia del perfil de egreso esta completamente operatividad en los cursos
indicados?

Marcar con (X) la respuesta que crea sea idonea

Escala Valorativa

0=NO ()

1 = Parcialmente ( )

2 =Totalmente ()

3. ¢ La competencia del silabo deriva de la carta descriptiva?

Marcar con (X) la respuesta que crea sea idonea

Escala Valorativa
0=NO ()

1 = Parcialmente ( )
2 =Totalmente ()

1. EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE Y

EVALUACION DESEMPENO DOCENTE
1. ¢Cree usted que la seleccién docente es acorde al area formativa?

()Si ()no
2. ¢Conoce los resultados de los procesos de ensefianza aprendizaje?
()Si ( )No

3. ¢Conoce los resultados de la evaluacion del desempefio docente?
()Si () No
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1. CALIDAD EDUCATIVA
1. ¢Cual es su opinion del mercado ocupacional?
() Noexiste () Insuficiente () Bueno () En crecimiento
2. ¢Cbmo se siente en esta nueva faceta como profesional?
() Insatisfecho (') Poco satisfecho () satisfecho ( ) Totalmente satisfecho
¢Por qué?
3. ¢Enlabusqueda de campo laboral usted lo hace?
() Recomendacion () Bolsa de Trabajo () convocatoria () otros
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o oe | - UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO - PUNO

B

ESCUELA DE POSGRADO - MAESTRIA

o
<
e
7
-4
w
=
z

ONVIdLTY

ENCUESTA GRUPOS DE INTERES

Sector Publico ()
Sector Privado ()

Evaluacién de Practicante ()
Evaluacién de Profesional ()

E. P. Sociologia ( )

E. P. Antropologia ( )

E. P. Ciencia de la Comunicacion Social ( )
E. P. Turismo ()

E. P. Arte musica, danza, artes plasticas ( )

1. ¢Cuenta con convenio con la UNA PUNO?
()SI ()NO

2. ¢Cbmo llego el practicante o egresado de la UNA a contactarse con la institucion?
() Recomendacion () Bolsa de trabajo () Convocatoria () Otros
3. ¢Como evalla el desempefio del practicante o egresado?
() Deficiente () Regular () Bueno () Sobresaliente
4. ¢Lainstitucidn que criterio utiliza para reclutar profesionales?
() Universidades de procedencia () Edad () Experiencia
() Rendimiento Académico () Evaluacion () Otros
5. ¢Considera que los practicantes y egresados llegaron con los conocimientos basicos
para realizar las tareas y trabajo en la institucion?
()Si
( ) No ¢Por qué ?
6. ¢Cual es el perfil del profesional que su institucién
requiere?
7. ¢Qué le gustaria que nuestros practicantes o egresado desarrollen en mayor
medida?
() Conocimientos () Habilidades () Actitudes
8. ¢Nuestro practicante o egresado realiza las funciones propias de su carrera?
()Si ()No
¢Por qué?
9. ¢Nuestro practicante o egresado cumple con las expectativas funcionales de la
carrera en la institucion?
()Si ()No
¢Por qué ?
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