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Implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional basada en la

Norma OHSAS 18001 para interior mina en la U.M. Refas Mineralien SAC

Implementation of an occupational health and safety system based on the OHSAS
18001 standard for indoor mine in the U.M. Refas Mineralien SAC

Cristian Victor Rodriguez Livisi

Facultad de Ingenieria de Minas - Universidad Nacional del Altiplano — Puno,
https://orcid.org/0000-0001-6674-3577
Rodrlgue7C@gmail.com, Cel. 958735699

RESUMEN

El compromiso tanto de la gerencia de la Unidad Minera Refas Mineralien S.A.C.
— Chala — Arequipa, como del recurso humano, frente a temas de seguridad en actividades
de interior mina, toman en consideracion que la calidad de sus servicios recae en sus
colaboradores, de ahi la importancia de la implementacion de un Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional en interior mina que cumpla con las normas OHSAS 18001 para el
bienestar y proteccion laboral de su recurso humano. Por ello, el presente trabajo se llevo
a cabo a partir del 17 diciembre de 2018, cuyos objetivos especificos son describir y
analizar la situacién actual de la empresa en base a las normas OHSAS 18001 (IPERC de
linea base), utilizando técnicas de revision y de campo, de forma descriptivo — analitico,
para la correcta planificacion y disefio del sistema que provea la adecuada elaboracion de
identificacion de peligros, analisis y evaluacion de riesgos, promoviendo capacitaciones
y utilizando formatos que sean monitoreados con la finalidad de cumplir con los requisitos
legales, politicos y objetivos de seguridad, estableciendo lineamientos ineludibles, como
resultado asegurar que estos indicadores lleguen hasta el ultimo colaborador de la
empresa, para que la implementacion y mejoramiento sea de manera mas factible.
Realizando los controles a través de fichas de reporte de acompafiamiento y seguimiento
de actos y condiciones, utilizados en los ultimos meses, durante los cuales se logro
cambiar la vision de la organizacion en: mejora continua, desarrollo, seguridad y salud
ocupacional de los trabajadores.

PALABRAS CLAVE:

Calidad; proteccion laboral; planificacidén; mejora continua.

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

ABSTRACT

The commitment of both the management of the Minera Refas Mineralien S.A.C.
- Chala - Arequipa, as a human resource, facing security issues in indoor mine activities,
take into consideration that the quality of its services lies with its employees, hence the
importance of the implementation of an Occupational Health and Safety System inside
mine that meets OHSAS 18001 standards for the welfare and labor protection of its
human resources. Therefore, this work was carried out as of December 17, 2018, whose
specific objectives are to describe and analyze the current situation of the company based
on OHSAS 18001 standards (baseline IPERC), using review techniques and in the field,
in a descriptive - analytical way, for the correct planning and design of the system that
provides the adequate elaboration of hazard identification, analysis and risk assessment,
promoting training and using formats that are monitored in order to comply with the legal
requirements , security policies and objectives, establishing unavoidable guidelines, as a
result to ensure that these indicators reach the last collaborator of the company, so that
implementation and improvement is more feasible. Performing the controls through
report cards to accompany and monitor acts and conditions, used in recent months, during
which the organization's vision was changed in: continuous improvement, development,

safety and occupational health of workers.

KEYWORDS:

Quality; labor protection; planning; continuous improvement.
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I. INTRODUCCION

En nuestro pais, muchas
empresas de todos los sectores, no
cumplen con las normas vigentes en
materia de Seguridad y Salud
Ocupacional, como la Ley N° 29783 y su
reglamento D.S. N° 005-2012-TR, que
son necesarias, pues no solo conlleva a
adquirir multas sino es el resultante de
laborales  en

realizar  trabajos

condiciones inseguras que podrian
causar pérdidas humanas o financieras,
es por ello que toda empresa, en especial
del sector minero por més pequefia que
sea, debe contar con un sistema de
seguridad y salud ocupacional, que
permita tener un adecuado control de sus

procesos.

Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo: “Tiene como objetivo promover
una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais. Para ello, cuenta
con el deber de prevencion de los
empleadores, el rol de fiscalizaciéon y
control del Estado y la participacion de
los trabajadores y sus organizaciones
sindicales, quienes, a través del didlogo
social, velan por la promocion, difusion
y cumplimiento de la normativa sobre la

materia”.

La Unidad

Mineralien S.A.C. optd por incluir la

Minera  Refas

implementacion de un sistema SySO,

10

cumpliendo con requisitos y normativas
que son de caracter obligatorio para
mejorar las condiciones labores de los

empleados de la empresa.

Su parte Hiba, OIT (2002): “...de
manera integrada las condiciones de
trabajo en que la gran mayoria de los
trabajadores mineros cumplen con sus
labores, asi como también los
principales problemas de seguridad,
salud y riesgos que enfrentan, y las
medidas que son necesarias poner en
practica para controlar y mitigar todo lo
que ocurre en la mineria subterranea

que es la que origina mayores riesgos”

Hace un hincapié en las
condiciones de trabajo que debe cumplir
toda empresa minera en el Perd, donde se
muestren los tipos de iniciadores de
seguridad y salud ocupacional que

pueden utilizarse para realizar la

evaluacion del desempefio de los

trabajadores.

“.las

Segun Flores (2013):

actividades mineras ponen a los
trabajadores en condiciones y en
situaciones de trabajo que podrian

considerarse de alto riesgo” (p.18)

Eso quiere decir que de acuerdo a
los procesos tecnologicos que se utilizan,
por las caracteristicas geogréaficas vy

medio ambiente en el que se ubican los
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yacimientos, los modos operativos en
que se planifica y ejecuta el trabajo (tales
como la duracién y forma en que se
organizan las jornadas o los turnos
laborales), o aun por otros factores
bioldgicos y psicosociales, la seguridad

y salud de los empleados requieren de

La norma OHSAS 18001,

involucra a la organizacion a

implementar, mantener y mejorar
continuamente el sistema, asegurando
por si misma su conformidad con la
politica y objetivos establecidos, del

mismo modo, permite la certificacion,

medidas preventivas especiales registro y/o declaracion propia de un

destinadas a protegerlos. sistema de SySO por parte de una
Por su parte: EU-OSHA. organizacion externa.

Factsheet 81, Risk assessment - the key LA ORGANIZACION

to healthy workplaces (2008); “El INTERNACIONAL DE

proceso para identificar los peligros
derivados de las condiciones de trabajo.
Se da a través de un examen sistematico
de todos los aspectos de las condiciones
de trabajo para: o Identificar lo que
pueda causar lesiones o dafios o
Eliminar los peligros que puedan ser
suprimidos o Evaluar los riesgos que no
se puedan eliminar inmediatamente o
Planificar la adopcion de medidas

correctoras...”

La siguiente  investigacion

muestra una  metodologia  para
implementar un sistema de SySO en
interior mina que cumpla con la norma
OHSAS 18001, que permita a las
organizaciones involucrar a la alta
direccién en los aspectos de SySO con
criterios estandarizados y mejorar su

desempefio.

11

NORMALIZACION (2018): “Se
publico el 12 de marzo de 2018, trae
cambios muy importantes, aunque el
mas destacado es la integracion del
bienestar del personal de una
organizacion a través de su Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, ya puede ser implantada en una
organizacién, aunque existe un periodo
de transicion de 3 afios especialmente
relevante para aquellas organizaciones
que tengan un certificado vigente bajo

OHSAS 18001 ™.

Si bien es cierto, que después de
hacerse publica la norma ISO 45001,
siendo el nuevo estandar que establece
los requisitos  necesarios  para
implementar un sistema de SySO, que no
se utiliz6 porque se optdé en la
OHSAS

18001, porque la empresa en la unidad

certificacion con la normal
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minera donde se realizd la
implementacién no contaba con la

certificacion de dicha norma.

El disefio de este sistema
constituye para la Unidad Minera Refas
Mineralien S.A.C.,

continuo con la seguridad y salud de sus

un compromiso

trabajadores y partes interesadas, es

importante sefalar que esta

investigacion se realizO sobre una
empresa que tiene necesidades de

mejoramiento.

A su vez la necesidad de
desarrollar este trabajo es de establecer
una serie de requisitos que permitan que
la unidad minera, controle y minimice
sus riesgos, mejore su desempefio y
productividad, impactando
positivamente en la salud y bienestar del
personal involucrado con el mismo,
ademés de ser consecuente con la
politica de la empresa, de apoyar a todos
con la

del

los aspectos relacionados

implementacion 'y  desarrollo

programa de salud ocupacional.

Segln la opinién de Guillen
(2017): “El Sistema de

Seguridad y Salud en Trabajo permitira

Gestion de

gestionar en forma eficaz los factores de
riesgo para prevenir accidentes vy
enfermedades ocupacionales, cumplir

con los objetivos de la organizacion en

12

temas de seguridad y salud; y crear en

los trabajadores una cultura de

prevencion...” (p.11).

Por su parte Palomino (2016):
“...implementar un adecuado Sistema de
Gestion de Seguridad basada en el
liderazgo, compromiso y administracion
efectiva por parte de los diversos niveles
de la empresa, la direccion debe brindar
las medidas necesarias para asegurar
que cualquier miembro de la
organizacién cuente con el compromiso

de la Gestion de Seguridad” (p.79)

En ese entender, el presente
trabajo ha sido elaborado con la finalidad
de desarrollar un sistema de seguridad y
salud ocupacional para contribuir a que
las minas que no cuenten con un sistema
de seguridad puedan tomar como
ejemplo para desarrollar sus sistemas de
acuerdo a su propia realidad, que permita
determinar alternativas de mejoramiento
por la gestion gerencial, la identificacion
de indicadores y el seguimiento en el
proceso administrativo de la
organizacion, en una empresa que en sus
anteriores afios no ha contado con un
sistema SySO, debiéndose a la falta de
compromiso de la gerencia y de toda la
organizacion, sumandose a esto un
desconocimiento generado por los
accidentes (leves e incapacitantes) y
inadecuada e

lograndose  una

repositorio.unap.edu.pe
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inconsistente medida correctiva para

dichos eventos ya suscitados.

Carrasco (2012): “La
implementacion de un buen Sistema
Seguridad y Salud Ocupacional es
fundamental para el éxito de una
organizacion que permite llevar a cabo
procesos mas seguros, eliminando las
interrupciones de las actividades y las

peérdidas de personal clave” (p.37).

Al respecto, la empresa puede
considerar la implementacion del SySO
como una oportunidad de gestionar los
riesgos laborales para el bienestar de los
trabajadores, pero también para asegurar
las utilidades de la organizacion, Asi
mismo, lograr el cumplimiento a
cabalidad de la normativa legal para
evitar las sanciones 0 multas impuestas

por la Ley.

Segun Salinas (2013), “...para la
implementacion de un Sistema de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, es fundamental capacitar
al personal que trabaja dentro de la
empresa, en temas de prevencion de
riegos, seguridad y salud ocupacional,
conformacién de los elementos del
sistema de gestion etc.; considerando
nivel de

siempre su educacion,

actividades a realizar y

responsabilidades del trabajo” (p.97).

13

Se concluye que el compromiso
de la alta direccion con el Sistema de
Gestion de seguridad y Salud
Ocupacional seria el primer paso a
efectuar, ya que el liderazgo, soporte y
participacion de los que toman
decisiones son fundamentales para la
implementacion y éxito del mismo y por
consiguiente el modelo a seguir de toda
la organizacion. Con ello, se lograria la
concientizacion de todo el personal en la
importancia de trabajar de manera segura

y reducir los accidentes.

Il. MATERIALESY

METODOS
La Unidad Minera Refas Mineralien
S.A.C,, se ubica en El distrito de Chala
es uno de los trece distritos de la
Provincia de Caraveli, ubicada en el
Departamento  de Sus
coordenadas UTM 8247763 580347

18L.

Arequipa,

Chala es un activo puerto pesquero y
comercial, la presencia de la carretera
Panamericana sur (km. 620) le da tal
dinamismo, ademas de la mineria
artesanal del oro, en las quebradas altas
de la Provincia de Caraveli hace que se
viva una intensa y febril actividad por la

comercializacion del preciado metal.

La Unidad Minera tiene una poblacion
total de 12 personas que conforman el

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

equipo de trabajo de la empresa. Para
lograr los objetivos de estudio, se
utilizara una investigacion de TIPO
EXPERIMENTAL, que se llevara a cabo
utilizando técnicas de revision y de
campo, de forma descriptivo — analitico.
Al respecto Jacobs y Razaviech (1999)
afirman que: “Los estudios de este modo
tratan de obtener informacion acerca del
estado actual de fenémenos. Con ellos se
pretende precisar la naturaleza de una
situacion tal como existe en el momento
de estudio” (p.308).

En relacion a este tipo de estudio se
pretenderd puntualizar las condiciones
que generan riesgos en la seguridad de la
Unidad Minera,

cumpliran de la siguiente manera:

los objetivos se

v Diagndstico:

Se emplea la revision documental y
bibliogréfica; para ello se tomard como
referencia los diferentes estudios que se

encuentren relacionados a los diversos

v' Elaborar la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos
en las operaciones de interior

mina:

Se efectuara una evaluacion a partir del
IPERC de linea base, para la elaboracion
de éste, se realizara mediante
participacién, muestreos, levantamientos
en interior mina y encuestas a los
trabajadores, recabada esta informacion
se redactara un informe acerca de como
se encuentra la empresa especificando
las condiciones y deficiencias mas
criticas en interior mina, seguido a esto
se identificaran los peligros, riesgos y las

posibles soluciones de los mismos.

v' Competencias, Capacitacion y

Comunicacion:

Se realizard la socializacion de sesiones
de capacitacion tanto a la gerencia como
al personal involucrado en la empresa,
debidamente programado por el personal

capacitado segun el tipo de actividades

ambitos de seguridad y salud en el que se desempefia.
ocupacional. Dicha informacion
P 11l. RESULTADOS Y
corresponde a entidades }
DISCUSION
gubernamentales y no gubernamentales.
Nuestro objetivo principal es

Los &mbitos a desarrollar se basan en la
metodologia de diagnostico de control de
riesgos basada en las normas OHSAS
18001.

14

Implementar un sistema de seguridad y
salud ocupacional basada en las normas
OHSAS 18001.
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Para poder lograr este objetivo se optd
por la realizacién de tres objetivos
especificos, los cuales se derivan de la

siguiente forma:

v Describir la situacion actual de la
Unidad Minera Refas Mineralien
SAC.

v' Identificar los peligros y evaluar
los riesgos en las operaciones de

interior mina.

v’ Establecer lineamientos
ineludibles para implementar un
adecuado sistema de seguridad y

salud ocupacional.

Situacion actual de la Unidad Minera
Refas Mineralien S.A.C.

La primera evaluacion a la U.M. se
realizd con fecha 17 de diciembre de
2018, después de una semana de haber

Ilegado a dicha unidad.

Se realizd una tabla de valoracién

considerando 04  items  criticos
identificados durante la evaluacioén en la

Unidad Minera Refas Mineralien S.A.C.

15

Tabla 01.

Valoracion de 04 items criticos
identificados en la evaluacién de la
situacion actual de la Unidad Minera
Refas Mineralien S.A.C.

CONDICIONES HERRAMIENTAS
A | LABORALES  DETRABAIO
10

TEMAS DE SySO

=N W s Uy 0w

Se detectd lo siguiente:

Las condiciones de trabajo fueron
consideradas no idoneas para el correcto
desenvolvimiento del recurso humano,
donde se encontraron las principales
deficiencias en el &mbito de seguridad y

salud ocupacional:

SITUACION ACTUAL

Figura 01. Situacién actual de la Unidad
Minera Refas Mineralien S.A.C.

Donde; se consideraron 04 items

principales, los cuales fueron tomados en
levantamiento

cuenta  segin  un
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situacional de la U.M., se trabajé de

acuerdo a una puntuacién de 0 a 10.

Se tomaron en cuenta las condiciones

laborales, que alcanzaron  una
puntuacion de 3, porque, la empresa no
brindaba

trabajo al personal involucrado en la

escenarios adecuados de
operacion de minado. Con respecto a las
herramientas de trabajo, alcanzo una
valoracion de 2, su hallazgo fue
desvalorado, porque no permitia realizar
los trabajos eficientemente. En relacion
al mantenimiento de equipos, con una
tenia

puntuacion de 4, este no

implementado un cronograma de

mantenimiento periddico de los mismos.

sistemas de gestion de seguridad se
utiliza con frecuencia en los procesos de
toma de decisiones en las empresas y, sin
saberlo, también en la vida diaria, ya sea
en la adquisicion de equipo, en la
ampliacion de la actividad comercial o,
simplemente, en la seleccion de un nuevo

’

mobiliario...’

En relacién a ello, se debe considerar que
respecto al resultado alcanzado sobre
temas de SySO, se deben evaluar y
mejorar los resultados en la prevencion
de accidentes en el lugar de trabajo por
medio de la gestion eficaz de los peligros
y riesgos, para que el personal tenga

conocimiento de la importancia del

. mismo, ue lo ractique
Finalmente, con respecto al y 4 practiq
- habitualmente.
conocimiento sobre temas de SySO, se
descubri6 que no se realizaban Después de realizar una serie de

capacitaciones en contenidos de
seguridad minera. Concluyendo que no
se le brindaba la importancia que
merecen estos temas, reflejando una

puntuacion de 1.

Segun la opinién de Taylor, Easter, &

Hegney (2006): “El concepto de

16

reuniones y discusiones de

concientizacion con la gerencia, se
programaron capacitaciones con el
personal, se llegd a un acuerdo para
definir implementacion y fechas de las
diversas actividades, las cuales figuran

en el siguiente cronograma:
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CRONOGRAMA MENSUAL DE CAPACITACIONES

Departamento: Arequipa
Provincia: Caraveli
Distrito: Chala
Unidad Minera: Refas Mineralien SAC
Lugar y fecha de reporte: Chala, 07 de enero de 2019
. FUENTE DE CAMPANA 2019
N ACTIVIDADES RESULTADOS VERIEICACION
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
. Informacion
Presentacion de - .
consolidada previa
Cronograma de L
e descripcion de
capacitaciones S
sitacion actual
1 CRONOGRAMA DEACTIVIDADES Y REPORTE DE MEJORA
11 CONDICIONES LABORALES
m“’” o Actividades
condiciones laborales oraanizadas. seqdn
111 |encontradas, gar »Segul Reportes
autocritica y posibles funciones y horarios
cnliicinnog de trabajo'
1.2 HERRAMIENTAS DETRABAJO
Concientizacion y Informacién
121 Ievanta_mlento de analizada y Reportes
herramientas en mal presentada a la
estado. gerencia de la U.M.
13 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
Identificacion de los
equipos y deteccion de Personal conoce el
131 quipos y periodo activo de Reportes
fallas, segun su cada equipo
necesidad y uso. '
1.4. TEMAS EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
La gerencia general,
Reunion de trabajo conoce la
sobre la importancia de [importancia de
141 |laimplementacion de |implementary Acta de Reunion
SySO segun OHSAS  [capacitar al personal
18001 sobre la importancia
del Sitema.
. . Personal identifica
Peligros y Riesgos en .
142 .~ ] sus peligros en Reportes
interior mina L
interior mina.
El recurso humano
Accidentes e diferencia la
143 . . Reportes
Incidentes severidad de un P
evento.
. Reportan los errores
Actos y Condiciones p L
144 y deficiencias en el Reportes
Subestandar .
trabajo.
145 Equipo de Proteccion Uso correcto de EPP Reportes
Personal

Figura 02. Cronograma mensual de capacitaciones
Fuente: U.M. Refas Mineralien S.A.C.
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Resultados obtenidos a los 5 meses de
evaluacion:
Referente a los resultados obtenidos
durante el proceso de capacitacion a la
gerencia y personal de la U.M. Refas
Mineralien SAC., y de acuerdo a los
principios basicos que determina la
norma OHSAS 18001, se obtuvo lo

siguiente:

PROGRESO DE ACUERDO A
CAPACITACION

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

MAYO

Figura 03. Progreso de acuerdo a
capacitacion realizada bajo la direccion
de la U.M. Refas Mineralien S.A.C.

Cumpliendo los pardmetros dispuestos
por la U.M., con respecto a los 4 puntos
a tratar durante el proceso se obtuvieron
los siguientes resultados de acuerdo a las

diferentes actividades programadas:
Condiciones de Trabajo:

Diario El peruano (2019): “Conjunto de

caracteristicas del entorno laboral

18

donde se desempefia la prestacion del

Servicio dependiente.”

Con respecto a este item, los trabajadores
de la Unidad Minera Refas Mineralien
SAC,

condiciones de trabajo en las cuales

tenfan conocimiento de las

laboraban, es por ello que, durante las

sesiones de capacitacion, lograron

identificar las deficiencias, haciendo
autocriticas de las situaciones de trabajo,
soluciones

proponiendo para el

acondicionamiento de su entorno

laboral.

Es evidente que la mayoria de las
organizaciones estan orientadas hacia la
prevencion de riesgos, lo que esta
primordialmente relacionado con el
recurso humano, ante ello se debe
considerar que cada empresa minera
brinda y proporciona condiciones
laborales de acuerdo a su entorno, disefio

e infraestructura.
v" Herramientas de Trabajo:

Se realiz la deteccion de parte de los
colaboradores de la empresa, sobre el
estado en el que se encontraron las
diferentes herramientas de trabajo. Asi
mismo, se concientizo a la gerencia
sobre el estado de los materiales que
utilizaba su personal en el proceso de
minado. Finalmente, en abril de 2019

después de una reunion de trabajo, con
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posterior levantamiento de acta se inicio
el proceso de adquisicion de algunas
mas

herramientas y  materiales

necesarias.

v" Mantenimiento de Equipos:
Se identificaron los equipos con fallas
inminentes, los cuales fueron reportados
después de la primera capacitacion con
el personal hacia la gerencia general de
la empresa. Posteriormente la alta
direccion adquirio repuestos, materiales
e implementos para el correcto
mantenimiento de los equipos con el fin
de evitar alguna falla o pérdida que
perjudique los procesos de operacion,
teniendo en cuenta que el personal
encargado conoce el uso adecuado y los
periodos de mantenimiento de cada
equipo  segln cronograma  ya
establecido.

v' Temas en Seguridad y Salud

Ocupacional:

del

ocupacional es

La implementacion sistema de
seguridad y salud
necesaria para la gestion de la
prevencion, la cual es un conjunto de
parametros que estan ordenadamente
dispuestos entre si para evitar los
accidentes laborales. Sin embargo, su
necesidad no es evidente para algunos
empresarios, pues estos no piensan que

los accidentes son inevitables.

19

Con relacion a este tema, después de las

capacitaciones constantes realizadas
durante este periodo, en base a las
reuniones de trabajo tomando en cuenta
la importancia de la Implementacién de
SySO, segun OHSAS 18001, y las
diversas actividades con todo el personal
de la U.M. tanto el conocimiento como
la préctica de los mismos se vio reflejada
progresivamente, de acuerdo a las
retroalimentaciones y reportes
realizados una vez iniciada la inclusion

del cronograma de capacitaciones.

Segun Abad (2017): “En capacitacion y
temas de seguridad son procesos que
posibilitan  al  capacitando la
apropiacion de ciertos conocimientos,
capaces de modificar los
comportamientos  propios de las
personas y de la organizacion a la que
pertenecen. La capacitacion es una
herramienta  que  posibilita el
aprendizaje y por esto contribuye a la
correccion de actitudes del personal en

el puesto de trabajo. ” (p.297).

Por lo tanto, se comparte lo sustentado
Abad, al
implementacién de un sistema de SySO

por tener una correcta
y rigiéndonos a las
OHSAS 18001, se

vieron reflejados diversos cambios en el

normas

internacionales

comportamiento e iniciativa de mejora

continuaen los trabajadores de la Unidad
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Minera Refas Mineralien S.A.C., a
posterior a las  capacitaciones
implementadas en la agenda laboral de

los mismos.

Identificacién de peligros y evaluacion
de riesgos en las operaciones de

interior mina

Un sistema de gestion incluye la
estructura de la empresa u organizacion,
la planificacion de actividades, las
responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos, los
recursos entre otros. En ese entender, se
considerd que todo cambio es posible
mediante la correcta implementacion de
un sistema de seguridad y salud
sea monitoreado

ocupacional que

constantemente, no solo para brindar

20

seguridad al personal que labora en la
U.M. Refas Mineralien S.A.C., sino
también para evitar los accidentes

laborales.

La direccion brinda las medidas
necesarias para asegurar que cualquier
miembro de la organizacién cuente con
el compromiso de la gestion de
seguridad contando con medios Yy
recursos necesarios para realizar sus

tareas en forma segura y saludable.

Es importante que el disefio de
implantacion de un sistema sea politica
de la empresa y debe estar determinada
en la mision y vision de la unidad
minera, matriz

IPERC.

implementando  la
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ANEXO N® T Codigo:
LOWS0 FORMATO IPERC CONTINUO Varglin:
EMPRESA Fecha:
Pagina 1 de 1
FECHA, LUGAR ¥ DATOS DE TRABAJADORES:
FECHA HORA NIVEL/AREA NOMBRES FIRMA
EVALUACION MEDIDAS DE EVALUACION
DEE‘;:JSSE;" DEL RIESGO IPER CONTROL A RIESGO RESIDUAL
M IMPLEMENT AR M
SECUENCIA PARA CONTROLAR EL PELIGRO ¥ REDUCIR EL RIESGO.
'|_.
l.
3.~
DATOS DE LOS SUPERVISORES
HORA NOMBRE SUPERVISOR MEDIDA CORRECTIVA FIRMA

Figura 04. IPERC CONTINUO

Fuente: D.S. 024-2016-EM con su modificatoria D.S. 023-2017-EM
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Para la elaboracion de la identificacion
de peligros y evaluacion de riesgos se
realizé mediante, participacion,
muestreos, y levantamientos en interior
mina de la Unidad Minera, los cuales se

muestran en el siguiente cuadro:

UNIDAD MINERA REFAS MINERALIEN S.A.C.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

|FECHA, LUGAR Y DATOS DE TRABAJADORES:
FECHA HORA NIVELJAREA NOMBRES FIRMA

DY/ ~O [-TRAE /57 N, CRucere 3 go ARCE LA PlGUID __checn,

EVALUACION RIESGO
DESCRIPCION DEL PELIGRO RIESGO IALLMION e GONTROLA RESIDUAL
INPLEMENTAR
O " R
Gt e {osalilt 74ece
3 ,&,& Q/‘T(,/lé ﬂﬁﬁ%?m’z{ - 7 L/ bessiendpucn 29
Tarnsele o PloTpddss / VeloceAda 7272)
CLre et o oo cliegees o P {;*f‘ﬁg / g
pAedditcen L Va3 eX bl i terlting
f Gees __|g= SCer) eIt /Y C‘-;C:)/)»I(‘f¢ gi 2+
i e (P ) ol EP
‘1);;1'11. ;’y/u”z’(“ LSber1e> /9 (’ e nle) 2 2\

SECUENCIA PARA CONTROLAR EL PELIGRO Y REDUCIR EL RIESGO

1

2

3

DATOS DE LOS SUPERVISORES

Figura 05. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
Fuente: U.M. Refas Mineralien S.A.C. - 2019
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UNIDAD MINERA REFAS MINERALIEN S.A.C.
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
LUGAR Y DATOS DE TRABAJADORES: U.M. REFAS MINERALIEN SAC / CONSOLIDACION DE DATOS
FECHA HORA NIVEL/AREA NOMBRES CARGO
07/01/2019 07:00f INTERIOR MINA REFAS BACH. RODRIGUEZ LIVISI, CRISTIAN | ING. BACHILLER
07/01/2019 07:00 NL. CRUCERO 380 GUITIERREZ NINA, ERIKSON ADMINISTRADOR
07/01/2019 07:00 SN. 35 OTAZU COILA, ALFREDO SUPERVISOR
07/01/2019 07:00 TJ.20 ARCE CHAUPI, GUIDO PERFORISTA
EVALUACION
DESCRIPCION DEL RIESGO EVALUACION IPER MEDIDAS DE CONTROL A RIESGO
PELIGRO IMPLEMENTAR RESIDUAL
A v 8| W v [
Caida de rocas, -
ROCA SUELTA , Desate de rocas y sostenimiento
Aplastamiento 5 12
PRESENCIA DE GAS Asfixia, I?esmayos, Reggdo, buena ventlacion, uso de
Gaseamiento 5 respirador 12
MANIPULACIONDE  |Golpes, Cortes, Capacitacion, uso adecuado de
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS |Lesiones 9 EPP (Guantes) 17
Atropellos, Manejo defensivo, sefializacion,
TRANSITO DE EQUIPOS  |Atrapamiento, conducir a velocidad moderada,
Choques ) uso de refugios 12
EXPOSICION A Deshidratacion
TEMPERATURAS | > ensaci’é n Efciente venfiacion
EXTREMAS P 14 18
CAIDADE PERSONALA  |Resbalones, Senializacion. Precaucion a
MISMO Y ADIFERENTE  |Contusiones, desol ’
NIVEL Goloes J Resdp azarsz S— 12
EXPOSICION A ALTONIVEL |Problerras © “ZC"’” de r(;“ EF(,P“?F as),
DERUIDO Audifvos, Sordera 9 usola ecuado de EPP (Tapones, 17
Qreierag)
MANIPULACION DE Perdida de Personal capacitado en la
EXPLOSIVOS Extremidades 5 manipulacion de explosivos 12
EXPOSICION A PARTICULAS Eg;'ﬁgi;osy Adecuada ventlacion, uso de
EN SUSPENSION (POLVO) Puonares 9 respirador 17

Figura 06. IPER — U.M. REFAS MINERALIEN S.A.C.
Fuente: U.M. Refas Mineralien S.A.C.
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Mediante el cual se pudo trabajar con trabajadores los cuales realizaron la
ciertos pardmetros que estan identificacion de los peligros a los cuales
ordenadamente dispuestos entre si para estdn expuestos durante sus dias de
evitar los accidentes laborales. trabajo, posteriormente se evalud los

L . riesgos de acuerdo a la matriz lineas
En funcion a ello, los cambios se fueron

dando durante el proceso de capacitacion abajo.
a los colaboradores de la empresa,
teniendo la participacion de todos los
SEVERIDAD MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
[Catastréfico 1
|Fatalidad 2
|Permanente 3
[Temporal
IMonor
A B c D E
Practicamente
- Ha Podria Raro que
Comuan cucadlido: lasicad o imposible  que
suceda
FRECUENCIA

Figura 07. Matriz de evaluacion de riesgos
Fuente: D.S. 024-2016-EM con su modificatoria D.S. 023-2017-EM
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finalidad de

necesarios

Con la establecer

lineamientos para
implementar un adecuado sistema de
gestion de seguridad basada en las
OHSAS 18001, con el compromiso y
administracion efectiva por parte de los
diversos niveles de la Unidad Minera
Refas Mineralien SAC, donde se

determinaron los siguientes resultados:

En relacion a la identificacion de los
peligros y riesgos encontrados, y las
medidas de control a implementar se

encontrd lo siguiente:

Se identifico como peligro potencial a las
rocas sueltas, y a transito de equipos,
misSmos que traen consigo como riesgos:
la caida de rocas y aplastamiento;
atropellos, atrapamiento y choques
respectivamente, se determind como
resultado segun la matriz de evaluacién
de riesgos M=9 en frecuencia: ha
sucedido y severidad: permanente. Es
por ello que de acuerdo a las medidas a
implementar, se ha determinado: el
desate de rocas y sostenimiento, para que
se pueda generar un cambio a B=24, con
una frecuencia: raro que suceda, y con
severidad: menor. Y conducir a
velocidad moderada y uso de refugios,
generando un cambio a B=18, con una
frecuencia: podria suceder y con
severidad: temporal respectivamente. En

relacion a estos resultados se deben tener

25

en cuenta que la implementacion de
medidas de control parte de las
capacitaciones al personal,
concientizacion, socializacion y practica
debidamente controlada

permanentemente para reducir los

riesgos y evitar accidentes.

La presencia de gases en interior mina es
un peligro eminente, el cual produce
asfixia, desmayos, entre otros, se
determind como resultado segun la
matriz de evaluacion de riesgos M=14 en
frecuencia: ha sucedido y de severidad:
temporal. En ese sentido en base a
capacitacion y concientizacion constante
se generé un cambio a B=21, con una
frecuencia: raro que suceda, y con

severidad: temporal.

Por otro lado, la presencia de particulas
en suspension (polvo), es un peligro
usual y evidente en interior mina, al cual
no se le presta la debida importancia,
pese a tener conocimiento de que nos
generar4d  problemas  respiratorios
(pulmonares) a largo plazo. Se determino
como resultado segin la matriz de
M=15, en

frecuencia: comin y severidad: menor.

evaluacion de riesgos;
Es por eso que, de acuerdo a las medidas
a implementar, se determind: la correcta
ventilacion en interior mina y areas de
mayor actividad y persistente uso de

respirador, comprobando cambios a
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través de una constante supervision y
seguimiento a los actos del personal,
para generar un cambio, donde la
frecuencia es: podria suceder, y la
severidad: menor, teniendo como
resultado una buena ventilacion y el uso

adecuado e indispensable del respirador.

naturaleza del proceso y actividades

permaneciendo  por un  periodo
razonable de tiempo. Debe considerar
los riesgos principales, residuales y sus
conexiones

(riesgos asociados)

enfocando las practicas actuales vy

alentando la participacion” (p.62)

Las préacticas laborales en interior mina Al respecto, después de realizar
hacen que la manipulacion de equipos y actividades continuas con toda la
herramientas sea un peligro habitual, organizacion segun cronograma

porque la falta de condiciones y los actos
cometidos por parte de los trabajadores
genera que sufran lesiones como cortes,
golpes entre otros, a causa de la
incorrecta manipulacion de los mismos,
se estableci6 como resultado segun la
matriz de evaluacion de riesgos B=19 en
frecuencia: ha sucedido y severidad:
menor. En ese entender la instruccion y
concientizacion constante, provoco la
restructuracion  de  practicas  de

manipuleo, como resultante: B=22 en

establecido, se revelé la participacion
activa de los colaboradores que se vio
reflejada en una mejora considerable en
la identificacion de sus peligros al iniciar
sus actividades diarias de acuerdo a sus
funciones y a la utilizacion del formato

IPERC implementado lineas arriba.

Lineamientos necesarios para
implementar un adecuado sistema de

seguridad y salud ocupacional

Es indispensable implantar lineamientos

frecuencia: podria suceder y severidad: elementales de alto  nivel de
menor. Cumpliendo con la consideracién para  todos los
colaboradores, cuyo propdsito es

implementacion de medidas de control,
respecto a la correcta manipulacion de
equipos y uso adecuado de EPP

(quastes).

Al analizar los resultados y segun la
(2013):  “Debe

considerar todos los peligros y riesgos

opinion de Flores

de los procesos y actividades rutinarias

y no rutinarias, apropiada para la

26

cambiar y alinear la mentalidad y
comportamiento de los miembros de la
Unidad Minera Refas Mineralien S.A.C.,

hacia un horizonte de entendimiento.

“...promover una cultura de prevencion

de riesgos laborales, a través del

desarrollo de actividades que den
lineamientos

cumplimiento a los
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establecidos en la Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual
involucra la participacion de los

diversos sectores del Estado
involucrados en materia de seguridad y
salud en el trabajo” (Plan Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo 2016 —

2018).

La importancia de contar con estos
elementos, va més alla del tema, se debe
constituir como instrumentos de gestion,
para inspirar, motivar y comprometer a
los trabajadores en el logro de objetivos.
Sin embargo, por mas que se realice una
implementacidn efectiva, si no llegamos
a cambiar la actitud de los colaboradores

seguiremos en el camino del inicio.

IV. LINEAMIENTOS

= RESPONSABILIDAD: No

somos culpables, pero si
responsables, nace de nuestra

decision y accion.

27

COMUNICACION:
Entendimiento, acuerdo,

comprension, conclusion.

SABER ESCUCHAR: Escuchar
las experiencias de los demas es
una herramienta central para el
crecimiento y trabajo personal.

PARTICIPAR: Participacion de
todos los integrantes en las
actividades necesarias para el
buen funcionamiento del grupo

es tarea de todos.

IGUALDAD:

comprensiva sociedad de iguales

Somos una

y tenemos una tarea comun:

superar lo que nos detiene.
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FICHA DE ACOMPANAMIENTO, SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DE
ACTOS Y CONDICIONES LABORALES:

UNIDAD MINERA REFAS MINERALIEN S A C.

Lugary Fecha 2176 REs ey 10 4 0% 1 2019
ACOS Y CONDICIONES
: Detalle de las Visitas/Sensibilizaciones
LUGAR DE LA
N FEOU NOMBRE Y APELLDOS
-— covens | esmareous | esanaco w00 06 o
ENCONTRACOS ARCADAS LOGRADOD VERFICACION () QBSERVACIONES
rova og saGme O (w’.‘...'-. ‘.% '/‘\' P R—

" 3 ol 2 oMY /

' mlm‘[q TJ. 20 [CRswmeac asua] conas * owose ia | Visan ,;(‘}\ LowAoT 60 6%
CosTuLr e S kol | netwwobd | ‘/ - Oetarsnts,

4 i p 3 FVIGISE < -
. MOLAS  FLoEe WEREAMD Tyl ™ LS Gy cier ' IR0 VISITA 4 z
L SN 2K 1 .‘. PP ey T EPE R v
/04| sw 3h §uswAyL el £TADD | DE BREwS (-”fi‘ir'_u Y. ooy TRABALD ﬁ MVeun4
WEVLS |3 IRRENS
Bitando v L v .o ==
| SN 30 R . ) wh o 2 4

!&IO" ponN 30 | PSR Aiyn Son Bramterd ¢ i fantic e piglac SRS ( pums
] . Al ] [} f Lrans 'A:J = 7\

dR-05-/9| yote gy | LEW0 Castr | N0 8F W | Nuldar 0 | orgblimgd] ~— | B e

"\ chulen P, L Ueitg i Sus lovk \

Figura 08. Reporte de acompariamiento de actos y condiciones laborales

Fuente: U.M. Refas Mineralien SAC — 2019
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La utilizacion de fichas de reporte de encontrados en los dias indicados en la
acompafamiento y seguimiento de actos ficha y tomando en cuenta la recurrencia
y condiciones, se utilizé durante los 02 de los actos mencionados.

altimos meses, después de realizar .
A partir de los temas desarrollados en las

capacitaciones rogramadas  segun . .
P prog g charlas de induccion al personal, y

cronograma establecido para las dos . . . .
lineamientos establecidos para la mejora

ltimas semanas de los meses de abril y . .
continua de sus actividades en el proceso

mayo respectivamente, a través de visitas .
de minado de la empresa.
inopinadas en interior mina, con la

colaboracion de los trabajadores
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CONCLUSIONES

El presente trabajo ha sido
elaborado con el fin de
desarrollar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
fin de

contribuir de esta manera a que

Ocupacional con el
las minas que no cuenten con un
sistema de seguridad puedan
tomar como ejemplo para
desarrollar su sistema de acuerdo

a su propia realidad.

Después del
y el
implementacion en la Unidad
Minera Refas Mineralien S.A.C,

se logré cambiar la vision de toda

diagnostico

situacional proceso de

la organizacion, en mejora
continua, desarrollo, seguridad y
salud ocupacional de sus
trabajadores y equipos de trabajo,
a los cuales no se les prestaba la

importancia que merece.

El SySO a implementar esta

constituido por la Politica

Seguridad y Salud Ocupacional,

Identificacion  de  peligros,

evaluacion de riesgos Yy

determinacién  de controles,

Requisitos Legales y otros

requisitos, que  permitiran

30

cumplir los objetivos, metas y
programas de gestion de acuerdo
a la organizacion y

responsabilidades de la empresa.

Al implementar los lineamientos
en una empresa minera se
consigue que el personal tome
conciencia sobre la importancia
del cambio de mentalidad y
comportamiento en todos los
empleados hacia un horizonte de
entendimiento. Esto es pieza
clave para el éxito de la gestion
de seguridad y salud

ocupacional.
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