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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion: "Funcionalidad familiar y su relacion con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Tapac Amaru Il de Conduriri, el Collao-2020”. Tuvo como objetivo general: Determinar
de qué manera la funcionalidad familiar se relaciona con el comportamiento de los
estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Jornada
Escolar Completa Tapac Amaru Il de Conduriri — 2020. Para ello se planteé como
hipdtesis general: La funcionalidad familiar se relaciona significativamente con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Secundaria Jornada Escolar Completa Tapac Amaru 1l de Conduriri - 2020. La
investigacion corresponde al paradigma cuantitativo, de tipo correlacional-causal, cuyo
disefio es no experimental, el método hipotético—deductivo. Por medio del muestreo no
probabilistico se determina que la muestra de estudio es 50 estudiantes. Para la
recoleccion de informacion se utiliza la técnica de la encuesta y el instrumento el
cuestionario estructurado. EI método estadistico para la prueba de hipétesis es la Chi
cuadrada de Pearson. En los principales resultados obtenidos se tiene que el 30% de los
estudiantes consideran que su tipologia familiar desde la adaptabilidad es rigida y el tipo
de conducta entre estudiantes en el aula es agresiva. De igual manera el 40% de los
estudiantes cuya tipologia familiar desde la adaptabilidad es rigida establecen relaciones
interpersonales entre estudiantes de tipo pasiva. EI 30% de los estudiantes sefialan que la
comunicacion con sus padres es agresiva incidiendo directamente en su conducta agresiva
y el 40% de los estudiantes consideran que el estilo de comunicacion familiar es agresiva
y sus relaciones interpersonales entre estudiantes son pasivas. Por lo tanto, siendo el nivel
de significancia igual a 0.001 que es mucho menor a un nivel de significancia o error de
0.05 = 5%, se concluye que existe una relacion significativa entre ambas variables de
estudio. Estableciéndose una funcionalidad familiar regular y un nivel de

comportamiento regular

Palabras claves: Funcionalidad familiar, adaptabilidad, comunicacion, comportamiento.
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ABSTRACT

The present research work: "Family functionality and its relationship with the behavior
of fourth and fifth grade students of the Tupac Amaru Il Educational Institution in
Conduriri, El Collao-2020". Its general objective was: To determine how the functionality
Family function is related to the behavior of fourth and fifth grade students of the
Secondary Educational Institution Tupac Amaru Il Complete School Day of Conduriri -
2020. For this, it was hypothesized: Family functionality is related to the behavior of
fourth grade students. And fifth grade of the Secondary Educational Institution Tupac
Amaru Il Full School Day of Conduriri - 2020. The paradigm of the proposed research
was the quantitative, correlational-causal type, responds to the non-experimental design,
whose method used was the hypothetical-deductive. The study population consisted of
50 students, as the population was small, it was used or non-probabilistic sampling, for
which it was considered to include the entire population in the study. To collect
information, the survey technique and the structured questionnaire instrument were used.
The statistical method for hypothesis testing was Pearson's Chi square. In the main results
obtained, 30% of the students consider that their family typology from adaptability is
rigid, which is why they adopt a type of aggressive behavior among students in the
classroom. Likewise, 40% of the students consider that their family is of a family type,
since adaptability is rigid and they assume a passive interpersonal relationship between
students. 30% of students indicate that communication with their parents is aggressive,
directly affecting their aggressive behavior. Likewise, 40% of the students consider that
the family communication style is aggressive and their interpersonal relationships
between students is passive. Therefore, it is concluded that being the significance value
equal to 0.001, which is much lower than a significance level or error of 0.05 = 5%, there
is a significant relationship between both study variables.

Keywords: Family functionality, adaptability, communication, behavior.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La investigacion titulada "Funcionalidad familiar y su relacion con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Tapac Amaru Il de Conduriri, el Collao-2020” esta orientada al estudio de la
funcionalidad familiar y su relacion con el comportamiento de los estudiantes,
problemaética que se presenta asociado con la tipologia familiar de carécter rigida, estilos
de comunicacion agresivos y relaciones de caracter negativo en el entorno familiar.
Situacién que desencadena formas de comportamiento entre estudiantes en el entorno
escolar de caracter negativo. En tal sentido, para la explicacion de ambas variables se
considera importante comprender la funcionalidad familiar como un concepto de caracter

sistémico.

Los estudios a través del tiempo han demostrado que la familia es un componente
vital en la formacién de los individuos, ademas de constituir la sociedad mas antigua de
la historia, lo que la convierte en el primer vinculo de socializacidén que posee cualquier
ser humano. Siendo el conjunto de relaciones interpersonales que se generan en su interior
lo que le confieren identidad propia. Por lo tanto, la familia se constituye en el primer
marco de desarrollo del comportamiento mediante las conductas, valores, actitudes que
son esenciales para las relaciones que establecen sus miembros en el entorno familiar y
social. En tal sentido la funcionalidad familiar es un determinante para el establecimiento

de conductas saludables o de riesgo en los estudiantes.

Por consiguiente se entiende que en el circulo familiar se inicia la socializacion y
esa interaccion intrafamiliar condiciona su proceso de adaptacion fisica, mental, espiritual

y social para la cimentacion de sus patrones de comportamiento y rasgos de personalidad.
10
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Asi mismo, el estilo de comunicacion se constituye en una parte esencial del
funcionamiento familiar reflejandose en las conductas y relaciones interpersonales de
cada uno de los miembros de la familia, es asi que los hijos internalizan todo lo que los
padres y su entorno familiar exponen. Por ello, la familia se constituye en un referente
fundamental en el desarrollo de la personalidad, los tipos de relaciones que establezcan
con su entorno y las formas de conducta que asuman los estudiantes en sus procesos de

interaccion social, tanto fuera como dentro de la institucion educativa.

Para efectos de presentar los resultados de la investigacion “Funcionalidad familiar
y su relacion con el comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Tupac Amaru Il de Conduriri, el Collao-2020. Se estructura de la

siguiente manera:

En el item I: Se da a conocer la introduccion, el problema de investigacion, la justificacion
del estudio, hipétesis y objetivos de la investigacion

En el item 11: Se expone la revision de la literatura,

en el item 111: Se da a conocer los materiales y métodos de investigacion como el tipo de
investigacion, disefio de investigacion, método de investigacion, dambito de estudio,
poblacién de estudio, muestra de estudio, las técnicas e instrumento de recoleccion de
datos y procesamiento estadistico,

En el item IV: Se muestra los resultados y discusion de la investigacion

Finalmente se da a conocer las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

En la actualidad la familia ha ido sufriendo cambios y transformaciones significativas
en su interior conllevando a que su funcionamiento sea cada vez mas complejo, en este
entender es importante considerar a la familia como un sistema abierto y flexible, que se

mantiene en permanente transformacion y basqueda constante de equilibrio entre el conjunto
11
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de personas que interactian en dicho sistema. Por tanto, la familia como base fundamental
para todo ser humano, se constituye en el principal contexto formador de identidades y
vinculos propios de la persona; es el primer agente socializador del desarrollo y la cultura

(Paredes, 2015).

Esos cambios y trasformaciones de la familia estan a su vez vinculados con los
procesos que atraviesa la sociedad, una sociedad complejizada donde se evidencia el
incremento de los indices de pobreza, precariedad econdmica y de empleo, violencia
generalizada, pérdida de valores. Es en este contexto se van configurando formas de
relacionamiento familiar a travesados por colaboracion, intercambio, poder y conflicto
que se genera entre los miembros de la familia, mediados por una serie de normas, reglas,
limites, jerarquias y roles, que regulan la convivencia y permite que el funcionamiento de

la vida familiar se desarrolle armonicamente o se resquebraje.

En el Peru las familias presentan una diversidad de problemas asociados con su
funcionamiento, esas interacciones marcadas de violencia, abandono, comunicaciones
distantes, relaciones agresivas, impulsivas poco tolerantes, configura una tipologia
familiar muchas veces rigida, con escasos niveles de comunicacion, por el conjunto de
actividades que desarrollan sus integrantes, asociados al tiempo limitado y los pocos
espacios para compartir e interactuar generan distancias entre padres e hijos,
estableciéndose relaciones distantes, agresivas en el entorno familiar, complejizandose

aln mas cuando en casa se tiene adolescentes en edad escolar.

En tal sentido precisa Gallegos (2007) la comunicacion familiar constituye un
elemento fundamental para el desarrollo de una buena relacién en el hogar, y esta depende
del estilo de comunicacion familiar pudiendo ser de caracter asertivo, pasivo o agresivo,
por medio de estos estilos de comunicacion familiar se logran crear habitos de conducta,

valores, creencias y costumbres que configuran una forma de interaccién con su entorno
12
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en la sociedad. En tal sentido no es extrafio evidenciar reportes de quejas de docentes o
de padres de familia respecto a las conductas de adolescentes, quienes se resisten a acatar
las normas, asumen conductas agresivas, desafiantes, explosiones de ira y rabietas o
contrariamente asumen conductas pasivas siendo algunas formas de manifestacion de un

conjunto de problemas que pueden encontrarse en adolescentes en entornos educativos.

Enlal.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru Il de Conduriri no es ajeno
aello, siendo una institucion educativa ubicada en un distrito caracterizado por tener altos
indices de pobreza y pobreza extrema de 46,9 % a 62,0% respectivamente segin datos
del INEI (2013), donde la presencia del estado es casi nula. La situacion de precariedad
econdmica que caracteriza a las familias de la zona de estudio, obliga a los padres a
incorporarse en actividades como el comercio informal, la ganaderia y agricultura de
menor escala o desarrollar migraciones temporales a fin obtener ingresos para satisfacer
sus necesidades bésicas. Por otro lado, las relaciones familiares que se establecen se
caracterizan por ser distantes, marcadas de violencia y autoritarismo caracteristico de una
zona rural con patrones culturales machistas, donde las reglas se imponen y los hijos
asumen las decisiones de los padres, en ese escenario la comunicacion se torna violenta
y las relaciones entre padres e hijos es distante, indiferente, violenta. Estas formas de
relacionamiento marcan pautas de conducta que asumen los estudiantes en la institucion
educativa las cuales se manifiestan mediante la agresividad entre estudiantes expresadas

en golpes, insultos, chantajes.

En ese sentido Castillo & Alonso, (2012) argumenta que “La funcionalidad familiar
no es solo el cumplimiento de las funciones familiares, sino el proceso resultante de las
interacciones entre los convivientes en el seno de esta institucién”, es decir, que
funcionalidad familiar es la sintesis de las relaciones intrafamiliares. Sin embargo, la

dindmica social, las interacciones humanas, el contexto sociocultural y econémico van
13
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configurando formas de relacionamiento en el entorno familiar y esa homeostasis familiar
se ve resquebrajada. Por ello, es importante analizar estos aspectos, como lo dice Berk
“el funcionamiento familiar es el mejor predictor de la aparicion de las conductas
agresivas...” citado por Mazon (2016). Por tanto, en un ambito familiar donde se
presentan tipologia familiar y comunicacion inadecuada ayudan a esclarecer el origen de
comportamientos agresivos o pasivos en los hijos. Sin por ello desmerecer otros factores,

que inciden de igual o mayor medida.

En tal sentido los estudios evidencian que existe una estrecha relacion entre la
funcionalidad familiar y el comportamiento de los estudiantes. Tal es asi que Tarapues
& Perez (2016) en una investigacion desarrollada en Quito-Ecuador establece que existe
relacién estrecha entre las conductas agresivas y el tipo de vinculacion afectiva de los
padres, concluyendo que el tipo de apego desconocido (46%) se asociaba con una
prevalencia de conductas agresivas de manera directa. Evidenciando que una relacion
afectiva ambigua o que no puede ser definida claramente por estudiantes pueda

desencadenar conductas violentas.

Estas formas de relacionamiento o funcionalidad familiar conllevan a establecer
formas de comportamiento entre estudiantes marcadas de agresividad y sumision dentro
de la institucion educativa. A fin de determinar la relacion entre ambas variables y los
hallazgos posibiliten plantear recomendaciones para el desarrollo de acciones en aras de
contribuir a la superacion de esta problematica. En tal sentido se plantea los siguientes

enunciados.

14
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Pregunta general:
¢De qué manera la funcionalidad familiar se relacionara con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru

Il de Conduriri- 2020?

1.2.2. Preguntas especificas:

— ¢Cbmo se relacionara la adaptabilidad familiar con el comportamiento de
los estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru Il de Conduriri-
2020?

— ¢De qué manera la comunicacion familiar se relacionard con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru

Il de Conduriri-2020?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Hipotesis general
— La funcionalidad familiar se relaciona significativamente con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru
I1 de Conduriri- 2020.
1.3.2. Hipotesis especifica
— La adaptabilidad familiar se relaciona significativamente con el

comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la

15
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Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru
I1 de Conduriri-2020.

— La comunicacion familiar se relaciona significativamente con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa TUpac Amaru

11 de Conduriri-2020.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La investigacion titulada “Funcionalidad familiar y su relacion con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Tupac Amaru Il de Conduriri, el Collao-2020”. La familia constituye el espacio de mayor
importancia para el desarrollo del ser humano, en un sistema familiar funcional los
integrantes de la unidad familiar reciben afecto, cuidado, formacién en valores,
autoestima, creencias, costumbres, reglas que contribuye al desarrollo de su personalidad,
que les permitird interactuar de manera positiva con su entorno social a lo largo de su
vida. Es asi que las familias cumplen un rol importante y esencial para el desarrollo de
capacidades y habilidades sociales en el ser humano, especialmente en el periodo de la
adolescencia. Sin embargo, los diversos factores sociales, econémicos, culturales, alteran
la funcionalidad familiar, tal es asi que los miembros de la familia no logran adaptarse ni
vincularse, configurando familias con estructuras rigidas, donde los padres imponen su
palabra, la comunicacion se torna hostil, agresiva, las costumbres y formas de
relacionamiento tienden a ser impositivos, estas formas de funcionalidad familiar se
evidencia en la poblacion de estudio que por la caracteristica de la zona geografica, las
costumbres y patrones culturales arraigados aun mantienen estilos de relacionamiento

familiar marcados de machismo, donde la palabra del padre es ley en la unidad familiar y
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los hijos obedecen, el estilo de comunicacion tiende a ser agresivo, marcada de violencia.
Estas formas de relacionamiento familiar son replicadas por los estudiantes en la
institucion educativa. Aspectos que se evidencian en los cuadernos de incidencias donde
se registran comportamientos violentos (golpean e insultan a sus comparieros de clase)
inasistencia a la institucion educativa, generan ruidos molestos durante el horario de clase,
no participar en clases, no muestran interés en aprender y consumo de bebidas
alcohdlicas. Asi mismo, se tiene estudiantes con conductas pasivas, se reprimen. En tal
sentido la familia viene configurando patrones de comportamiento en los adolescentes.
Al respecto la mayoria de los autores coinciden en afirmar que el funcionamiento familiar
se concreta a partir de la dinamica relacional en el seno de la familia. Al respecto para
Solis (2015) la familia influye en el comportamiento que manifiestan sus hijos en los

diferentes ambitos en los que se desenvuelve.

En tal sentido, a través de la investigacion desarrollada en la Institucién Educativa
Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru Il del distrito de Conduriri, Provincia
El Collao — Puno, cuya poblacion de estudio han sido 50 estudiantes de cuarto y quinto
de Educacion Secundaria. Existe la necesidad de evidenciar la funcionalidad familiar a
partir del analisis de las dimensiones de estudio como: la adaptabilidad, la comunicacion
y las formas de relacionamiento entre padres e hijos, y establecer su relacion con el
comportamiento de los estudiantes en la institucion educativa.

Y que los hallazgos de la investigacion permitan corroborar o contrastar a nivel
teorico, la influencia de la funcionalidad familiar en las actitudes que asumen los
estudiantes con sus comparieros, estableciendo discusion con los estudios identificados
en los antecedentes Asi mismo, los resultados obtenidos permitiran plantear propuesta
orientadas a la atencién de la problematica en la institucién educativa, ya sea en forma
grupal e individualmente todo ello podria ser de gran ayuda para mejorar la calidad de
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vida de las familias, los estudiantes, los nuevos integrantes y futuros protagonistas de este

mundo en el que vivimos.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general
Determinar de qué manera la funcionalidad familiar se relaciona con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru

Il de Conduriri- 2020.

1.5.2. Objetivos especificos,

— Identificar de qué manera la adaptabilidad familiar se relaciona con el
comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru
I1 de Conduriri-2020.

— Establecer la relacion entre la comunicacion familiar y el comportamiento
de los estudiantes del cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa

Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru Il de Conduriri-2020.
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CAPITULO II

REVISION DE LITERATURA

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Familia desde la teoria de sistemas

Desde una mirada sistémica la familia es la principal fuente de sociabilizacion del
ser humano, ademas de su funcion en relacion y dentro de su amplio contexto socio-
cultural que evoluciona de acuerdo del ciclo de vida de cada familia que articula una
base social como sefiala Mamani (2019) La familia es un “organismo vivo” en un
sistema abierto, flexible y se mantiene en constante transformacion, busca el equilibrio
entre los miembros de la familia de dicho sistema.. De igual manera Escobar (2015)
la familia es el contexto de intercambios que a su vez desempefian funciones de
sociabilizacion, procreacion, sostener econémicamente en un sistema ligada a varias
unidades de transmitir valores , creencias que contribuyen al desarrollo de los hijos, de
esta manera, manteniendo la tranquilidad y estabilidad a través de las interacciones
bioldgicas, psicoldgicas y sociales en el que creen vinculos interrelacionales y

reciprocas. (p.19)

Entonces la familia es un sistema relacional en el cual una unidad sufre un cambio
que asido afectada por otra unidad y que también provoca un cambio de otra con la que
esta vinculado, en ese sentido todo organismo es un sistema que puede ser de partes y
de procesos en el que ejercen interacciones, la familia cambia su estructura al entrar en
contacto con un sistema social en el que participa la escuela, ambito laboral Mamani

(2019).
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Del mismo modo Alarcon & Urbina (2001) sefialan que el sistema familiar a su
vez se compone de subsistemas como, el subsistema conyugal (papa y mama), el
subsistema paterno filial ( padres e hijos ), y el subsistema fraternal ( hermanos ), toda
familia tiene caracteristicas que las puedan hacer parecer distintas o similares a otras,
estas son las caracteristicas tipolégicas de composicion nuclear, extensa, compuesta,
busca la relacion estabilidad y el desarrollo individual y a su vez la familia debe de
desempefiar funciones de procrear, socializar, sostener econdomicamente, cuidar

emocionalmente a los hijos y la crianza del mismo. (p.45)

Para Soria (2010) el modelo estructural sistematico es una opcion de analisis e
intervencion terapéutica que pierde la oportunidad de estudiar a las familias como
sistema abierto en los que se establece ciertos pautas de interaccion estructura familiar
que determinan la funcionalidad o disfuncionalidad de las relaciones familiares desde
esta perspectiva el origen de los problemas psicologicos se encuentran en el ambito
familiar, en el nucleo en que se desarrolla el paciente identificado , de manera que el

analisis de dichos problemas y su tratamiento se realiza a nivel familiar no individuos.

(p-88)

Tal como menciona Herrera como se cito en Escobar (2015) el vinculo entre los
miembros de una familia es tan estrecho que el cambio en alguno de sus integrantes

provoca una modificacién en el resto y en consecuencia en toda la familia.
2.1.2. El enfoque interculturalidad: contexto de realidad cultural referente a la
familia

Para entender qué es el enfoque intercultural, es necesario diferenciarlo de otros

conceptos y formas de abordar las relaciones entre los que cohabitan un espacio comun.
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Como lo afirman Heise, Tubino y Ardito (1996) citado por Garcia, Paliza, Pilares
& Santivafies (2015) una cultura es un conjunto de formas y modos adquiridos de
concebir el mundo, de pensar, de hablar, de expresarse, percibir, comportarse, organizarse
socialmente, comunicarse, sentir y valorarse a uno mismo en cuanto individuo y en cuanto
a grupos. (p.8) La cultura también determina las formas de resolver problemas, y la
relacion con los demas, con la naturaleza y con nosotros mismos. Tener una relacion con
el entorno, contextualizar su vida implica buscar conocer e identificar elementos que nos
muestren su sistema de significados y valores, que expresan el sentido de la vida del grupo

social.

Por ende Garcia, Paliza, Pilares & Santivafies (2015) sefialan que la
interculturalidad desde un punto de vista del comportamiento, se centra en la competencia
para desenvolverse y comunicarse en contextos de relacion con otras culturas, por lo que
se puede definir como la articulacion de conocimientos, habilidades y actitudes; y muchas
de ellas la desarrollan como una larga lista de habilidades y conocimientos que deben ser
adquiridos y que conlleva a la transformacion de las practicas, de las conductas y de los

modos de establecer relaciones.

En ese entender la interculturalidad nos ayuda a comprender la funcionalidad
familiar basada en sus dimensiones de adaptabilidad y comunicacién, y como se

desenvuelven sus integrantes en este caso los estudiantes.

2.1.3. Funcionalidad Familiar

Es aquella que logra promover el desarrollo integral de sus miembros asi como un
estado de salud favorable en ellos donde los miembros de la misma perciben el
funcionamiento familiar manifestando el grado de satisfaccion con el cumplimiento de
los pardmetros basicos de la funcién familiar, como son, adaptacion, participacion,
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ganancia o crecimiento, afecto y recursos. Smilkstein (1978) y Paz (2007) como se citd

en Moreno & Chauta (2012).

Segun Condori (2002) se entenderd familia, a la célula basica de desarrollo y
experiencia unidas por razones bioldgicas, psicolégicas y socioecondémicas; asi mismo
Rotondo (1979) citado por Condori (2002), al estudiar las familias sefiala que, el buen
funcionamiento de la familia, al satisfacer las necesidades basicas materiales y
psicologicas, asegura el desarrollo de personalidades adultas estables, integradas,
maduras emocionalmente y, hace posible un funcionamiento interpersonal constructivo,

al proporcionar un medio humano apropiado, durable, consistente, intimo y asegurador.

(p.12)

Para Olson (1979) la definicion del funcionamiento familiar es la interaccion de
vinculos afectivos entre miembros de la familia “cohesion” y que pueda ser capaz de
cambiar su estructura con el fin de superar las dificultades evolutivas familiares
“adaptabilidad”. (p 4) Considerando que se puede evaluar el funcionamiento familiar

basandose en tres dimensiones: cohesion, adaptabilidad, comunicacion.
Cohesion: tiene dos componentes:

e El vinculo emocional de los miembros de la familia.

e El grado de autonomia individual que una persona experimenta en el campo
familiar y las variables especificas que son usadas para medir el grado de
cohesion familiar son: los lazos emocionales, los limites, las coaliciones, el
espacio, la toma de decisiones, los intereses comunes y la recreacion. La
definicién del concepto de cohesion describe: los dos extremos de la

dimension, amalgamiento y disgregacion.
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Adaptabilidad: Es la habilidad de un sistema familiar, para cambiar su estructura de
poder, sus roles y reglas de relacién en respuesta a una demanda situacional o de
desarrollo. Segun Olson (1979) considera que tanto la morfogénesis o cambio, como la
morfostasis o estabilidad son necesarios para el funcionamiento familiar, y que cuando
son extremos son disfuncionales, por lo cual debe buscarse el equilibrio funcional. (p.5)
También segun Olson (1979) se estudian las variables de poder (control), estilos y

capacidad de negociacion, roles y reglas de relacion.
2.1.3.1. Tipologia familiar
Segun Olson (1979) las tipologias de familia son:

a. Rigida: es el extremo de baja adaptabilidad, sus caracteristicas son: liderazgo
de estilo pasivo o agresivo; control autoritario; disciplina autocratica;
capacidad de negociacién limitada; roles rigidos; y estereotipados; reglas
rigidas, mucha explicitas pocas implicitas; comunicacion negativa o poca
positiva.

b. Estructurada: moderadamente baja, sus caracteristicas son: liderazgo
generalmente asertivo; control democratico y estable; disciplina democratica;
capacidad de negociacidn estructurada; algunos roles de participacion; pocas
reglas que cambian; comunicacién mas negativa que positiva.

c. Flexible: moderadamente alta, sus caracteristicas son: liderazgo generalmente
asertivo; control igual en todos los miembros de la familia con fluido cambio;
disciplina democratica; roles de accion y participacion con cambio fluido; mas
reglas implicitas con algunos cambios; comunicacion mas positiva que

negativa.
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d. Caotico: es el extremo de alta adaptabilidad, Sus caracteristicas son: liderazgo
de estilo positivo y agresivo; no existe control; disciplina laissez-faire,
indulgente y contemplativa; no hay negociaciones; cambio dramatico de roles

y reglas; comunicacion principalmente positiva (p 7 - 8).

Comunicacién: lacomunicacion familiar actia como un medio que permite a las familias

expresar los niveles de cohesion y adaptacion.

2.1.3.2. Estilos de comunicacién familiar

Segun Alvarez (2011) para que en un entorno familiar se dé una buena
comunicacion estas deben ser relaciones familiares basadas en la transmision de valores
como la tolerancia, carifio, respeto mutuo y la cooperacion entre todo los miembros de la
familia, la comunicacion familiar es muy importante para el desarrollo y la armonia de la
familia dentro del hogar, si la relacion entre los miembros es afectuoso y el ambiente del
hogar es armoniosa cada miembro la familia sentira deseos de superarse estableciendo
relaciones armédnicas donde la relacion familiar es positiva, clara, directa, continua,
asertiva para la convivencia familiar con los valores y la comunicacion fluida genera
sentimiento de pertenencia, tolerancia seguridad, confianza para el desarrollo personal y
familiar. Mientras las formas de comunicacion conflictivas suelen provocar confusién
porque los miembros de la familia no llegan a un buen entendimiento compresion y
comunicacion asertiva, afectando la armonia de los miembros de la familia, ademas puede

generar tensiones, problemas, discusiones, preocupacion, peleas.

El primer agente socializador del ser humano lo constituye la familia, es alli donde
se establecen los primeros lazos afectivos y se aprenden patrones como las habilidades

comunicativas, de las que depende la solucién de muchos de los conflictos familiares. En
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tal sentido, los padres pueden manifestar diferentes estilos en la forma de comunicarse

con sus hijos.

Ballenato (2006) y  Galindo (2008) clasifican los siguientes estilos de

comunicacion:

Comunicacion pasiva:

e Los padres se muestran incapaces de hacer valer sus deseos y sus opiniones frente
al hijo.

e Muestra una actitud claramente y de auto concentracién, se sienten inseguros en
su papel y deciden callarse, aguantar, adaptarse y ceder a la mas minima presién
por parte del hijo.

e En ocasiones, piensan que si anteponen sus criterios a los del hijo pueden
traumatizarle o llegar a ser rechazados por su hijo.

e Se guardan sus opiniones 0, como mucho, llegan a expresarlas con timidez, sin
decisiones ni conviccion, con un tono de voz generalmente bajo.

e Alahorade educary de abordar las diferencias de opinién en el seno de la familia
va generar frustracion, ansiedad, baja autoestima, asi como sentimientos de culpa

y desprecio.
Comunicacion agresiva:

e Las decisiones se toman de forma unilateral, intimidante, con advertencias,
amenazas, obligaciones.
e Los padres intentan imponer sus criterios a los hijos sin tener en cuenta la opinién

de estos.
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e EIl padre dominante sobrevalora, impositivo rechaza desoye, desprecia o resta
importancia las opiniones de sus hijos.
e Se trata de mandatos y dictados que hay que cumplir y sobre los que no se plantea

posibilidad de discusion.
Comunicacién asertiva:

e Es una comunicacién abierta a las opiniones de las deméas personas, la
comunicacion es abierta refleja seguridad y confianza en lo que quiere transmitir.

e Esdirecta, honesta, adecuada y oportuna, considera sentimientos, necesidades o
derechos de su entorno.

e Permite expresar sentimientos, pensamientos, deseos y defiende sus derechos sin
violar los derechos de los demas.

2.1.4. Tipo de relacion entre padres e hijos.

Segun Rodrigez (2010), existen tres tipos de relacionamiento entre padres e hijos:

a. Relaciones conflictivas: Las relaciones son frias y tirantes, la comunicacion
que se da entre ellos es negativa, sus miembros apenas se toleran y rara vez
tienen contacto entre ellos. El clima de confianza que viven estas familias
genera un alto dosis de violencia familiar.

b. Relaciones distantes: Las relaciones son separadas por actividades que
realizan los miembros de la familia, no se practican las normas, los limites
establecidos por diferentes circunstancias, los integrantes de la familia se
alejan y no logran relacionarse de manera adecuada.

c. Relaciones afectivas: Este tipo de relacion muestra mayor disponibilidad en
cuanto a la realizacion de los quehaceres del hogar, comparten

responsabilidades dentro de la familia.
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2.1.5. Comportamiento

Lopez, Alcantara, Fernandez, Castro, & Jose (2010) aseguran que el
comportamiento, son todas las manifestaciones que presenta una persona de una manera
observable o no observable. EI comportamiento es la manera de proceder que tienen las
personas u organismos, en relacion con su entorno o mundo de estimulos. El
comportamiento puede ser consciente o inconsciente, voluntario o involuntario, publico

0 privado, segun las circunstancias que lo afecten. (p. 325)

El comportamiento a lo largo de la vida del adolescente se manifiesta por conductas
producto de la interaccidn en su ambiente familiar sea estable o inestable, sin descartar
los factores bioldgico o genético, etnia nivel socioeconémico, pudiendo ser diversos los
factores de influencia de comportamientos agresivos dentro del modelo familiar y
paternales por la situacion que atraviesa, carencias econdmicas, estrés por el trabajo,
problematicas diversas, que aparentemente los hijos imitan al modelo paterno o maternos.

(Mamani, 2019, p.43)

El comportamiento del adolescente es el reflejo de sus emociones, ideas,
sentimientos y modo de pensar que se ponen de manifiesto a través de las caracteristicas
observables como es la conducta. Es decir, que un comportamiento positivo puede verse
desestabilizado por un cumulo de tendencias emotivas heredadas o aprendidas, cuando
presente una interaccion armanicay equilibrada. Pero si el comportamiento del estudiante
se vuelve negativo, es porque estd adaptado al medio familiar, y es cuando su
comportamiento cambia de manera negativa de acuerdo al medio que lo rodea. (Roche,

2012, p.27)
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2.1.6. Conducta entre estudiantes

Segun Lasluisa (2016) menciona que la conducta de un hombre revela, méas que sus
palabras, sus verdaderos pensamientos, sus propdésitos, sus ideales. También nos dice que
la conducta esta constituida por las acciones o manifestaciones humanas, tanto externas
como internas, en relacion con el medio, es decir, el contexto social, cultural, en el que se

desarrolla la vida del individuo.

Por su parte, Cuenca (2018) sefiala que la conducta hace referencia a las acciones,
reacciones de un sujeto, es la respuesta propia del organismo considerada como un todo
desde mantener una conversacion hasta la capacidad de resolver un problema, es decir,

respuestas ante el medio en las que intervienen y participan.

2.1.6.1. Tipo de conducta entre estudiantes.

Llacuna y Pujol (2004) Presenta una clasificacion de los tipos de conducta que

asumen los estudiantes con sus comparieros (pares).

e Conducta agresiva: son actos intencionales de naturaleza fisica, verbal,
gestual y/o actitudinal mediante el cual un nifio/a dafia produce conflicto,
lastima o crea malestar en otros.

e Conducta pasiva: es la transgresion de los propios derechos al no ser capaz de
expresar abiertamente sentimientos, pensamientos y opiniones o al expresarlos
de una manera auto derrotista, con disculpas, falta de confianza, de tal modo
que los demas puedan hacerle caso.

e Conducta asertiva:

Es en esta concepcion que el término adquiere un significado de afirmacion de
la propia personalidad, confianza en si mismo, autoestima, aplomo y

comunicacion segura y eficiente.
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2.1.7. Relaciones interpersonales entre estudiantes.
Segun Castillo (2011) citado por Huallpa (2018), afirma que las relaciones humanas
o relaciones interpersonales se refieren a la habilidad para percibir, usar, comprender y
regular las emociones, el trato y la comunicacion que se establece entre dos 0 mas
personas; son muy importantes en las instituciones escolares, puesto que durante la
actividad educativa se produce un proceso reciproco mediante el cual las personas que se
ponen en contacto valoran los comportamientos de los otros y se forman opiniones acerca
de ellos, todo lo cual suscita sentimientos que influyen en el tipo de relaciones que se
establecen. (p.25) Dichas relaciones se plantean en términos de las distintas posturas que
adoptan las personas con respecto a otras proximas; estas se refieren, a las actitudes y a
la red de interacciones que mantienen. Pueden presentarse actitudes positivas como:
cooperacion, acogida, autonomia participacion, satisfaccion; pero también se puede
observar actitudes de reserva, competitividad, absentismo, intolerancia y frustracion, que
producen una corriente interna, explicita 0 no, de deseos, aspiraciones e intereses
corporativos y personales.
Asi mismo Zupuria (2015) citado en Huallpa (2018), presenta diferentes tipos de
relaciones interpersonales:
= Agresiva: La persona puede ser hiriente, hostil, prepotente, explosiva,
despectiva, colérica, mandona y conflictiva, suele levantar la voz, apuntar con el
dedo, etc. por lo que se manifiesta posibles efectos como: tendencia a crear
rivalidades, hacerse enemigos, los demas pueden aprender a ser agresivos.
= Pasiva: Estas son personas que dejan que la mayoria de los que le rodean
decidan sobre él, no tiene capacidad para defender opiniones y pensamientos
propios, es a quien donde los demas estilos toman ventajas sobre este. Son

personas desanimadas, abatidas, sumisas, retraidas, timidas, miedosas, siempre
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se disculpan. Tiende a usar tono de disculpa, suele mostrarse ansiosa al mostrar
las manos inquietas y no mira de frente. Los posibles efectos son: baja
autoestima, puede dejarse manipular y los demas no la respetan.

= Asertiva: Persona con una comunicacion positiva, directa, libre, segura,
sincera, practica y serena, paciente, respetuosa, abierta, firme, con sentido del
humor, justa, sabe alentar y suele tener voz serena, mirada firme. Dichas
habilidades hacen que los demas se sienten respetados, la autoestimay confianza
en si mismos aumenta y ensefian a otros a ser respetuosos. Es la persona que
defiende sus derechos e interés, no llega a utilizar la agresion, esta persona es la

mas capacitada para negociar un acuerdo dentro de una problematica de grupo.
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2.2. ANTECEDENTES

2.2.1. Antecedentes internacionales

Nares (2010) en su investigacion titulada “Influencia de la Dinamica Familiar en
la presencia de conductas de riesgo en adolescentes del Instituto Manuel Silva en Villa
de Alvarez, Colima”, "México. El cual plantea como objetivo general: Determinar los
elementos de la dinamica familiar que se asocian con la presencia de conductas de riesgo
en el adolescente y sus consecuencias en el desarrollo del individuo. Finalmente arriba a
las siguientes conclusiones: las conductas de riesgo en los adolescentes son una
transgresion del individuo hacia si mismo consiente e inconscientemente, cuyas
consecuencias en la salud pueden manifestarse a corto, mediano y/o largo plazo. La
finalidad de las conductas de riesgo puede ser la satisfaccion inmediata de necesidades
psicoldgicas no resueltas y/o pueden ayudar a los adolescentes a adquirir autonomia
dentro del sistema familiar y pertenencia en su grupo de amigos, habilidades que seran
necesarias para el transito por esta etapa, mismo por lo cual estas conductas se pueden
manifestar por periodos breves en lo que se adquieren dichas habilidades, sin embargo,
si los y las adolescentes con el paso del tiempo contintan llevando a cabo conductas de
riesgo estas pueden llegar a constituir estilos de vida de riesgo en estas personas. Los
diferentes elementos de la dindmica familiar, se identificd que la ausencia de

comunicacion explica un mayor porcentaje la presencia de conductas de riesgo

Moreno & Chauta (2012) “Funcionalidad familiar, las conductas externalizadas
y el rendimiento académico en un grupo de adolescentes de un colegio distrital de la
localidad de Usaquén” Bogotad. El estudio fue de corte empirico-analitico de tipo
descriptivo y un método de asociacion. Dentro de los resultados encontrados se establecio

que la mayoria de los adolescentes reportan una disfuncién familiar moderada y un
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rendimiento academico medio. Igualmente se encontré que la mayoria de ellos no
presenta conductas externalizadas aunque hay un porcentaje de ellos que si las presenta,

especialmente segun lo reportado por los profesores.

Higueros (2014) “Estilos de comunicacion mas utilizados por los padres y madres
de hijos adolescentes que asisten al Juzgado de la Nifiez y Adolescencia del Area
metropolitana”. La muestra que se utilizé fue de 20 padres que asisten al juzgado a
enfrentar procesos legales. 16 madres y 4 padres. Esta investigacion es de tipo descriptivo.
Se utilizé la estadistica descriptiva que segin Zantamaro (2007) es la que incluye la
recoleccion, presentacion y descripcion de datos muestrales. En donde se demostré que
el estilo de comunicacion mas utilizado entre padres e hijos que asisten al Juzgado de
Nifiez y Adolescencia del Area metropolitana, es el agresivo, lo cual puede llevar a
problemas como violencia familiar, maltrato infantil, abandono, negligencia, etc... Por lo
que es importante que tanto padres como adolescentes tomen conciencia de esa situacion

para que modifiquen su forma de comunicarse.

Hanett, Gonzalez, Maria, & Pefiate (2017) En su investigacion “Funcionalidad
familiar en escolares con comportamientos de riesgo psicosocial en una institucion
educativa de Sincelejo- Colombia plantea como objetivo: Determinar el grado de
Funcionalidad familiar y las funciones familiares de las familias de escolares que
presentan comportamientos de riesgo psicosocial en una institucion educativa de
Sincelejo, durante el afio 2015. Se realiz6 un estudio cuantitativo, de corte transversal
descriptivo para conocer el grado de funcionalidad familiar y relaciones familiares en los
escolares gque presentaban conductas de riesgo psicosocial. Poblacion constituida por 440
escolares, muestra de 69 escolares con conductas de riesgo psicosociales. Resultados:

83% (57) de los escolares que presentaban conductas de riesgo eran del género masculino,
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la mayoria de 11 afios de edad, la conducta mas observada fue la violencia escolar,
morbilidad fisica y psicoldgica. Las principales categorias que afectaban la funcionalidad
familiar fueron la cohesion y la armonia, los escolares que pertenecian a pandillas, que
presentaron ausentismo escolar y algin tipo de morbilidad, provenian de familias
clasificadas como disfuncionales. Conclusiones: Se puede afirmar que los escolares
intervinientes en el estudio provenientes de familias disfuncionales presentaron con
mayor frecuencia pertenencia a pandillas, ausentismo escolar y algun tipo de morbilidad.

Ademas, que pueden presentar varias conductas de riesgo simultaneamente.

2.2.2. Antecedentes Nacionales

Xesspe (2013)“Las Familias disfuncionales y la Conducta Escolar de los
Estudiantes de Secundaria de la Red Educativa N° 14 de la Unidad de Gestion Educativa
Local N° 04, ano 2011”, tuvo como objetivo demostrar la relacion entre las familias
disfuncionales y la conducta escolar de los estudiantes de secundaria. Fue una
investigacion no experimental, los estudiantes fueron observados en su realidad, el
estudio correspondié al disefio exploratorio, descriptivo-transversal y correlacional. Se
trabajo como instrumento un cuestionario constituido por 18 items y se aplic a una
muestra de 240 estudiantes de seis Instituciones Educativa, para conocer las dimensiones:
consumo de alcohol, relaciones interpersonales y consumo de drogas de la variable 1;
dimension conducta social, conducta académica, conducta afectiva de la variable 2;
resultados que demostraron un nivel alto de significancia, lo que concluyd, que si existe

relacién entre la variable 1y la variable 2.

Gutierrez (2017) realizo la investigacion sobre: “Familia y las relaciones
interpersonales de los estudiantes del 4to y 5to grado de la I.E.S. San Andrés del Distrito

de Checca de la Provincia de Canas del Departamento de Cusco 2016, se planteo los
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objetivos siguientes: Determinar si la comunicacion familiar influye en las relaciones
interpersonales de los alumnos de 4to y 5to grado; identificar si el conflicto familiar
influye en las relaciones interpersonales; Dentro de los principales resultados podemos
sefialar el 44,3% de los estudiantes manifiestan que las relaciones familiares son
autoritarios y las relaciones interpersonales con sus compafiero son agresivas. El 57,1%
de los estudiantes indican que la comunicacion entre padres e hijos es autoritario; de los
cuales los estilos de relaciones interpersonales que practican con el profesor y/o alumnos
es agresivo. El 45,7% de estudiantes manifiestan que existen conflictos familiares y las
relaciones interpersonales de los estudiantes se evidencian en rifias y pleitos entre

comparieros con facilidad llegan a golpes, insultos.

Rios (2020) en su investigacion titulada: “Funcionamiento familiar y conducta
agresiva de los estudiantes de sexto de Primaria Institucién Educativa 20857 Santa Cruz
— Vegueta, 2018, tuvo como objetivo general identificar la relacion existente entre el
funcionamiento familiar y conducta agresiva de los estudiantes de sexto de Primaria
Institucion Educativa 20857 Santa Cruz — Vegueta, 2018. Los resultados obtenidos
evidenciaron que existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la
conducta agresiva de los estudiantes de sexto grado de primaria en la 1.E. N° 20857 Santa
Cruz — Vegueta, 2018, debido a que la correlacion Spearman devuelve un valor de 0,521
representando una correlacion positiva moderada. En cuanto al funcionamiento familiar
el 59,6% de la poblacién alcanzaron un nivel de familia moderada funcional; mientras
que un 38,5% alcanzaron un nivel de familia funcional y solo el 1,9% un nivel de familia
disfuncional. Con respecto a la conducta agresiva el 75% de ellos alcanzaron un nivel

bajo en agresividad; mientras que el 25% alcanzaron un nivel muy bajo.
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2.2.3. Antecedentes Locales

Condori (2016) “Dinamica Familiar y su influencia en las Habilidades Personales
de los adolescentes de la Institucion Educativa Secundaria del 4to y Sto G.U.E. “Las
Mercedes Juliaca - 2016, se realizo con el objetivo general determinar la influencia de
la dinamica familiar en las habilidades personales en los adolescentes. El tipo de
investigacion correlacional, Dentro de los principales resultados tenemos La dinamica
familiar influye significativamente en las habilidades personales de los adolescentes del
colegio “Las Mercedes”, por lo tanto segun los resultados obtenidos con mayor porcentaje
es 32.0%, los estudiantes manifiestan que tienen un nivel regular de dindmica familiar a
la vez poseen un nivel regular en las habilidades personales, si una familia poseeria
mejores niveles de dindmica familiar los adolescentes tendrian mejores niveles de
habilidades personales, para un nivel de significancia del a=0,05 6 para 95% de nivel de

confianza.

Apaza & Jilapa (2019) “La disfuncionalidad familiar y su influencia en las
conductas de los adolescentes de la I.E.S. Inca Garcilaso de la Vega Juliaca — 2019”. El
objetivo general es: Determinar la influencia de la disfuncionalidad familiar en las
conductas de los adolescentes de la I.E.S. Inca Garcilaso de la Vega Juliaca. Concluyendo
que la disfuncionalidad familiar influye en las conductas de los adolescentes de la I.E.S.

Inca Garcilaso de la Vega Juliaca — 2019.

Mamani (2019) en su investigacion titulada; “Clima familiar y comportamiento en
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo de la Provincia de
Yunguyo, 20187, se plante6 como objetivo general: Conocer la influencia del clima
familiar en el comportamiento de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
César Vallejo de la Provincia de Yunguyo. En los principales resultados alcanzados

35

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
]



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

podemos indicar que el 47% de los estudiantes manifiestan que el estilo de relacion padres
e hijos es autoritario influyendo en su comportamiento del estudiante. Asi también el
66.7% de estudiantes afirman que el estilo de comunicacion en su familia es agresivo
influyendo en el comportamiento indiferente del estudiante. Se concluye diciendo que el
clima familiar conformado por el estilo de relacién, tipo de familia y comunicacion
familiar influye significativamente en el comportamiento de los estudiantes, dando
veracidad a la prueba de hipotesis en la estadistica un 41,411 > 29,49, con una

probabilidad en la investigacion de 95% con un nivel de confianza de a = 0.05.
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

Algunos aspectos a considerar para caracterizar la poblacion de estudio son: el
tipo de comunidad, la pobreza, la composicion y estructura familiar, la ubicacion y
caracteristicas materiales de la vivienda, el tipo de actividad productiva familiar, redes
sociales y experiencia migratoria familiar, el nivel educativo de los padres, sus
expectativas y valoraciones en relacion con la educacion y, la edad y sexo del hijo/a. En
la mayoria de casos es un mismo aspecto que -por exceso o0 por defecto- puede afectar

positiva 0 negativamente la funcionalidad familiar.

Conduriri es uno de los 5 distritos de la provincia de el Collao, ubicado en el
Departamento de Puno que pertenece a la Region Puno- Perd. Este Distrito se encuentra
ubicado a una Altitud de 3,950 m.s.n.m. con una superficie de 1.006 km cuadrados en
la cordillera, asi mismo el distrito de Conduriri se caracteriza por tener un clima variado

con predominancia al frio y seco.

La poblacién actual es de 3,676 habitantes el distrito de Conduriri tiene sus
comunidades y Centros poblados que tienen como idioma materno el Aymara. La

poblacidn tiene una economia de subsistencia basado en el comercio y ganaderia
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Es en el distrito de Conduriri donde se encuentra el ambito de investigacion en la
Institucion Educativa Secundaria Tapac Amaru Il, institucion implementada con el
modelo de Jornada Escolar Completa.

Los estudiantes que constituyen la poblacion de estudio oscilan entre las edades de
15 a 18 afios, hilingles es decir hablan el aimara como primera lengua y el castellano
como segunda lengua, presentan problemas de conducta en sus interacciones, provienen
en su mayoria de familias nucleares, caracterizadas por una tendencia a la inadaptabilidad
porque en el entorno familiar predomina la tipologia familiar rigida guiada por el
autoritarismo, la imposicion, escasa interaccion, familias distantes, con estilos de

comunicacion pasiva agresiva.

3.2. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.2.1.Poblacion:

La poblacion de estudio estd conformada por 50 estudiantes de cuarto y quinto de
la Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tupac Amaru Il de
Conduriri, El Collao-2020. La poblacion es mixta conformada por hombres y mujeres en

edades que oscilan entre 15y 18 afos.
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3.2.2.Muestra:

Considerando que la poblacion de estudio es pequefia no se ha efectuado un célculo
muestral. En tal sentido se utiliz6 el muestreo no probabilistico: En las muestras no
probabilisticas, la eleccidn de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o los propdsitos del investigador
(Hernandez-Sampieri et al., 2013), De igual manera Hernandez, expresa que "si la

poblacion es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacién es igual a la muestra™ (p.69).

Por lo que se incluyé para el estudio a la totalidad de estudiantes de 4to y 5to de
secundaria de la Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tapac

Amaru Il de Conduriri, El Collao no habiendo la necesidad de establecer criterio

muestral.
GRADO DE POBLACION Y
ESTUDIO MUESTRA
Cuarto 28
Quinto 22
Total 50

Fuente: Nomina de matricula de los estudiantes de cuarto
y quinto de la I.E.S. Tdpac Amaru I1- JEC

3.3. DISENO ESTADISTICO

La informacién adquirida fue procesada en el paquete estadistico SPSS, V22 para
las ciencias sociales, que facilita el analisis para la prueba de hipoétesis, asi como los

resultados estadisticos.
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3.3.1. Prueba de Hipotesis Estadistica

El método estadistico a utilizar para la prueba de Ho es la Chi cuadrada de
Pearson.

Prueba de la hipotesis

o Hipotesis nula Ho: No existe relacion entre la funcionalidad familiar y el
comportamiento de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Jornada

Escolar Completa Tapac Amaru Il de Conduriri, EI collao-2020.

o Hipotesis alterna Ha: Existe relacion entre la funcionalidad familiar y el
comportamiento de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Jornada

Escolar Completa Tapac Amaru Il de Conduriri, El collao-2020.

Nivel de Significancia:
El nivel de significancia o error que elegimos es del 5% que es igual a oc = 0.05,
con un nivel de confianza del 95%
Prueba estadistica a usar:
Desde que los datos son cualitativos, usamos la distribucion JI - cuadrada, que

tiene la siguiente formula:

2
o Eij)

2 < (Oij
Xe=22 =

=1 j=1 ij

Region aceptacién y rechazo:
Hallamos el valor de la ¢ tablas =) (-1)<-1)= =% ,2 = 5.99
Region de Aceptacion : si 2 calculada < 5.99

Region de Rechazo  : si %2 calculada > 5.99
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Iona de aceptacitn

3.4. PROCEDIMIENTO:

3.4.1. Método de investigacion:

La investigacion se desarrolla a través del método hipotético deductivo, como
sefiala Hernandez (2010) se parte de premisas generales para llegar a una conclusion
particular, que seria la hipdtesis a falsar para contrastar su veracidad. Es decir, se delinean
teorias y de ellas derivamos hipotesis, las cuales se someten a prueba utilizando los

disefios de investigacion apropiados.

3.4.2. Enfoque de investigacion.

La investigacion se enmarca dentro del paradigma cuantitativo, porque nos va
permitir recoger y analizar datos cuantitativos. Segun Hernandez (2010) sefiala que el
enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la
medicién numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento

en una poblacion.
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3.4.3. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es correlacional causal. Los estudios correlacionales
causales tienen como objetivo describir relaciones entre dos o mas variables en un
momento determinado. En este sentido con el estudio se pretende medir la relacion entre
variable funcionalidad familiar y el comportamiento de los estudiantes de la IES con
Jornada Escolar Completa Tupac Amaru Il de Conduriri, El collao-2020. Estableciendo

la relacion y su nivel de significancia.

3.4.4. Disefio de investigacion

En la presente investigacion se utilizé el disefio de investigacion no experimental
de corte transversal, que segun Hernandez (2010) se caracteriza por recolectar datos en
un solo momento sin manipular deliberadamente las variables y en los que solo se

observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

3.4.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.45.1. Técnica:

Se utilizaron las siguientes:

Encuesta: Esta técnica permite recopilar informacion primero para la variable
funcionalidad familiar con la dimension de adaptabilidad y comunicacion y sus
indicadores de tipologia familiar, estilos de comunicacién y tipo de relaciones entre
padres e hijos. Segundo para la variable comportamiento expresada en la dimensién de
conducta entre estudiantes ademas de la dimension de las relaciones interpersonales entre

estudiantes.
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El cual ayudo a obtener informacion datos expresados de manera escrita se basa en
aspectos objetivos (hechos, caracteristicas personales) o subjetivos (opiniones o
actitudes). (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010)

Revision bibliografica: se ha revisado diferentes fuentes bibliogréficas, para apoyarse
de aportes teoricos, el cual permitio realizar la interpretacion de los resultados

estadisticos.

3.4.5.2. Instrumento

Cuestionario: este instrumento se elabord de acuerdo a las variables de estudio con el
propésito de obtener informacion de los estudiantes. Porque el cuestionario es un
conjunto de preguntas que estan redactada de forma coherente y organizada para que los
estudiantes contesten sin ninguna intervencion del investigador. (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2010)

3.5. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS:

La informacion recolectada fue procesada en el programa estadistico SSPS versién
22 y Microsoft Excel version 2013, su analisis se realizo a través de la estadistica
descriptiva, distribucién de frecuencias cruzadas, cuyo analisis porcentual se demostrara

a través de porcentajes y tablas. Se trabajo con la estadistica Chi cuadrada.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este item se da a conocer los resultados obtenidos del trabajo de investigacion,
los cuales estan presentadas en tablas con sus respectivos datos estadisticos obtenidos,
permitio describir para interpretar y analizar segun las referencias teoricas en relacion a

las variables de investigacion, las mismas se desarrollan de la siguiente manera.

4.1. Adaptabilidad familiar y comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto
gradoen la I.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru Il de Conduriri,

El Collao.

Tabla 1: Tipologia familiar desde la adaptabilidad segin conductas entre
estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa,

Tupac Amaru Il de Conduriri, El Collao.

Conducta entre estudiantes

Tipologia familiar Agresivo Pasivo Asertivo Total

N° % N° % N° % N° %

Rigida 15 300 15 30.0% - - 30 60.0%
Estructurada - - 3 6.0% - - 3 6.0%
Flexible - - - - 14 28.0% 14 28.0%
Cadtica 3 6.0% - - - - 3 6.0%

Total 18 36% 18 36.0% 14 28.0% 50 100%

Fuente: “Elaborado por el equipo de trabajo”
En latabla 1, se evidencia que el 30% de los estudiantes consideran que su tipologia

familiar es rigida y la vez los estudiantes asumen conductas agresivas entre estudiantes.
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Asi mismo otro 30% de estudiantes considera que su tipologia familiar es rigiday asumen

conductas pasivas.

Estas tipologias familiares en el contexto de estudio se evidencian por medio el
ejercicio de control e imposicion de tareas y actividades que se desarrollan en la unidad
familiar en el contexto rural, donde la palabra del padre es ley y los hijos obedecen. Esa
forma de comunicacion vertical, autoritaria, impositiva, son propios de un contexto rural
marcado por algunas costumbres arraigadas, con fuerte tendencia machista genera en los
estudiantes adolescentes conductas agresivas, manifestandose mediante la violencia fisica
y verbal entre estudiantes, pudiendo ser vista como algo normal por la realidad en la que
viven. Tal como sefiala Olson (1979) las tipologias familiares rigidas se caracterizan por
crear un clima familiar de excesivo liderazgo autoritario, incuestionable, roles rigidos,
comunicacion negativa poco positiva. De igual manera los estudiantes expresan las
actitudes agresivas, rebeldes que son expresiones de frustraciones, de falta de atencion,
una forma de manifestacion del entorno que rodea al estudiante. Asi mismo, las tipologias
familiares rigidas pueden desencadenar actitudes pasivas en los estudiantes mostrandose
timidos, no participan en clases, siguen las reglas del aula por temor, no se sienten seguros

de sus ideas.

Al respecto Garcia & Diez Canseco (2019), sefiala que provenir de una familia
rigida en la cual se tiene un liderazgo autoritario y un fuerte control parental, donde se
imponen decisiones o que la disciplina es completamente estricta o rigida y su aplicacion
sea severa, sin olvidar que un factor de riesgo es el sufrir castigos o violencia fisica por
parte de los padres como muestra de su poder dando lugar a una incomprension entre los
miembros de la familia. Lo cual conlleva a que los estudiantes imiten las acciones de su

entorno o normalicen este tipo de acciones. Manifestandose en conducta agresiva o pasiva
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entre estudiantes, en ese sentido definitivamente al adolescente le sera dificil mostrar una

conducta asertiva entre estudiantes.

Estar constantemente en un ambiente hostil genera en ello un sentimientos de
amenaza (su equilibrio emocional y salud fisica estan en peligro ante la vivencia de
escenas de violencia y tension). Genera actitudes de autodefensa y adoptan conductas
violentas con los comparieros. Al respecto Bonilla & Garibay (2018) mencionan que es
un problema gravisimo si la violencia familiar es expuestas a los nifios o adolescentes,
puesto que esos hechos violentos van marcando sus vidas, en consecuencia ellos se van
convirtiendo lenta y paulatinamente en nifios y adolescentes agresivos, o adolescentes
que aceptan las conductas violentas dirigidas a su persona pasivamente, mostrando estas

conductas en su convivencia diaria con sus compafieros. (p. 13).

En menor frecuencia se puede apreciar un 3% que perciben a su familia de tipologia
estructurada a su vez evidenciando una conducta pasiva, en este caso segun Garcia &
Diez Canseco, (2019) cuando una familia presente caracteristicas de tipologia familiar
estructurada, es decir un liderazgo generalmente asertivo; control democratico y estable;
disciplina democratica; capacidad de negociacion estructurada; algunos roles de

participacion; pocas reglas que cambian.

En ese entender, el papel que desempefa la familia en el desarrollo personal y
estabilidad emocional de los adolescentes en etapa escolar es fundamental puesto que le
provee de elementos que a futuro configuran sus formas de relacionamiento con su
entorno. Asi precisan Marquez 2004 citado por Apaza & Cayllahua (2017) la familia
desempefia un papel decisivo en la formacion del adolescente, y sefialan que el clima

social generado en la familia puede afectar las actitudes y el humor, el comportamiento y
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el desempefio de las personas y sus propios conceptos de sentido general de bienestar,

existe asi una estrecha relacion entre la sociedad, la familia y la persona.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica (2
Valor Gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 18.160% 4 .001
Razon de verosimilitud 21.061 4 .000
Asociacion lineal por lineal 1.307 1 253
N de casos validos 50

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1.08.

Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica podemos determinar que
existe relacion significativa entre el tipo de familia y la conducta entre estudiantes del
cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru Il de
Conduriri, EI Collao, porque el valor de significancia igual a 0.001 que es menor a un
nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir, que existe una

relacién significativa entre ambas variables de estudio.
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Tabla 2: Tipologia familiar desde la adaptabilidad segun tipo de relaciones
interpersonales entre estudiantes del cuarto y quinto grado en la 1.E.S. de Jornada

Escolar Completa, Tapac Amaru Il de Conduriri, El Collao.

Tipo de relaciones interpersonales entre estudiantes

Tipologia familiar Agresivo Pasivo Asertivo Total

N° % N° % N° % N° %

Rigida 10 200% 20 40% - - 30 60.0%
Estructurada - - 1 20% 2 4.0% 3 6.0%
Flexible - - 5 100% 9 180% 14 28.0%
Cadtica 3 6.0% - - - - 3 6.0%
Total 13 26% 26 52.0% 11 22.0% 50 100%

Fuente: “Elaborado por el equipo de trabajo.”

En latabla 2, se precisa que el 40% de los estudiantes consideran que su familia es
del tipo rigida y ellos asumen una relacion interpersonal pasiva.

Los resultados evidencian que los estudiantes de la Institucion Educativa Tupac
Amaru Il provienen de una tipologia familiar rigida y asumen conductas pasivas, lo que
implica que los estudiantes presentan dificultad para expresar abiertamente sentimientos,
pensamientos y opiniones entre compafieros o al expresarlos lo hacen con falta de
confianzay en otros casos con temor, también para ellos es normal seguir normas y reglas
sin cuestionar o analizar si estd bien o no, lo cual puede ser fundamentada desde una
perspectiva socio cultural y sistémico ya que en las familias del distrito de Conduriri se
caracterizan por una marcada tendencia al autoritarismo, comunicacion vertical. Crecen
con la idea de que el padre es la méaxima autoridad en la familia y por ende se hace lo que
él decide, por ello los estudiantes en su mayoria acatan las decisiones del padre, se

someten a las reglas impuestas por el padre, es asi que cuando se relacionan con sus
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comparfieros son mas pasivos, sienten miedo de ejercer liderazgo o en otros casos su forma

de ejercer liderazgo es mediante la agresividad.

Por lo tanto, tal como sefiala Castro & cols (2009) “...Las funciones tienen que
condicionarse entre si; la familia no es aislada y sin cierta armonia entre ellas; una
disfuncion altera el sistema...” De igual manera Alsaker (1995) citado por Castro et al.,
(2009) precisa que en la adolescencia los individuos se encuentran en un proceso de
construccién social a nivel conceptual, donde se presentan cambios a nivel del rol social
en grupos de referencia, la percepcion del cuerpo, la identidad, las expectativas para el

comportamiento independiente y la madurez. (p.78)

Segln Bandura citado por Rios (2020) menciona que uno de los elementos que
incidan en la retransmision de la agresiva es el factor sociocultural de la persona, porque
es el responsable de los modelos a que haya sido propenso, asi como en el transcurso de
reforzamientos que hubiese sido sometida. Si en el abundan estilos violentos, autoritarios
la adquisicién de dichos estilos desadaptados sera muy facil; algunas familias creen que
la Gnica manera de tener hijos responsables y cumplidores de su deber es tratandoles de
una manera agresiva, por lo tanto, adoptan normas rigidas o con mano dura porque
sostienen que asi los educaban antes, y entonces realizan una educacion y formacién
mediante gritos, amenazas, imponiendo su autoridad segin sus creencias. Esto se
evidencia en estudiantes que adoptan relaciones agresivas con los compafieros en salén
de clases, como son las peleas, insultos entre sus comparieros en el aula 'y en el patio de
la institucidn, todo ello indudablemente influye en la armonia del grupo sean amigos,

comparieros de estudio, familia u otros.

Por otro lado, se tiene un 2% de estudiantes que sefialan que su tipologia familiar

es estructurada y asumen conductas pasivas entre comparieros. Los estudiantes que
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viven en un ambiente adecuado con un clima familiar 6ptimo e integral, donde los
padres e hijos muestran mutuo respeto, unién, donde la comunicacion es positiva, se
ejerce un control democratico, los estudiantes tienen una relacion pasiva con sus

comparieros, estableciendo relaciones poco comunicativas con su entorno.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica (2
Valor Gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 21.690% 8 .006
Razon de verosimilitud 26.195 8 .001
Asociacion lineal por lineal .029 1 .864
N de casos validos 50

a. 11 casillas (73.3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
.18.

Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica podemos determinar que
existe relacion significativa entre tipo de familia y la relacién interpersonal entre
estudiantes del cuarto y quinto grado en la L.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac
Amaru Il de Conduriri, EI Collao, porque el valor de significancia igual a 0.006 que es
mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir,

que existe una relacion significativa entre ambas variables de estudio.
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4.2. Comunicacion familiar y comportamiento entre estudiantes del cuarto y quinto
gradoen la I.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru Il de Conduriri,

El Collao.

Tabla 3: Estilo de comunicacion familiar segun conducta entre estudiantes del
cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru |l

de Conduriri, El Collao.

Conducta entre estudiantes
Estilos de comunicacién

Agresivo Pasivo Asertivo Total
familiar
N° % N° % N° 9% N° %
Agresivo 15 300 15 30.0 - - 30 60.0%
Pasivo 3 6.0% 3 6.0% - - 6 12.0%
Asertivo - - 5 100% 9 180% 14 28.0%
Total 18 36% 18 36.0% 14 28.0% 50 100%

Fuente: “Elaborado por el equipo de trabajo”

En latabla 3, se puede evidenciar que el 30% de los estudiantes sefialan que su estilo
de comunicacion familiar es agresiva incidiendo directamente en su conducta agresiva. A
su vez se observa que el 30 % de los estudiantes indican que su estilo de comunicacién

familiar es agresivo sin embargo tienen una conducta pasiva.

En los resultados se visibiliza que el estilo de comunicacién familiar de los estudiantes
de este ambito rural es agresiva ya que no existe una adecuada comunicacion, al no conseguir
lo que desean usan la agresividad, este estilo de comunicacion muy estricto e inflexible,
donde no se toma en cuenta la participacion de los hijos en la toma de decisiones, e

impone reglas muy rigurosas que al no ser cumplidas o cuestionadas se usa castigos
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severos, es por esto que el adolescente tiene conductas agresivas mostrandose
irrespetuoso con los demés hasta con sus propios padres. Por otro lado este tipo de
comunicacion conlleva a que el estudiante se muestre pasivo al solicitar su participacion

en la toma de decisiones o ante una injusticia.
Al respecto Sobrino (2008) refiere.

“Que la comunicacion es el proceso que construye y conecta el punto de doble via
de sentimientos entre padre e hijos, con el proposito de comunicarse, entablar
lazos de comprensidn, escucha en un ambiente de convivencia tranquila en el que
fluya la confianzay el afecto en esta etapa cambiante de la adolescencia. En tanto,
cuando no se da la comunicacidn los hijos se convierten en perfectos extrafios para

los padres y no hay vinculos de amistad”. (p. 112)

En tal sentido una forma de comunicacion agresiva en el entorno familiar evidencia
la escasa capacidad de los padres de dialogar asertivamente con sus hijos, intentando
imponer sus criterios sin tener en cuenta la opinidn de estos, atendiendo primero sus
propias opiniones, deseos y sentimientos, restando importancia a los de sus hijos. Las
decisiones se toman de forma unilateral, su discurso suele estar plagado de advertencias,
amenazas, obligaciones. Se trata de mandatos y dictados que hay que cumplir y sobre los
que no se plantea posibilidad de discusién Ballenato (2012). Esta forma de comunicacion
con los hijos hace que desarrollen en primera actitudes agresivas ya que los hijos son
imitadores de los ejemplos que ve a su alrededor, aprenden de los padres a utilizar estas
tacticas de resolucion de conflictos, ademas la utilizacién de la violencia en la familia
para resolver problemas, los estudiantes legitiman esta conducta como un modo eficaz de
solucionar las dificultades en las relaciones interpersonales frente a rifias, pleitos entre

compafieros que surgen en distintos ambitos.

52

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

En algunos casos la comunicacion familiar agresiva segun nuestro estudio puede
reflejar conductas sumisas, pasivas, pudiéndose quedar en silencio y aceptar facilmente
lo que otros digan a pesar de querer lo contrario, dejandose dominar por los demas. Su
voz es débil y poco audible. Asi sefiala Rios (2016) quien considera que cuando los
padres, madres y representantes acostumbran a responder con gritos, gestos de amenaza
para sus hijos(as) en consecuencia no se relacionan o comunican eficazmente, lo que
genera distanciamiento entre los miembros de la familia, genera miedo, inseguridad en
los hijos.. Esto representa una debilidad en la comunicacién familiar, reflejando la
existencia de un alto porcentaje de conducta pasiva o en algunos acasos conducta
agresiva.

En menor porcentaje del 6% se presentan los estudiantes con estilo de comunicacién
familiar pasiva y conducta pasiva, consideremos que el estilo agresivo y las normas
rigidas la comunicacion dentro de la familia es escasa, existe poco afecto de parte de los
padres pero no se establece un buen control de sus conductas, tampoco las normas estan
bien establecidas esto hace que los hijos tengan desconfianza para expresar Sus
sentimientos, problemas que se le presentan dia a dia huyendo de su familia, dandose un
espacio de autonomia e independencia, por lo que los hijos se formaran de manera pasiva

0 agresiva.
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl | Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 19.6702 001
Razon de verosimilitud 16.916 .002
Asociacion lineal por lineal 1.480 294
N de casos validos 50

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1.62.

Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica podemos determinar que
existe relacion significativa entre el estilo de comunicacion familiar y el tipo de conductas
entre los estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa,
Tapac Amaru Il de Conduriri, EI Collao, porque el valor de significancia igual a 0.001
que es menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir,
que existe una relacion significativa entre ambas variables de estudio.

Tabla 4: Estilos de comunicacién familiar segun tipo de relaciones interpersonales
entre estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar

Completa, Tupac Amaru Il de Conduriri, El Collao.

Tipo de relaciones interpersonales entre estudiantes
Estilos de comunicacion

Agresivo Pasivo Asertivo Total
familiar
N° % N° % N° % N° %
Agresiva 10 20.0% 20 40% - - 30 60.0%
Pasiva 3 6.0% 1 20% 2 4.0% 6 12.0%
Asertiva - - 5 100% 9 18.0% 14 28.0%
Total 13 26% 26 52.0% 11 22.0% 50 100%

Fuente: “Elaborado por ¢l equipo de trabajo”.
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En latabla 4, el 40% de los estudiantes consideran que en su familia tienen un estilo

de comunicacion agresiva y sus relaciones interpersonales entre estudiantes es pasivo.

Los resultados evidencian que los estudiantes de la I.LE.S. Tapac Amaru Il tienen
una relacion interpersonal entre ellos de forma pasiva, no expresan abiertamente lo que
piensan sobre alguna situacién compartida entre ellos, aceptan tranquilamente lo que uno
de sus comparero pueda decir sin cuestionar si es negativo o positivo la accién, en
muchos casos ocultan las situaciones que estan pasando entre ellos basados en que desde
su nifiez su propio entorno cultural los hizo creer que es normal estas situaciones y todos
ellos provienen de una familia con un estilo de comunicacién agresivo, padres que al
comunicarse vulnera los derechos de los demas miembros de la familia, a la menor
contradiccion los padres pierden el control y no dudan en imponerse con gritos, pero en
la medida que van creciendo las discusiones los conflictos son més frecuentes, sobre todo
en la adolescencia se entra en colision con esta forma de educar llegando hasta incluso a

que los propios hijos desarrollen una relacion de agresividad con sus comparieros.

En tal sentido Gutierrez (2017) afirma que las reacciones pueden variar desde la
ansiedad, temor, inseguridad y el enfado hasta la célera y la agresividad de los hijos lo
que se evidencia en la rebeldia frecuente de los hijos, sobre todo en la adolescencia llegan
a odiar y no valorar a su familia. Ademas este tipo de comunicacion genera que los
estudiantes tengan relaciones interpersonales pasivas que al relacionarse con sus iguales
se sienten intimidadas por figuras de autoridad, suelen bajar el volumen de su voz, al
considerar que de esa forma el impacto de su mensaje no ofuscara al receptor, ademas
manifiestan pocas expresiones de afecto con los iguales, siendo poco espontaneos,
Ilegando incluso a tener problemas en establecer estas relaciones . Por su parte Naranjo,
(2008) Cuando en el entorno familiar la comunicacion es agresiva los adolescentes

replican estas formas de comunicacion entre adolescentes en el entorno educativo.
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situacion que se da porque las opiniones, sentimientos de los estudiantes no son tomadas
en cuenta por los padres, limitando la expresion de sus pensamientos, sentimientos o
necesidades, de manera que, al no comunicar sus deseos, no consiguen resolver las
situaciones de manera satisfactoria, entendiendo que no son importantes para sus padres.
Esta forma de comunicacion en su entorno familiar es replicada con sus compafieros

conllevando a asumir conductas agresivas 0 pasivas con sus iguales.

Por otro lado, en un 2% de los estudiantes precisan que el estilo de comunicacion
en su entorno familiar es pasivo y establecen relaciones interpersonales pasivas con sus

comparieros.

Asi mismo la comunicacién influye en la forma como se sienten, como actlan, asi
una comunicacion negativa o “mala”, hard que surjan conductas negativas o agresivas y
de desconfianza; por el contrario si existe una “buena” comunicacion, Se sentiran
comprendidos y aceptados por los demas; pero no cuando no nos podemos comunicar,
cuando nuestras ideas y sentimientos no son recibidos, en ese caso Se generan
sentimientos de frustracion, depresion, incapacidad y agresividad (Sobrino, 2008). Todo

esto es porque la comunicacion influye en el bienestar general.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintdtica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 16.4882 4 .002
Razon de verosimilitud 20.157 4 .000
Asociacion lineal por lineal 8.285 1 .004
N de casos validos 50

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1.26.
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Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica se pudo determinar que
existe relacion significativa entre el tipo de comunicacion y el tipo de relaciones
interpersonales entre estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar
Completa, Tapac Amaru Il de Conduriri, EI Collao, porque el valor de significancia igual
a 0.002 que es menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace

concluir, que existe una relacion significativa entre ambas variables de estudio.

Tabla 5: Tipo de relacion entre padres e hijos segun conducta de los estudiantes del
cuarto y quinto grado en la 1.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru |l

de Conduriri, El Collao.

Conducta entre estudiantes
Tipo de relacion entre

Agresivo Pasivo Asertivo Total
padres e hijos

N° % N° % N° % N° %

Conflictivas 3 6.0% 3 6.0% - - 6 12.0%
Distantes 15 30.0% 15 30.0% - - 30 60.0%
Afectiva - - - - 14 28.0% 14 28.0%
Total 18 36% 18 36.0% 14 28.0% 50 100%

Fuente: “Elaborado por el equipo”

En la tabla 5, se evidencia que el 30% de los estudiantes sefialan que el tipo de
relacién entre padres e hijos es distante por lo cual su conducta es pasiva. Asi mismo otro
30% consideran que en sus familias existe un tipo de relacién distante y su conducta es

agresiva.

El estudio revela que los estudiantes de la I.E.S en su mayoria tienen un tipo de
relacion distante entre padres e hijos, es decir las relaciones son separadas por actividades

que realizan los miembros de la familia, no se practican las normas, los limites
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establecidos por diferentes circunstancias, familia con separacion emocional
caracterizada por una pobre cercania afectiva y comunicacion parental, bajo nivel de
lealtad, individualismo en la toma de decisiones y en los intereses y las actividades
recreativas es decir los integrantes de la familia se alejan y no logran relacionarse de
manera adecuada. Este tipo de relacion es bastante marcada en el distrito de Conduriri ya
que los padres dedican la mayor parte del tiempo a actividades ganaderas, negocios
temporales y otras actividades economicas que exigen migraciones temporales, por lo
cual no se encuentran muchas horas en casa, por tanto las relaciones se hacen distantes
entre padres e hijos conllevando a que los estudiantes asuman una conducta pasiva, no
estan acostumbrados a expresar sus sentimientos, son dificiles de expresar afecto, es mas
al expresar sus emociones y pensamientos lo hacen en voz baja con temor a ser
escuchados. Al respecto Mendoza (2014) sefiala “con este tipo de conductas esconden
vacios en las personas y la privacion de afecto y proteccion genera en las personas
sentimientos de inseguridad, temor hacia los demas, se sienten solos por ello les es dificil
relacionarse con sus comparieros, en razon que no tiene la estructura emocional necesaria

para vincularse”

Asi mismo Contreras (2010) citado por Gutierrez, (2017) sefiala que una actitud de
negligencia, indiferencia, antipatia hacia los hijos, una relacion entre los padres de
discordia y tensién, son factores que podrian incidir directamente al comportamiento

agresivo de los adolescentes”

Mientras que en menor medida el 6% de estudiantes sefiala que el tipo de relacion
con sus padres es conflictiva y la conducta que asumen entre estudiantes es agresiva. En
el estudio se evidencia en un menor porcentaje que la relacion conflictiva que presentan
en la unidad familiar desencadena en conductas agresivas entre los estudiantes. Es decir,

los conflictos, rifias, constantes peleas en la familia, los problemas de comunicacion
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normas rigidas e inflexibles, carencia afectiva y sentimientos de abandono e
insatisfaccion, no reconocer las necesidades afectivas de cada miembro se relaciona

directamente con las conductas agresivas entre estudiantes.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl | Sig. asint6tica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 9.073? 4 047
Razon de verosimilitud 11.907 4 .018
Asociacion lineal por lineal .320 1 571
N de casos validos 50

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1.08.

Segun los resultados de la prueba de hipoétesis estadistica podemos determinar que
existe relacion significativa entre el tipo de relacion entre padres e hijos y la conducta
entre los estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa,
Tapac Amaru Il de Conduriri, EI Collao, porque el valor de significancia igual a 0.047
que es menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir,

que existe una relacion significativa entre ambas variables de estudio.
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Tabla 6: Tipo de relacion entre padres e hijos segun tipo de relacion entre
estudiantes del cuarto y quinto grado en la 1.E.S. de Jornada Escolar Completa,

Tupac Amaru Il de Conduriri, El Collao.

Tipo de relaciones interpersonales entre estudiantes
Tipo de relacion entre

Agresivo Pasivo Asertivo Total
padres e hijos

N° % N° % N° % N° %

Conflictiva 3 60% 3 6.0% - - 6 12.0%
Distante 15 30.0% 15 30.0% - - 30 60.0%
Afectiva - - 5 10.0% 9 18.0% 14 28.0%

Total 18 36% 23 46.0% 9 18.0% 50 100%

Fuente: “Elaborado por el equipo”

En la Tabla 6, se evidencia que el 30% de los estudiantes consideran que el tipo de
relacidn con sus padres es distante y la vez estos tienen una relacion interpersonal agresiva
entre los estudiantes. De igual manera el 30% de estudiantes cuyo tipo de relacion con
sus padres es distante, establecen relaciones interpersonales pasivas con sus comparieros

de aula.

En el contexto del ambito de estudio, los padres para tener un sustento econémico
y solventar los gastos del hogar, educacién de los hijos y alimentacion, en su mayoria se
dedican al comercio y ganaderia actividades que demandan tiempo y en muchos casos
ausencia de los padres en el hogar generando que los estudiantes se encuentren solos para
enfrentar sus dudas, sentimientos y conflictos propios de su etapa, sintiéndose
abandonados, ahora bien existen también hogares donde si bien los padres estan presentes
fisicamente no lo estan emocionalmente siendo indiferentes hacia sus hijos a medida que

crecen, es mas cuando llega ese pequefio momento de reunién familiar muchas veces los
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padres solo muestran actitudes autoritarias e indiferentes lo cual conlleva a que los
adolescentes demuestran actitudes agresivas, gritan, insultan, amenazan llegan con
facilidad a los golpes todo ello producto del resentimiento, no saben manejar la resolucién
de conflictos también a menudo muestran actitudes pasivas sentimientos de ira, miedo,
son actitudes que no les permite adquirir un conjunto de capacidades y habilidades

sociales para poder relacionarse entre estudiantes.

Al respecto Estevez, Jimenez, & Musitu (2007) “coinciden en que los padres con
bajos niveles de implicacion aceptacion suelen mostrar indiferencia antes la conducta
adecuada de sus hijos y, cuando la conducta de estos es inadecuada, no razonan con ellos
ni les expresan sus opinion es o juicios; estos padres se muestran, por tanto, muy poco
implicados con la conducta de sus hijos, tanto si es correcto como si no lo es” Por otra
parte, es muy probable que algunos de estos padres poco implicados con sus hijos utilicen
estrategias coercitivas y de imposicion cuando estos se comportan de modo incorrecto, es
ahi donde comienzan a hacerse evidentes algunas consecuencias adversas en los hijos,
por ejemplo estos adolescentes tienen bajas competencias interpersonales, utilizan
maneras poco adecuadas para hacer frente a los conflictos, problemas de integracion

escolar.

En un menor porcentaje, pero igualmente significativo es el 6% de estudiantes que
precisan tener una relacion agresiva con sus padres y consecuentemente establecen

relaciones agresivas con sus compareros de aula.
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica (2
Valor Gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 18.160° 4 .001
Razén de verosimilitud 21.061 4 .000
Asociacion lineal por lineal 1.307 1 253
N de casos validos 50

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1.08.

Segun los resultados de la prueba de hipoétesis estadistica podemos determinar que
existe relacion significativa entre el tipo de relacion entre padres e hijos y relacion entre
estudiantes de cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa, TUpac
Amaru Il de Conduriri, El Collao, porque el valor de significancia igual a 0.001 que es
menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir, que

existe una relacion significativa entre ambas variables de estudio.
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4.3. Resultados para el Objetivo General

Tabla 7: Funcionalidad Familiar y Comportamiento de los estudiantes del cuarto y
quinto grado en la L.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac Amaru Il de

Conduriri, El Collao.

Comportamiento de los estudiantes

Funcionalidad Familiar Deficiente Regular Bueno Total

N° % N° % N° % N° %

Bueno 1 20% 2 40% 9 180% 12 24.0%
Regular 1 20% 27 540% - - 28 56.0%
Deficiente 1 20% 9 18.0% - 0-% 10 20.0%

Total 3 6.0% 38 76% 9 18.0% 50 100.0%

Fuente: “Elaborado por el equipo de trabajo”

En la Tabla 7, presentamos los resultados para el objetivo general, en el que
evidencia la relacion entre la funcionalidad familiar y el comportamiento de los
estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac
Amaru Il de Conduriri, El Collao, donde el 54% de los estudiantes precisan que la
funcionalidad familiar es regular y el comportamiento entre estudiantes es regular.
Podemos decir que la funcionalidad familiar es regular basada en sus dimensiones de
adaptabilidad y comunicacion, es decir en la I.E.S. Tapac Amaru Il del distrito de
Conduriri las familias no son completamente funcionales porque predomina la tipologia
familiar rigida, con un estilo de comunicacion agresiva y relaciones entre padres e hijos
distantes y que a su vez configura un tipo de conducta entre estudiantes caracterizado por
ser agresivas y pasivas. En el &mbito rural existe una tendencia marcada de liderazgo

autoritario, comunicacion vertical, violencia fisica y psicoldgica. Lamentablemente estos
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tipos de interacciones estan arraigadas de generacion en generacion, mas aun en la zona
aimara y lugares alejados, 1o que conlleva a que los hijo a traves de los afios adopten los
mismos estilos de comunicacion y formas de relacionamiento de caracter negativo,

aprenda o normalice este tipo de comunicacion y liderazgo.

En tal sentido los resultados demuestran la importancia de que tiene la funcionalidad
familiar para el desarrollo y madurez emocional del estudiante en la adolescencia. Al
respecto Chavez, Limaylla, & Maza, (2018) mencionan que un sistema familiar funcional
permite transmitir al individuo valores, creencias, costumbres y reglas que forman las
conductas que mostraran a la sociedad a lo largo de su vida en todas las etapas siguientes.
Es asi que, la familia cumple un rol importante y esencial para el desarrollo de
capacidades y habilidades sociales en el ser humano, especialmente en el periodo de la

adolescencia. (p.7)

Una familia funcional es considerada también como un factor protector de amplio
espectro, por ser considerada como una familia contenedora, con buena comunicacion
interpersonal, donde los miembros de la familia funcional presentan menos sintomas
depresivos, y adoptan menos conductas de riesgo, lo cual constituye un indicador de su
funcionalidad. Al respecto precisa Alvarez (2011) que en un entorno familiar donde se
dé una buena comunicacion las relaciones familiares estan basadas en la transmision de
valores como la tolerancia, carifio, respeto mutuo y la cooperacion entre todo los
miembros de la familia, la comunicacion familiar es muy importante para el desarrollo y
la armonia de la familia dentro del hogar, si la relacion entre los miembros es afectuoso
y el ambiente del hogar es armoniosa cada miembro la familia sentira deseos de superarse
estableciendo relaciones armdnicas donde la relacion familiar es positiva, clara, directa,

continua, asertiva para la convivencia familiar con los valores y la comunicacion fluida
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genera sentimiento de pertenencia, tolerancia seguridad, confianza para el desarrollo

personal y familiar.

En el estudio se observa un menor porcentaje de familias con funcionalidad familiar
buena que tiene una relacion directa con el buen comportamiento entre los adolescentes.
Sin embargo, la funcionalidad familiar regular que representa un mayor porcentaje a la
vez tiene una relacion directa con el comportamiento regular entre adolescentes, los
cuales son expresados a través de conductas pasivas 0 agresivas y establecen relaciones

de carécter pasivo y agresivo.

PRUEBA DE HIPOTESIS ESTADISTICA

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintotica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 19.933% 4 .001
Razon de verosimilitud 21.014 4 .000
Asociacion lineal por lineal 7.798 1 .005
N de casos validos 50

a. 5 casillas (55.6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es

1.12.

Segun los resultados de la prueba de hipotesis estadistica podemos determinar que
existe relacion significativa entre la Funcionalidad Familiar y el Comportamiento de los
estudiantes del cuarto y quinto grado en la L.E.S. de Jornada Escolar Completa, Tupac
Amaru Il de Conduriri, El Collao, porque el valor de significancia igual a 0.001 que es
mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que nos hace concluir,

que existe una relacion significativa entre ambas variables de estudio.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: Considerando los resultados de la investigacion el 54% de los estudiantes
precisan que la funcionalidad familiar es regular donde predomina la tipologia familiar
rigida, con un estilo de comunicacion agresiva y relaciones entre padres e hijos distantes,
y el comportamiento entre estudiantes es regular, configurando un tipo de conducta entre
estudiantes caracterizado por ser agresivas y pasivas. Siendo el nivel de significancia
igual a 0.001 que es mucho menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que
nos hace concluir, que existe una relacion significativa entre la funcionalidad familiar y
el comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada

Escolar Completa, Tupac Amaru 1l de Conduriri, El Collao.

Por tanto, los resultados del estudio corroboran los hallazgos de la investigacion
desarrollada en la Institucién I.E.S. Inca Garcilaso de la Vega Juliaca. Concluyendo que
la disfuncionalidad familiar influye significativamente en las conductas de los
adolescentes de la I.E.S. Inca Garcilaso de la Vega Juliaca — 2019. Asi como la
investigacién desarrollada en Bogoté respecto a la funcionalidad familiar, las conductas
externalizadas y el rendimiento académico en un grupo de adolescentes de un colegio
distrital de la localidad de Usaquén” Bogota. Dentro de los resultados encontrados se
estableci6 que la mayoria de los adolescentes reportan una disfuncion familiar moderada

y un rendimiento académico medio

SEGUNDA: Con relacion a los resultados para el primer objetivo especifico se tiene que
el 30% de los adolescentes sefialan que su tipologia familiar desde la adaptabilidad es
rigida y asumen conducta agresiva entre estudiantes y el 40% de los adolescentes
consideran que su tipologia familiar desde la adaptabilidad es de tipo rigida y asumen una

relacién interpersonal pasiva entre estudiantes. Siendo el valor de significancia igual a
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0.001 que es menor a un nivel de significancia o error de 0.05 = 5%, lo que hace concluir
que existe una relacion significativa entre la tipologia familiar desde la adaptabilidad y
las conductas entre estudiantes del cuarto y quinto grado en la I.E.S. de Jornada Escolar
Completa, Tupac Amaru Il de Conduriri, EI Collao. Los hallazgos de investigacion son
concordantes con los resultados obtenidos en la investigacion sobre: “Familia y las
relaciones interpersonales de los estudiantes del 4to y 5to grado de la I.E.S. San Andrés
del Distrito de Checca de la Provincia de Canas del Departamento de Cusco 2016, donde
el 45,7% de estudiantes manifiestan que existen conflictos familiares y las relaciones
interpersonales de los estudiantes se evidencian en rifias y pleitos entre comparieros con

facilidad llegan a golpes, insultos.

TERCERA: Con relacién a los resultados para el segundo objetivo especifico, se tiene
que el 40% de los estudiantes consideran que en su familia tienen un estilo de
comunicacion agresiva y sus relaciones interpersonales entre estudiantes es pasivo. Asi
mismo, la relacion interpersonal que se establece entre padres e hijos es distante y las
relaciones interpersonales con sus comparieros de aula es pasivo agresivo. Siendo el valor
de significancia igual a 0.002 que es menor a un nivel de significancia o error de 0.05 =
5%, lo que nos hace concluir, que existe una relacion significativa entre ambas variables
de estudio, estilo de comunicacion familiar y tipo de relaciones interpersonales entre

estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la Institucion Educativa Secundaria Tupac Amaru Il del Distrito de
Conduriri, a travées de la oficina de Atencion Tutorial Integral (ATI), realizar alianzas
estratégicas con diferentes instituciones que intervienen en el &mbito de la comunidad
educativa (CEM, DEMUNA, Etc.) con la finalidad de desarrollar acciones integrales, que
permitan fortalecer los vinculos parentales, mejorar los estilos de comunicacién familiar,

orientados a desarrollar comportamiento asertivo en los estudiantes del &mbito rural.

SEGUNDA: Se recomienda a los profesionales Trabajadores Sociales que laboran en las
distintas instituciones educativas con modelo de Jornada Escolar Completa, implementar
programas integrales, para desarrollar estilos de crianza parental positivos, considerando
que las unidades familiares en su mayoria son rigidas. De igual manera implementar
programas orientados al desarrollo de habilidades sociales, que contribuyan a la
superacion de los actitudes agresivas y relaciones pasivas que presentan los adolescentes

producto de los estilos de comunicacion familiar distantes, agresivas.

TERCERA: A la escuela profesional de Trabajo Social fortalecer en la formacion
profesional y en los egresados en el disefio de estrategias de intervencion individual y
familiar a través de curso, talleres, encuentros, diplomados y segundas especialidades.
Que les permitan desarrollar competencias para su intervencion familiar e individual de

manera, oportuna, coherente, articulada en el &mbito educativo.
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ANEXO A

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL

CUESTIONARIO
El presente instrumento tiene la finalidad de recabar informacion respecto de la
funcionalidad familiar y el comportamiento de los estudiantes del cuarto y quinto grado
de la Institucion Educativa Secundaria Jornada Escolar Completa Tapac Amaru Il de
Conduriri-2020. La informacion recabada serd eminentemente confidencial vy
estrictamente para el desarrollo de la investigacion, agradecemos anticipadamente su

apoyo.
INFORMACION PARA VARIABLE INDEPENDIENTE

FUNCIONALIDAD FAMILIAR

1. Tipologia familiar ;Generalmente en su familia:

a) Rigida ()
b) Estructurada ()
¢) Flexible ()
d) Cadtica ()

2. (El estilo de comunicacién que predomina en su familia es?
a) Asertivo ()
b) Agresivo ()
c) Pasivo indiferente ( )
3. ¢Cbémo considera usted que es la relacion con tus padres?
a) Relacion conflictiva
b) Relacién Distante
c) Relacion afectiva
4. ;Cémo es la conducta que asumes con tus comparieros de clase?

a) Agresiva
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b) Pasiva
c) Asertiva
INFORMACION PARA LA VARIABLE DEPENDIENTE

5. ¢Por lo general la conducta que asume con sus comparfieros de aula es?
a) Agresiva
b) Pasiva

c) Asertiva

6. ¢Como considera que es la su relacion entre estudiantes?
a) Agresivo
b) Pasivo

c) Asertivo
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ANEXO B

OPERALIZACION DE VARIABLES

Variable | Dimension Indicador Item
a) Rigida
b) Estructurada
EE: Adaptabilidad familiar Tipologia familiar ¢) Flexible
- d) Cadtica
=
<
LL
2
a a) Agresivo
Z:l Estilo de comunicacion b) Pasivo
> -
@) familiar c) Asertivo
O
Z - -
T Comunicacion familiar a) Conflictiva
Tipo de relacion entre ]
y b) Distante
padres e hijos
c) Afectiva
a) Agresivo
Conducta entre Tipo de conducta entre .
b) Pasivo
IC—> estudiantes estudiantes ¢) Asertivo
pd
=
P
<
|_
S
o o Tipo de relacién a) Agresivo
= Relacion interpersonal _ )
Q _ interpersonal entre b) Pasivo
o entre estudiantes _ .
estudiantes c) Asertivos
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