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ﬂ. UNIVERSIDAD

RESUMEN

La presente investigacion, se realiz con el objetivo determinar el nivel de dependencia
al celular en los estudiantes de quinto grado de la Institucién Educativa Secundaria Cesar
Vallejo, Huancané-2019. El estudio fue de tipo descriptivo, con disefio no experimental
de corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 82 estudiantes que participan
en el estudio; la técnica fue la encuesta, y como instrumento el test de dependencia al
movil (TDM), tomado de Flores C. y Gamero K; debidamente validado y confiablidad.
Los datos obtenidos fueron sometidos a un analisis porcentual haciendo uso de la
estadistica descriptiva, para ello se elabor6 una base de datos y procedimientos estadistico
en el programa Excel. Los resultados muestran que el 43.9 % de los estudiantes presentan
un nivel de dependencia media, seguido del 32.9% tienen un nivel de dependencia alta y
el 23.2% presentan un nivel de dependencia baja; respecto a las dimensiones el 40.2% de
los estudiantes presentan abstinencia de nivel media; de igual manera 57.3% en abuso y
dificultad en controlar el impulso, 35.4% en los problemas ocasionados por el uso
excesivo y 48.8% en el manejo de la tolerancia. En conclusion, los estudiantes de quinto
grado de la Institucién Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané, tienen un nivel de

dependencia al celular media, seguido del nivel alto.

Palabras claves: Dependencia, celular, estudiantes.
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ABSTRACT

This research was carried out with the objective of determining the level of cell phone
dependence in fifth grade students of the Cesar Vallejo Secondary Educational Institution,
Huancané-2019. The study was descriptive, with a non-experimental cross-sectional
design. The population consisted of 82 students participating in the study; The technique
was the survey, and as an instrument the mobile dependency test (TDM), taken from
Flores C. and Gamero K; duly validated and reliable. The data obtained were subjected
to a percentage analysis using descriptive statistics, for which a database and statistical
procedures were developed in the Excel program. The results show that 43.9% of the
students have a medium level of dependency, followed by 32.9% have a high level of
dependency and 23.2% have a low level of dependency; Regarding the dimensions,
40.2% of the students present medium level abstinence; similarly 57.3% in abuse and
difficulty in controlling impulse, 35.4% in problems caused by excessive use and 48.8%
in tolerance management. In conclusion, fifth grade students from the Cesar Vallejo
Huancané Secondary Educational Institution have a medium level of dependence on cell
phones, followed by a high level.

Key words: Dependency, cell phone, students.
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CAPITULO |

INTRODUCCION
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los adolescentes se han convertido en los principales usuarios de los diferentes servicios
que ofrece la telefonia movil a los que dedican cada vez méas tiempo y recursos
econdémicos. Para esta generacion, los telefonos moviles son objetos que siempre han
existido, hecho que les convierte en expertos para poder elegir el medio, lugar y el
momento en que hace falta utilizar el movil. (1) En la actualidad, el 84% de los
adolescentes duerme con su teléfono celular en la cama. Los adolescentes crecen y
cambian de intereses en un abrir y cerrar de 0jos. Para muchos jovenes el uso del teléfono
celular se ha convertido en una adiccion mas, la falta de este puede desencadenar
reacciones similares a las producidas por la falta de drogas o alcohol. (2)

En Per( cerca de 29 millones de adolescentes lo que representa cerca de 80% de la
poblacion peruana poseen un celular usado principalmente para comunicarse entre ellos
seguido del uso de redes sociales. Esta penetracion de la telefonia estd muy extendida en
la capital, ademas de que cada afio va incrementando su expansion de uso en las
provincias. En cuanto a la multifuncionalidad del celular, Perd se sitda por encima de la
media, siendo uno de los paises con mayor perfil ladico en el uso del celular entre los
adolescentes y se destaca claramente el envio de mensajes a celulares desde la Red movil,
servicio con gran atractivo para casi la mitad de los menores peruanos entre los 10 y 18

afos. (3)

Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) 2018, el 78,3%
de la poblacion, utilizo teléfono celular para acceder al internet, lo que significé un
incremento de 7,0 puntos porcentuales al compararlo con el primer trimestre del afio
anterior, en el Informe Técnico Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion en los Hogares, elaborado con resultados de la Encuesta Nacional de

Hogares. (4)

La adolescencia ha sido definida por la Organizacion Mundial de la Salud como Periodo
de la vida comprendido entre los 10 y 19 afios. (5) Es una etapa del desarrollo bioldgico,
psicoldgico y social en el que cobra vital importancia la construccion de la identidad, por

ende, los adolescentes ven en los celulares un medio para mejorar la socializacion y
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afianzar su identidad tanto individual como grupal, lo que a su vez demanda el desarrollo

de nuevas habilidades. (6)

El MINSA informo que en el 2012 se atendié a 190 adolescentes de 12 a 17 afios con
problemas de adiccion a internet movil, generando como consecuencia la muerte de 80
jévenes por agotamiento, después de pasar varias horas jugando en linea sin parar y en el

2013 este numero se elevo a 201 casos. (7)

La Sociedad Radioldgica de Norteamérica informé que los adolescentes adictos a estas
nuevas tecnologias presentan indices significativamente superiores en depresion,
ansiedad, insomnio severo e impulsividad que aquellos que realizaban un uso sano y
controlado. (8) El uso del celular de manera abusiva o dependiente en los estudiantes
escolares es un problema actual y urgente porque cada dia aumenta, a pesar que en las
instituciones educativas se ha reglado que en horas de clase no debe hacer uso de los
celulares. Se aprecia que muchos jovenes a partir de los 14 afios que se ha reportado

mayor susceptibilidad para volverse dependiente al uso del celular. (9)

En muchos casos esta adiccion o uso compulsivo ha provocado en adolescentes sufrir
problemas fisicos; alteraciones visuales, dolor espalda, infertilidad y psicol6gicos como
depresion, palpitaciones y sudores cuando olvidan el mdvil en casa, su tarjeta de prepago
se queda a cero, se quedan sin cobertura o sin bateria. (10)

Esta problematica no deja de ser ajena en la poblacion estudiantil de la ciudad de
Huancané, también porque existen pocas investigaciones que se han realizado sobre este
tema en especial en el area de Enfermeria, lo que hace la carencia de este conocimiento.
Asimismo, durante las préacticas pre-profesionales al asistir a las Instituciones Educativas
a brindar charlas preventivo promocionales, se observa que la mayoria de los estudiantes
la gran parte del tiempo mantienen la cabeza inclinada hacia las pantallas del celular, no
observan a su alrededor, no escuchan cuando se les habla, ignoran a quienes estan en su
entorno. Los jovenes de hoy en dia, centran su atencion en su celular durante y después
de las horas de clases, enviando mensajes de texto a cada instante, o estan distraidos con
los videojuegos, chats, peliculas, musica que se encuentran en el dispositivo, e incluso
sufren caidas y tropiezos. Situacion observada especificamente en la Institucion
Educativa Secundaria Cesar Vallejo de Huancané en los alumnos del ultimo afio de
estudios; lo que hace suponer el acarreo de otros problemas académicos y conductuales

por ser una etapa crucial en la etapa escolar de estos, y que ademas existen indicios del
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uso exagerado del celular, tal es asi el reporte de los docentes quienes manifiestan que “a
pesar de existir prohibiciones al respecto, se hace caso omiso” o “es un tema con el que
se lidia diariamente” asi como “por estar en el quinto afio, los padres los premian con un
celular”. Esta observacion y las manifestaciones motivé a la realizacion del presente
investigacion en los estudiantes de quinto grado, donde la gran mayoria de los
adolescentes empiezan a adquirir los celulares de Ultima generacién, el cual les da la
oportunidad de comunicarse, a través de Facebook, WhatsApp, Twitter, también se suma
el uso intensivo del ordenador, aplicaciones y los videojuegos, el uso excesivo de estos
celulares origina la dependencia, ya que la mayoria de los jovenes no estan acompafiados
de sus padres, quienes generalmente estan en su trabajo, pasan pocas horas en casa con
sus hijos, es por eso que los adolescentes no tienen control necesario y se rigen por ellos

mMismos.

Finalmente, este estudio sera de gran utilidad para la Enfermera responsable del programa
salud del escolar y adolescente y su principal funcion que es proporcionar atencién
integral a los adolescentes, también a la Institucién Educativa Secundaria Cesar Vallejo
Huancané, porque con estos resultados se podra tomar decisiones y optar planes de
intervencion con el propdsito de sensibilizar el uso adecuado de los celulares, pactar
normas de conducta y un horario razonable para su empleo, fomentar el trabajo en grupos
y las actividades deportivas, culturales, familiares y sociales, estimular los habitos de
lectura. Asimismo, al concluir esta investigacion, esta podréa ser utilizada como fuente de

consulta para futuras investigaciones sobre el tema.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema General

¢Cudl es el nivel de dependencia al celular en los estudiantes de quinto grado de la

Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané-2019?

1.2.2  problemas especificos

>

¢Cual es la dependencia al celular segln sexo en los estudiantes de quinto grado

de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané?

¢Cual es la dependencia al celular por seccién en los estudiantes de quinto grado

de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané?

¢Cudl es la dependencia al celular segin las dimensiones abstinencia, abuso y
dificultad para controlar el impulso, problemas ocasionados por el uso excesivo y
tolerancia en los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa

Secundaria Cesar Vallejo Huancané?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Determinar el nivel de dependencia al celular en los estudiantes de quinto grado de la

Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo, Huancane-2019.

1.3.2 Objetivos especificos

1.

Identificar la dependencia al celular segtin sexo en los estudiantes de quinto grado
de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané.

Identificar la dependencia al celular por seccidn en los estudiantes de quinto grado
de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané.

Identificar la dependencia al celular segln las dimensiones abstinencia, abuso y
dificultad para controlar el impulso, problemas ocasionados por el uso excesivo y
tolerancia en los estudiantes de quinto grado de la Institucién Educativa

Secundaria Cesar Vallejo Huancané.

14
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CAPITULO II
2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 DEPENDENCIA

La Organizacién Mundial de la Salud define como estado de necesitar o depender de
algo o de alguien, ya sea como apoyo, para funcionar o para sobrevivir. En el DSM-
IIR, la dependencia se define como un grupo de sintomas cognitivos, fisioldgicos y
del comportamiento En el contexto de la CIE-10 (ICD-10), el término dependencia

podria referirse en general a cualquiera de los componentes del sindrome. (11)
2.1.1.1 Dependencia al celular

El concepto de la dependencia al celular o también denominada como adiccion al
teléfono movil es conocido ampliamente como nomofobia. La nomofobia es miedo
irracional o ansiedad intensa de salir del hogar sin el celular, ademas que se caracteriza
por la sensacion irracional de quedarse incomunicado, la cual se desencadena cuando
se gueda sin bateria, cobertura o se olvida el celular en casa. (12) La dependencia al
celular es la pérdida de la nocion del tiempo e implica el abandono de actividades
cotidianas, ademas las personas pueden presentar ira, tension y/o depresion ante la
imposibilidad de acceder al teléfono movil. (13). Por otro lado, Griffiths sefiala la
existencia de lo que la Ilama "adicciones tecnoldgicas”, que se definen como
adicciones no quimicas que involucran la interaccion hombre-méaquina. Estas pueden
ser pasivas como la television o activas como los juegos de ordenador o Internet. Esta
seria una modalidad de las adicciones psicoldgicas, que a su vez incluiria a la adiccion
a Internet. (14) La conducta adictiva es un trastorno de dependencia dentro de una
actividad cotidiana, que generalmente es agradable y aceptado en la sociedad, pero que
en un definidko momento se manifiesta como una obsesion. Ejemplo; son
comportamientos adictivos: la necesidad permanente de usar internet, videojuegos, u
otros que se encuentra en el celular. EI mismo autor menciona que la conducta
dependiente se convierte en conducta patologica cuando un individuo pierde el
autocontrol, es decir interfiere en todas sus relaciones interpersonales en los &mbitos
laborales, académicos entorno que lo rodea. Sin embargo, estas personas suelen

mostrar algunos signos que ponen en evidencia una conducta dependiente”. (15)
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2.1.1.2 Clasificacion de nivel de dependencia.

Choliz y Villanueva clasifica el uso del celular orientado a la dependencia en tres

categorias en base al grado de cantidad, frecuencia e intensidad, en que la misma

interfiere en las relaciones con su entorno familiar, social, laboral de las personas

implicadas, esta clasificacion lo adapta a partir de Matair y Alda 2008.

Dependencia alta o uso patoldgico

El uso del celular pasa a ser el eje principal en la vida del sujeto, trayendo
consigo consecuencias graves tanto fisicos y psicoldgicos para la persona como
para su entorno por el uso excesivo. El celular se convierte en una herramienta
imprescindible en su dia a dia, hasta tal punto de ser incapaz de controlar,
interrumpir o detener su uso, muestran un patrén de perdida de la nocion del
tiempo, las actividades diarias se van deteriorando, ademas que puede llegar a
experimentar sentimientos de ira, tension y/o depresion cuando no accede a su

celular, todo esto repercute negativamente a nivel social.
Dependencia media o uso problemético

El uso del celular empieza a ser perjudicial para la persona y/o para su entorno.
Aparecen las primeras consecuencias negativas relacionadas con el uso
inadecuado o excesivo del celular. A pesar de ello, el individuo mantiene una

cierta “normalidad” en su dia a dia.
Dependencia baja o uso no probleméatico

El uso del celular no produce consecuencias negativas en el individuo ni sobre
su entorno. El uso es normal al igual que la dedicacion, la cantidad, frecuencia,
usos, funciones, etc. son ‘“normales” no presenta problemas familiares,
sociales, académicos, laborales, de salud, econémicos, ni problemas que

atenten contra su integridad personal. (16) (17)

2.1.1.3 Dependencia al celular en los adolescentes

La realidad es que la dependencia a los celulares en los adolescentes existe mucho

debido a la gran presion social de la situacion que lo rodea, a pesar de la certeza es

algo paradogjico; el celular aisla al individuo de la gente que lo rodea con el pretexto

de acercar a los que tiene lejos 0 ni conoce en persona. Es por ello que el uso de estos
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dispositivos debe cernirse a unas reglas claras, consensuadas y asumidas que se
marcaran segun la edad del menor y sencillamente siempre que el celular no les separe
de la gente que los rodea, porque si no desarrollan las habilidades sociales necesarias
para relacionarse entre iguales y de ahi se derivan méas problemas. Es importante que
los padres sepan efectuar un uso seguro de estos dispositivos, estar al pendiente de las
ultimas actualizaciones, opciones de seguridad y control que puedan aplicar,
herramientas de control parental, bloqueo y ante todo monitorizacion del uso de los
celulares. Cuanto menor es el usuario, mayor supervision, acompafiamiento y
concienciacion necesitara del uso que hace el adolescente. Ademas, se recomienda el
uso de aplicaciones que filtren accesos a webs y de contenido inconveniente o
peligroso principalmente para los mas jovenes. (18) El celular es parte de los jovenes
de hoy en dia desde el inicio de la adolescencia lo usan méas que nadie y seguramente
mejor que nadie. no obstante, también hay casos de mal uso y de uso exorbitante. En
estudios hechos en distintos paises se ha corroborado igualmente una relacién con una
mayor irritabilidad, también por una mayor tension familiar por las discusiones en
torno a ese uso de dispositivo, ansiedad, impulsividad y mas dificultades para tolerar
la frustracion, asi como desinterés por la interaccion social. Como supone un sobre
estimulo para el cerebro infantil (y se usa desde edades muy tempranas). Por ejemplo,
se ha apuntado que un uso abusivo del celular puede ser un factor de riesgo de
hiperactividad. Hay casos de adolescentes que pasan horas jugando porque hay juegos
y apps mas adictivos que otros. Son los que refuerzan esa conducta dependiente, como
los juegos que mandan mensajes para que sigas jugando, los que estan muy basados

en competir online o0 con uno mismo y las apps basadas en el me gusta. (19)
2.1.1.4 Dependencia al celular segun sexo

El sexo femenino presenta mayores niveles de nomofobia que los varones precisa en
su estudio Mathey (20) se podria entender que las causales se deberian al desarrollo
cerebral, ya que hay una distincién de la formacion cerebral entre hombres y mujeres.
Asencio (13) indica que son las mujeres mas propensas a desarrollar un patron de
perdida de la nocidn del tiempo y sus actividades diarias se van deteriorando, ademas
que puede llegar a experimentar sentimientos de ira, tension y depresion cuando no
acceden a su celular. Las mujeres hacen un uso mas interpersonal, como instrumento
que favorece la intimidad en las comunicaciones, mostrando preferencia por los

mensajes escritos. Los varones, en cambio, son mas proclives al uso intensivo del
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movil, tanto para mensajes de texto como conversaciones de voz, y para el uso de
aplicaciones ludicas, si bien las mujeres con baja autoestima parecen representar el
grupo mas vulnerable. (21) Son muy activas y espontaneas en las redes sociales,
opinan sobre productos y participan en concursos. Aunque las diferencias son sutiles,
hombres y mujeres no tienen los mismos comportamientos en la red. EI 75% de las
mujeres encuestadas declaran ser fan o seguir a alguna marca a través de sus redes.
Las paginas mas seguidas por el publico femenino son de entretenimiento, cultura,
viajes, turismo, tecnologia, deporte y alimentacion. Mas de la mitad de estas mujeres
el 38% asegura que su decision de compra se ha visto influida por las redes sociales.
(22) Aparte del uso excesivo, un mal empleo del movil, de las redes sociales, también
puede comportar otros riesgos. Por ejemplo, Matali sefiala, hay adolescentes que
cuelgan en Instagram o redes sociales similares contenidos muy sexualizados, lo que
puede favorecer que sean victimas de ciberacoso. (19) Estas diferencias entre sexos se
deben tanto a factores bioldgicos como psicosociales, ya que debemos tener en cuenta

las expectativas de rol que aparecen ligadas culturalmente al género. (21)
2.1.1.5 Dependencia al celular segun dimensiones
Dimension Abstinencia:

La dimension abstinencia hace referencia al malestar que produce la privacion del
celular en los adolescentes, asi como la utilizacién del mismo para resolver problemas
afectivos, que pueden tener relacion con su abuso o incluso al no ser dependientes del
mismo. Es decir, el reforzamiento negativo de la conducta adictiva, que siempre se
produce en cualquier dependencia, ya sea ante las drogas o por cualquier otra adiccion,
la conducta se produce para aliviar el malestar, mas que para conseguir placer. (24)
Estados emocionales desagradables y/o efectos fisicos que ocurren cuando una
actividad particular es interrumpida o repentinamente reducida, dicho sindrome se
caracteriza por sintomas concretos de desesperacion, angustia, ansiedad, nerviosismo,
irritabilidad, bajo nivel de atencion a otros temas, palpitaciones y sudores cuando
olvidan o no tienen a la mano el celular, cuando se quedan sin bateria, sin cobertura o
cuando se quedan sin saldo para poder efectuar llamadas 0 mensajes de texto; en
conclusion, cuando dejan de utilizarlo, y estas manifestaciones desaparecen cuando se

restablece el uso del teléfono movil. (23)
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Dimensién abuso y dificultad para controlar el impulso:

Se caracteriza por la dificultad de controlar el impulso de realizar la conducta adictiva
y los problemas que dicha conducta acarrea, pese a lo cual ésta continta llevandose a
cabo. (24) Se refiere a los conflictos que se desarrollan entre el adicto y aquellos que
le rodean; conflicto interpersonal, conflictos con otras actividades; trabajo, vida social,
intereses, aficiones, o dentro de los propios individuos gque estan involucrados con la

actividad particular; horarios de alimentos, suefio y de necesidades fisiologicas. (23)
Dimensién problemas ocasionados por el uso excesivo:

Evalla las consecuencias negativas que tiene la utilizacion excesiva del movil o su uso
inapropiado en la esfera personal gasto excesivo, interferencia con otras actividades

importantes, sociales problemas en sus relaciones con los demas o familiar. (24)
Dimension tolerancia:

Proceso por el cual se requiere incrementar la cantidad de una actividad particular
para lograr los mismos efectos porque se necesitan repetir cada vez con mas frecuencia
las conductas reforzantes; mensajes, uso de redes sociales a fin de obtener la
gratificacion deseada, presentan un estado de alerta o vigilia permanente y constante
ante cualquier sefial que provenga de su aparato que provoca la necesidad casi
compulsiva e incontrolada de consultar el celular constantemente. (23) Para conseguir
la excitacion inicial, decaida por el efecto de la tolerancia, se recurre a trucos como
aumentar el niamero de conversaciones abiertas en un chat, el uso es cada vez mas a
menudo y la necesidad de dicho aumento es para obtener los resultados deseados

inicialmente. (24)
2.1.1.6 Sefales de alarma

Young define ocho sintomas de riesgo que muestran dependencia a las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacién (TIC), que denotan una dependencia a las redes
sociales y que pueden ser un reflejo de la conversién de una aficién en una adiccién

son las siguientes.

Privarse de suefio para estar conectado a la red (menos de 5 horas).

a
b. Descuidar &ambitos importantes de la vida, como la familia o el estudio.

o

Recibir quejas por parte del entorno cercano del uso excesivo de internet.
d. Pensar en estar conectado constantemente.
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e.
f.
g.
h.

Intentar reducir el tiempo de conexion a la red sin conseguirlo.

Mentir sobre el tiempo real que se estd conectado.

Aislarse socialmente, mostrarse irritado y bajar el rendimiento en sus estudios.
Sentir una euforia y activacion anémalas cuando se esta delante del ordenador.
(25)

2.1.1.7 Consecuencias de la dependencia al celular

El descubrimiento de todas estas tecnologias (Internet, celular y videojuegos) por los
adolescentes y la sociedad en general, ha generado infinidad de transformaciones en
los distintos aspectos de la vida de todos. Ha traido grandes beneficios, pero también
perjuicios. Las distintas herramientas tecnolédgicas han pasado a formar parte de
nuestra vida, su uso se ha generalizado y normalizado, pero lo cierto es que hay casos
en los que aparecen problemas de dependencia manifestados especialmente en el uso

excesivo de internet, los mdviles y los videojuegos. (26)

a. En la salud fisica

Radiacion

La radiacion de la telefonia movil es parte de la radiacion de RF y, por lo tanto, puede
causar el calentamiento de los tejidos, lo que lleva a un incremento de la temperatura
del cuerpo. Esto es conocido como el efecto térmico, normalmente el cuerpo puede
regular en forma efectiva su temperatura, pero, si las exposiciones a RF son
demasiados altas, el cuerpo podria ser incapaz de hacer frente es por ello que los limites
de posicion previenen el incremento de la temperatura del cuerpo por encima de 1° C.
Hay discusiones sobre otros efectos diferentes a los efectos térmicos causados por la
radiacion no ionizante de la telefonia movil, entre los cuales se encuentran en la
perdida de la memoria, alteracion de los tiempos de reaccion, cancer, la

hipersensibilidad, pero, a pesar de la gran cantidad de investigacion realiza el peso de

la evidencia cientifica no ha establecido evidencia. (27)
Afectaciones cronicas en los 0jos

Los dispositivos electronicos que se utilizan en distancias cortas emiten una gran
cantidad de luz azul y una sobre exposicion es nociva para nuestra salud visual: genera
fatiga, estrés visual y puede causar la muerte prematura de las células de la retina,

afirma Isabel Yuste. Segun la especialista, el hecho de estar viendo constantemente
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hacia la pantalla de los dispositivos moéviles disminuye el nimero de parpadeos
promedio que debe hacer el ojo por minuto para mantenerse humedecido, de ahi que
el enrojecimiento ocular sea comudn entre quienes usan con exceso este tipo de
aparatos. Entre las dolencias mas complicadas generadas por uso excesivo de
dispositivos electronicos se cuenta el aumento de presién en el ojo debido a su
exposicién constante a la luz directa de los monitores de los dispositivos que puede
conducir al glaucoma ocular, la segunda causa de ceguera en el mundo. Los errores
refractivos, la vision borrosa, a su vez, puede ser el origen de constantes dolores de
cabeza y con el tiempo pueden causar o agravar enfermedades como la miopia, la
hipermetropia y el astigmatismo. (28) El sindrome de ojo seco se refiere a una
enfermedad multifactorial, compleja y crénica que afecta a la superficie ocular y que
produce molestias, problemas visuales y, en algunos casos, lesiones en la cornea y la
conjuntiva; provocada por multiples factores como, por ejemplo: estar pendientes del
celular y no parpadear, o por el simple hecho de ver television. Se caracteriza por los
siguientes sintomas: aparicion de irritacion o picazén en el ojo o también Ilamado
prurito, quemazon, sensacion de cuerpo extrafio o vision borrosa intermitente. Y los
signos que lo acompafian, que pueden estar 0 no presentes, son la disminucion del

tiempo de ruptura del mecanismo lagrimal. (29)
Sindrome de la contractura de cuello

Se le conoce también como “text neck” es un término acufiado por el Dr. Dean
Fishman para describir el dolor del cuello, cabeza y hombros causado por la posicion
hacia delante y hacia abajo de estas partes de nuestro cuerpo y que ejercen una fuerte
presion sobre la columna vertebral, se encuentra asociado en la mayoria de los casos

por pasar mucho tiempo revisando en mano el celular o cualquier otro dispositivo.
Efectos de la contractura del cuello

» Fuertes dolores a causa de la tensién muscular prolongada y aparicion de hernias

de disco o compresidn de los nervios de la columna.

» Disfuncion respiratoria debido al dolor crénico que los pacientes experimentales

alrededor del cuello.

> El peso de la cabeza puede aumentar casi 5 g mas por cada centimetro de
inclinacion hacia delante respecto de la postura recta de nuestro cuerpo.
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» La postura de la cabeza hacia delante puede agregar mas de 13 kg de
"apalancamiento™ anormal sobre la linea natural de la columna vertebral,

causando la desalineacion de la misma.

» Deformacion de la curva natural del cuello que puede provocar artritis a una edad

temprana.

> Pérdida de la capacidad vital de los pulmones hasta en un 30%. La falta de
respiracion podria originar alguna enfermedad cardiaca o arterial.

» Todo el sistema digestivo se ve comprometido debido a esta postura incorrecta
del cuerpo. El intestino grueso es uno de los principales afectados provocando

problemas de evacuacion. (30)
Insomnio

El insomnio es el trastorno del suefio mas frecuente en la poblacion general y uno de
los motivos méas habituales de solicitud de atencion medica en las consultas de
psiquiatria. Tanto el diagndstico como el tratamiento de las molestias del suefio son
todo un reto; el insomnio suele pasar desapercibido o no tratarse, lo cual contribuye al
empeoramiento de las condiciones médicas y psiquiatricas de los que lo padecen. Se
estima que aproximadamente un tercio de la poblacion sufre de insomnio cuando se
consideran tan solo los sintomas nocturnos (dificultad para iniciar o mantener el
suefio), pero esta cifra disminuye hasta el 10% cuando se consideran las consecuencias
diurnas, de tal manera que podemos establecer que el sindrome clinico completo de
insomnio cronico lo padece entre un 6% y un 10% de la poblacion. (31) La exposicion
prolongada a los aparatos tecnoldgicos como el celular, el televisor o la tableta afecta
los niveles de la hormona reguladora de los ciclos de suefio, la melatonina. Todo se
debe a la luz blanca y brillante emitida por estos dispositivos. Aunque apaguemos la
pantalla o el brillo esté regulado, los niveles de melatonina se reducen en un 25%;
respecto a si no lo hiciéramos. El celular afecta a los sistemas encargados de regular
los ritmos circadianos. Estos se refieren a los cambios fisicos y mentales que se
producen en relacion a la luz solar y a la oscuridad. Si estan bien regulados, tendremos

suefios por la noche y estaremos mas alerta al salir el sol. (32)
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b. En la salud mental
Nomofobia

El término nomofobia significa ‘“no-mobile; phone-phobia” o lo que es lo mismo, la
dependencia al teléfono mavil llevada al extremo. Es el nombre con el que se ha
definido al miedo de estar sin mdévil. Puede parecer una simple adiccion, pero también
es posible que detras de eso haya un grave problema psicoldgico. De acuerdo con las
investigaciones las fobias son una manifestacion de nuestros conflictos internos
expresados a través de algun tipo de miedo o angustia. Con el desarrollo de las
tecnologias, han nacido nuevas fobias que se relacionan directamente con la

innovacion de los dispositivos. (33)
Ansiedad

La ansiedad es una anticipacion involuntaria de un dafio o desgracia futuros, que se
acompafia de un sentimiento desagradable o de sintomas somaticos de tensién. El
objetivo del dafio anticipado puede ser interno o externo. Se trata de una sefial de alerta
que advierte sobre un peligro inminente y permite a la persona que adopte las medidas
necesarias para enfrentarse a una amenaza. No existe persona que no la haya
experimentado. Se presenta en diferentes circunstancias de la vida como cuando no
puedes acceder al celular, en la presentacion de un examen o en la toma de decisiones
cotidianas. La ansiedad se vuelve un trastorno cuando va mas alla de una preocupacién
0 miedo temporales. Para una persona con un trastorno de ansiedad, el sentimiento se
convierte en algo que no le permite seguir con su vida normal y que empeora a través
del tiempo, puede interferir con sus actividades diarias como el desempefio laboral, el

trabajo escolar y las relaciones interpersonales. (34)
Depresion

La depresion es un trastorno mental frecuente, que se caracteriza por la presencia de
tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de culpa o falta de autoestima,
trastornos del suefio o del apetito, sensacion de cansancio y falta de concentracion. La
depresion puede llegar a hacerse cronica o recurrente y dificultar sensiblemente el
desemperio en el trabajo o la escuela y la capacidad para afrontar la vida diaria. En su
forma mas grave, puede conducir al suicidio. Si es leve, se puede tratar sin necesidad

de medicamentos, pero cuando tiene caracter moderado o grave se pueden necesitar

23

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

medicamentos y psicoterapia profesional. (35) Cuando una persona tiene depresion,
ésta interfiere con la vida diaria y el funcionamiento normal. Puede causar dolor, tanto
para el que tiene depresion como para aquellos que se preocupan por él. Los médicos
lo llaman un “trastorno depresivo” o “depresion clinica”. La depresion es una
enfermedad real. No es una sefial de debilidad o un defecto de carécter. No se puede
simplemente “salir” de la depresion clinica. La mayoria de las personas que tienen

depresion necesitan recibir tratamiento para poder mejorar. (36)
Estrés

Se define como la reaccion fisioldgica del organismo en el que entran en juego diversos
mecanismos de defensa para afrontar una situacion que se percibe como amenazante
0 de demanda incrementada. El estrés es una respuesta natural y necesaria para la
supervivencia. Cuando esta respuesta natural se da en exceso se produce una
sobrecarga de tension que repercute en el organismo y provoca la aparicion de
enfermedades y anomalias patologicas que impiden el normal desarrollo y
funcionamiento del cuerpo humano. La respuesta al estrés es nuestra particular forma
de afrontar y adaptarnos a las diversas situaciones y demandas que nos vamos
encontrando, es una respuesta que aparece cuando percibimos que nuestros recursos
no son suficientes para afrontar los problemas. Ademés de los efectos a la salud
potenciales a largo plazo, el estrés inducido por los celulares afecta en formas mas
inmediatas. (37) Niveles elevados de cortisol afectan a la corteza prefrontal, un area
del cerebro critica para la toma de decisiones y el pensamiento racional. La afectacién
de la corteza prefrontal hace decrecer el autocontrol. Cuando se une a un deseo
poderoso de mitigar nuestra ansiedad, esto puede llevarnos a hacer cosas que en el
momento podrian parecer que alivian el estrés pero que son potencialmente fatales,
como escribir un mensaje mientras manejamos. Los efectos del estrés pueden ser
amplificados alin mas si constantemente nos preocupa que algo malo pueda pasarnos,
ya sea un ataque fisico o un comentario en las redes sociales que provoque nuestra ira.
En el caso de los celulares, este estado de hipervigilancia a veces se manifiesta como
“vibraciones fantasmas “, en las que las personas sienten que su celular vibra en su
bolsillo cuando el movil ni siquiera estd ahi. “Todo lo que hacemos, todo lo que
experimentamos, puede influir nuestra fisiologia y cambiar circuitos en nuestro

cerebro de maneras que nos pueden hacer mas 0 menos reactivos al estres. (38)
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El Phubbing

Phubbing es la accion de ignorar la presencia del otro para prestar atencion al celular.
Se trata de un término inglés formado por el acronimo de phone (teléfono) y snubbing
(menospreciar) en referencia al comportamiento social indiferente que tenemos frente
a la persona que nos acomparia para dedicarnos al uso del celular, en un claro avance

de la tecnologia por sobre el contacto cara a cara, persona a persona. (39)
Sexting

El sexting consiste en la difusion o publicacion de contenidos (principalmente
fotografias o videos) de tipo sexual, producidos por el propio remitente, utilizando para
ello el teléfono movil u otro dispositivo tecnoldgico. Es un fendmeno impulsado por
la versatilidad de los teléfonos y la accesibilidad a ellos que tienen los jovenes cada
dia a mas temprana edad. El sexting se practica en todas partes del mundo, aunque lo
que varia son las edades. Se espera que una practica de tipo sexual sea realizada por
adultos, sin embargo, este comportamiento ha crecido entre los menores de 18 afios.
Las consecuencias de enviar un contenido intimo mediante un dispositivo tecnoldgico

entre las causas mas generales se pueden destacar las siguientes:

» Larelacion amorosa es la causa principal y mas comun de esta practica, donde

los miembros de la pareja son tanto emisor como receptor.

» El contexto cultural en el que crecen muchos adolescentes, con un marcado
culto al cuerpo, a las celebridades, y en el que los medios de comunicacion de
masas promueven esos Yy otros valores como por ejemplo la competitividad en

todos los ordenes de la vida.
» A causa de amenaza, chantaje, intimidacion o persuasion.

» Bajo la influencia del consumo de alcohol y/o drogas tanto en mayores como
menores de edad. (40)

c. Problemas académicos y de conducta
Bajo rendimiento académico
El uso del celular e internet se muestra perjudicial a la hora de obtener buenos
resultados académicos y puede ser un agravante para personas que abusan del uso
del internet. Los estudiantes pueden utilizar los celulares no solo para comunicarse

con otros en clase, sino también para hacer trampa en los examenes. Los jovenes
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usan el celular hasta altas horas de la madrugada, eso puede repercutir
negativamente en el rendimiento escolar de forma indirecta, el hecho de desvelarse
conlleva a que duerman poco y estén cansados, lo cual afecta su atencion y
concentracion. Los jovenes pasen horas enviando mensajes de texto, o con los
videojuegos en el teléfono movil durante y después de las horas de clases les
provoca problemas en su capacidad de concentracion y bajo desempefio escolar y
también puede provocar bajas calificaciones y un fracaso en sus estudios. (41) El
excesivo empleo de los celulares, las redes sociales causan en los estudiantes la
desconcentracion, desinterés por los estudios e inasistencias a clases, lo que
repercute negativamente en el rendimiento académico provocando un deficiente
nivel académico, se ha demostrado que entre mas tiempo pasan los estudiantes
frente a las pantallas, es peor su desempefio escolar, ya que tendran menos tiempo
para que hagan su tarea, lean, exploren, crean cosas o incrementen su creatividad.
Por otra parte, leer o estudiar en los momentos de no conexion favorece la obtencion
de buenos resultados académicos. (42)

Fallas ortograficas

Las faltas de ortografia han aumentado considerablemente desde que los jovenes
son grandes usuarios de las nuevas tecnologias, y se comunican, sobre todo, través
de los Mensajes de texto “SMS”. La reduccion ortografica, la simplificacion
sintactica, la ausencia de nexos, la escritura fonética y la ausencia de las relaciones
I6gicas son los principales errores que se observan, segun los profesores, consideran
que junto a la falta de habito lector que tienen la mayoria de los alumnos, la escritura
constante de SMS y la falta de interés y de preocupacion por escribir correctamente
contribuye sin duda al aumento de faltas de ortografia. Los adolescentes siguen un
cédigo de comunicacion propio, que han llenado de abreviaturas, emoticonos,
acronimos, etc. Hay un notorio interés por resumir y condensar ideas en la menor
cantidad posible de palabras, unido a un acusado desinterés por ser correcto
ortograficamente, ya que lo prioritario es ser comprendido. La principal
preocupacion de los padres es que la ortografia utilizada en los mensajes cortos
pueda aumentar el nimero de faltas ortograficas si esa forma de expresion se
extrapola a contextos académicos. (43)

Conflictos derivados de los gastos econdmicos

El adicto al celular gasta en forma exagerada con el Unico proposito de estar

comunicado y poder realizar llamadas o enviar mensajes, lo que implica gastos
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excesivos, especialmente en los adolescentes que solo disponen del dinero que
obtienen de sus padres, ya que la posibilidad de generar recursos econémicos a tan
tempranas edades es practicamente nula. Por ello es probable recibir denuncias
como consecuencia de las deudas contraidas con las empresas operadoras, llegando
incluso a robar o mentir para conseguir el dinero. Muchos estudiantes que utilizan
celulares con conexion a internet se han descargado aplicaciones de mensajeria
gratuitas, con lo que la factura de teléfono es predecible y no se convierte en un
problema. (55)

Comportamientos impulsivos

La impulsividad es un estilo cognitivo, término usado en psicologia. Se considera
como una conducta no premeditada, explosiva y ademas acompafiada de
comportamientos inesperados sin la presencia de actos reflexivos, en este sentido
el avance en las investigaciones ha permitido definir y caracterizar la impulsividad
como un acto irresistible en el que se experimenta un deseo intenso repetitivo de
realizar acciones, las cuales son desencadenantes de consecuencias negativas. (44)
Segun Gutiérrez, el uso excesivo del celular se ha logrado identificar que las
personas experimentan dificultad en el control de los impulsos donde se presentan
estados de tension en la cual el objetivo final de las personas es el conseguir un
refuerzo gratificante evidenciado en el consumo que en este caso seria el celular, la
falta de control de impulsos hace parte de la impulsividad como la tendencia a

realizar la accion sin tomar conciencia de los actos. (53)
2.1.2 EL CELULAR

Es un dispositivo electronico que permite realizar maltiples operaciones de forma
inalambrica en cualquier lugar donde tenga sefial. Entre las multiples operaciones se
incluyen la realizacion de Ilamadas telefonicas, navegacion por internet, envio de
mensajes de texto (SMS), captura de fotos y sonidos, reloj, agenda, realizacion de

pagos, etc. (45)
2.1.2.1 Ventajas y desventajas del celular

Los teléfonos moviles son un gran invento que marco la vida de todas las personas,

pero este aparato tiene ventajas y desventajas, que se pueden mencionar las siguientes:
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Ventajas

e Los usuarios de la telefonia movil, pueden realizar llamadas a todas partes
del mundo y facilitar asi la comunicacion con las personas que no se tiene
cerca.

e Por su tamafio y peso, se puede llevar a todas partes, lo que permite que
siempre se tenga a la vista.

e Poseen herramientas como calculadora, reloj, alarma, camara entre otras
que facilitan las tareas de las personas.

e Se tiene acceso a internet, permitiendo acceder a mucha informacion que
puede asistir a las personas para resolver dudas.

e Se tiene acceso a redes sociales, lo que permite estar en contacto y
compartir informacion con amigos y familiares.

e Se puede enviar mensajes de texto, imagenes o video.

e Se tiene mayor capacidad para almacenar informacion, los usuarios
pueden guardar todos los archivos que deseen.

e Poseen memoria RAM, que hace més rapido el celular.
Desventajas

e Puede ocasionar un constante uso que puede causar adiccion en los
usuarios, ya que se usa desmedidamente y sin ningun control.

e Desmotiva la actividad fisica y los juegos al aire libre pudiendo causar
desinterés en otras formas de entretenimiento.

e Puede difundir material obsceno, perjudicial o comentarios agresivos para
las personas.

e Puede causar ensimismamiento, desconexion con la realidad y soledad

e Costos elevados, mientras mas herramientas, funciones y estilos posea el
celular. (46)

2.1.3 ADOLESCENCIA

La adolescencia es una etapa entre la nifiez y la edad adulta, que cronolégicamente se
inicia por los cambios puberales y que se caracteriza por profundas trasformaciones
bioldgicas, psicoldgica y sociales, muchas de ellas generadora de crisis, conflictos y

contraindicaciones, pero esencialmente positivos. No solamente un periodo de
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adaptacion a los cambios corporales, sino una fase de grandes determinaciones hacia
una mayor independencia psicologica y social. (47)

La OMS, la adolescencia es la etapa entre los 10 y los 19 afios. Se trata de una de las
etapas de transicion mas importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por
un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios. Esta fase de crecimiento y desarrollo

viene condicionada por diversos procesos bioldgicos. (48)

Segln el MINSA, define la adolescencia como la etapa que presenta ciertos cambios,
tanto en el aspecto fisiologico (estimulacion y funcionamiento de los 6rganos por
hormonas, femeninas y masculinas). Cambios estructurales anatomico Yy
modificaciones el perfil psicoldgico y de la personalidad; Segan la normativa nacional,
establece a la adolescencia como la poblacién comprendida desde los 12 afios de edad

hasta los 17 afios 11 meses y 29 dias. (49)
2.1.3.1 Etapas de la adolescencia
Adolescencia temprana:

Inicia en la pubertad (entre los 10 y 12 afos), se presentan los primeros cambios
fisicos, e inicia el proceso de maduracion psicoldgica, pasando del pensamiento
concreto al pensamiento abstracto, el adolescente trata de crear sus propios criterios,
socialmente quiere dejar de relacionarse y de ser relacionado con los nifios, pero aun
no es aceptado por los adolescentes, desarrollando en él una desadaptacién social,
incluso dentro de la familia, lo cual constituye un factor importante, ya que puede
causar alteraciones emocionales como depresion y ansiedad, que influyen en la
conducta, contribuyendo al aislamiento. Estos cambios se denominan ‘“crisis de
entrada en la adolescencia”; agregado a lo anterior se presentan cambios en su medio:
escuela, maestros, comparieros, sistema educativo, responsabilidades. La familia (la
presencia del padre, madre o tutor) se convierte en un factor importante en como el
adolescente vive esta etapa ya que el apoyo y la autoridad le ayudaran a estructurar su

personalidad y a superar la ansiedad que le provoca enfrentarse al cambio.
Adolescencia intermedia

Inicia entre los 14 y 15 afios. En este periodo se consigue un cierto grado de adaptacion
y aceptacion de si mismo, se tiene un parcial conocimiento y percepcion en cuanto a

su potencial, la integracion de su grupo le da cierta seguridad y satisfacciones al
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establecer amistades, empieza a adaptarse a otros adolescentes, integra grupos, lo que
resuelve parcialmente el posible rechazo de los padres, por lo que deja de lado la

admiracion al rol paterno.
Adolescencia tardia

Inicia entre los 17 y 19 afios. En esta etapa se disminuye la velocidad de crecimiento
y empieza a recuperar la armonia en la proporcion de los diferentes segmentos
corporales; estos cambios van dando seguridad y ayudan a superar su crisis de
identidad, se empieza a tener mas control de las emociones, tiene mas independencia
y autonomia. Existe también un cierto grado de ansiedad, al empezar a percibir las
presiones de las responsabilidades, presentes y/o futuras, por iniciativa propia o por el
sistema social familiar, para contribuir a la economia, aun cuando no alcanzan la plena

madurez, ni tienen los elementos de experiencia para desempefiarlas. (50)
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

Celular

Es un dispositivo electronico que permite realizar multiples operaciones de forma

inalambrica en cualquier lugar donde tenga sefial.
Dependencia al celular

Es el conjunto de conductas repetitivas que resultan placenteras en el individuo y que a
lo largo del tiempo generan una pérdida de control, de dominio propio y consecuencias

negativas en su vida personal.
Adolescencia tardia

La adolescencia tardia constituye la Gltima etapa en el desarrollo de la adolescencia, se
da entre los 17 a 19 afios y supone un momento de asentamiento de todos los cambios

vividos a lo largo de este periodo vital.
Estudiante

Es el individuo que se encuentra realizando estudios de nivel medio o superior en una
institucién académica, aunque claro, cabe destacarse que también la palabra la usamos
con suma recurrencia como sinénimo de alumno y por caso se aplica a todos los
individuos que llevan a cabo un estudio concreto, independientemente del nivel de

estudios que esté cursando.
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2.3 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Internacional

En Valencia afio 2012, se realiz6 una investigacion denominada “Programa de prevencion
del abuso y la dependencia del teléfono movil en poblacion adolescente”, con el objetivo
de poder describir el patron de uso habitual del teléfono mdvil en adolescentes y
desarrollar y validar un programa de prevencion del abuso y la dependencia del teléfono
movil, la investigacion es cuantitativa y de disefio experimental , tuvo una muestra de
2.632 estudiantes de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y Bachillerato de la
Comunidad de Valencia, entre las edades de 12 y 18 afios (49,55% mujeres y 50,45%
varones), en la primera fase del pasaron por una encuesta sobre el uso del teléfono movil
dirigido a 1.944 adolescentes. Los resultados arrojados, lograron desarrollar y validar el
programa de prevencién del abuso y la dependencia del teléfono movil con los 688
adolescentes restante como parte de la muestra. Asi mismo con este programa, los
estudiantes mostraron un uso excesivo o inadecuado del teléfono movil, el cual les genera
problemas. Ademas, se pudo concluir que la edad, el sexo y los estados emocionales
negativos son detonantes para el abuso y la dependencia del teléfono maévil. Finalmente,
el programa de prevencion tuvo un gran impacto positivo mejorando los problemas de

adiccion al mavil. (51)

Otro estudio realizado en Bogota en el afio 2015, bajo el objetivo de describir y analizar
la relacion entre impulsividad y la dependencia al internet y el teléfono movil, en una
muestra de 425 estudiantes con edades entre los 12 y 16 afios, de los grados séptimos a
undécimo de bachillerato de cuatro instituciones de la ciudad de Bogota. El estudio fue
descriptivo correlacional. Para la recoleccion de datos utilizaron Escala de Impulsividad
(UPPS), Cuestionarios de Parametros de uso de internet y celular, asi como el Test de
dependencia al mévil (TDM) y el Test de dependencia a Internet (TDI), Los resultados
encontrados en relacién a la dependencia a la telefonia mavil, el 68.2 % presentd una
dependencia promedio, el 21.8 % presentd una dependencia alta y el 10 % present6 una
dependencia baja. Asi mismo se hallaron diferencias estadisticamente significativas entre
ambos sexos, respecto al uso de Internet y Teléfono celular, donde las mujeres muestran

patrones de dependencia mayor al celular y al internet que los hombres. (52)
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Nacional

Arequipa se realizo el afio 2016, un estudio bajo el objetivo “Identificar la relacion
existente entre las caracteristicas del uso del movil y el nivel de dependencia al movil en
estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional de San Agustin”,
para tal efecto se realiz6 un estudio cuantitativo con disefio descriptivo-correlacional y de
corte transversal. Cuya poblacion total estuvo conformada por 334 alumnas de la facultad
de enfermeria. Para la recoleccion de datos se utilizé el método la entrevista, como técnica
el cuestionario de caracteristicas de uso del movil y el test de dependencia al movil
(TDM). Mostrando los resultados en relacién al nivel de dependencia se encontré que
141 estudiantes tienen un nivel moderado de dependencia al movil, 132 estudiantes tienen

un nivel bajo y 61 estudiantes obtuvieron un alto nivel de dependencia al movil. (53)

Otro estudio en Arequipa 2015, su objetivo fue comparar los puntajes de adiccion al
celular segun el puntaje total obtenido y 3 dimensiones: tolerancia y abstinencia, abuso y
dificultad para controlar el impulso, y problemas ocasionados por el uso; en estudiantes
universitarios de dos casas de estudios superiores, Universidad Nacional de San Agustin
y la Universidad Catolica San Pablo el estudio fue cuantitativo de tipo descriptivo, con
una muestra de 1400 estudiantes de ambas instituciones de educacién superior. La técnica
aplicada fue la entrevista y el instrumento fue el Test de dependencia al movil, en su
version adaptada para Arequipa durante el segundo semestre del periodo académico del
afio 2014. Se compararon los puntajes totales y las tres dimensiones de la prueba en
funcién del sexo y la universidad de procedencia, siendo una publica y otra privada. Los
resultados indican que las mujeres puntlan mas alto que los varones en Tolerancia y
abstinencia, Abuso y dificultad para controlar el impulso, y en la puntuacion total.
Asimismo, los estudiantes de la Universidad Catélica San Pablo obtuvieron puntajes mas

altos en las tres dimensiones de la adiccion al celular y en la puntuacion total. (54)
Local

En Puno en el afio 2017, El estudio realizado con el objetivo de determinar las
caracteristicas demogréficas, sociales y familiares asociados a la dependencia del teléfono
movil y adiccion al internet en estudiantes de la ILE.S. “Gran Unidad Escolar San Carlos”,
Puno 2017. El estudio fue de tipo correlacional con disefio transversal, la poblacién estuvo
conformada por 285 estudiantes. Para la recoleccion de datos se utilizo el cuestionario de

caracteristicas demogréaficas sociales y familiares y el Test de Dependencia al Teléfono
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Movil. Los Resultados en relacion a la dependencia al teléfono movil, 48.8% de los
estudiantes presentan dependencia media, el 27.4% dependencia alta y dependencia baja
el 23.9% de los estudiantes. (55)

Otro estudio realizado en Juliaca en el afio 2017, bajo el objetivo conocer la relacion entre
adiccion a internet, dependencia al movil, impulsividad y habilidades sociales en pre-
universitarios de la institucion educativa privada Claudio Galeno, Juliaca 2017. Se utilizd
un disefio no experimental de corte transaccional-transversal. El estudio es de tipo
descriptivo-correlacional. Se trabajé con una muestra de 123 estudiantes, la técnica
aplicada fue la entrevista y el instrumento fue el Test de Dependencia al Movil (TDM),
los resultados indican haber encontrado correlaciones entre dependencia al movil y
adiccion a internet (r = .528, p < 0.05); en relacion al nivel de dependencia al movil se
encontr6 que el 53.2 % presenta nivel de dependencia promedio, el 42.9 % presenta nivel
de dependencia alto y el 4.0% presenta nivel de dependencia bajo. (56)
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CAPITULO 111
3.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de investigacion
El presente estudio de investigacion fue de tipo descriptivo, porque permitio describir y
medir la variable de estudio, (57) sobre la dependencia al celular en los estudiantes de

quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané.

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es tipo no experimental, de corte transversal, (57) porque no
se manipula la variable, ademas permite describir la variable en un determinado
momento, haciendo un corte en el tiempo, el cual permitié la obtencién de informacion

para la variable de estudio dependencia al celular.

Cuyo diagrama es el siguiente:

Donde:

M: representa la muestra de estudio de estudiantes de quinto grado de la Institucion
Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané.

O: Representa la informacidn obtenida sobre la dependencia al celular en los estudiantes

de quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo Huancané.

3.2 UBICACION DE LA INVESTIGACION
a) AMBITO DE ESTUDIO

El presente estudio de investigacion se realizé en la provincia, distrito de Huancané; es
una de las trece provincias que conforman el Departamento de Puno. Limita por el norte
con la Provincia de San Antonio de Putina; por el este con Bolivia; por el sur con la
Provincia de Moho, la Provincia de Puno y el Lago Titicaca, y; por el oeste con la
Provincia de Azangaro y la Provincia de San Roman. Los veranos son cortos, frescos y

nublados y los inviernos son cortos, muy frio, secos y mayormente despejados. Durante
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el transcurso del afo, la temperatura generalmente varia de -7 °C a 14 °C y rara vez baja
a menos de -8 °C o sube a mas de 16 °C.

La Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo, localizado en la Provincia de
Huancane, distrito de Huancané, se ubica en la AV. Catastro. La institucion cuenta con
instalaciones de material noble y rustico, con equipamientos de laboratorios y talleres
productivos, Siendo una Institucion Educativa mixta del nivel secundario conformado por
446 Alumnos, 60 docentes y administrativos, consta de 20 secciones. De los cuales 82
alumnos corresponden al 5to grado de educacion secundaria, distribuidas en 4 secciones,

que se considera poblacion en estudio.
b) CARACTERIZACION DE LA POBLACION

La poblacion de estudio se caracteriza por ser adolescentes que cursan el quinto grado,
que asisten regularmente a la institucion educativa Secundaria Cesar Vallejo, donde la
gran mayoria de los estudiantes cuentan o empiezan a adquirir los celulares de Gltima
generacion, cuyas edades fluctian entre 16 a 17 afios, de ambos sexos, cuenta con cuatro
secciones. Segun el estatuto interno de la institucion educativa, se distribuyen en
secciones nombradas alfabéticamente A, B, C y D, los rangos y la colocacion de los
estudiantes suelen basarse de acuerdo al promedio obtenido de cada estudiante durante el
afio académico. Los estudiantes son de condicién media y baja provenientes de distritos,
centros poblados y zonas aledafias de la Provincia de Huancané, sus padres en su mayoria
son agricultores, ganaderos; se dedican a la crianza de animales vacunos, Ovinos,

Porcinos y muy pocos son trabajadores independientes (comerciantes).
3.3 POBLACIONY MUESTRA
Poblacién:

La poblacion, estuvo constituida por la totalidad de estudiantes de ambos sexos que
cursan el quinto grado de Educacion Secundaria de la Institucion Educativa “Cesar
Vallejo-Huancané”, siendo su tamafio 82 estudiantes matriculados para el presente afio,

como se muestra en el siguiente cuadro.
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SECCION TOTAL
A 21
B 20
C 21
D 20
TOTAL 82

Fuente I.E.S. Némina de los estudiantes de la Institucion Educativa
“Cesar Vallejo Huancané”-2019

Muestra:
Estuvo conformada por el total de sujetos de la poblacion.
Criterios de Inclusion:
» Estudiantes que cursan el 5to grado de secundaria del afio 2019.
» Estudiantes de ambos sexos.
» Estudiantes que cuentan con un celular.
Criterios de Exclusion:
» Estudiantes que no cursan el 5to grado de secundaria del afio 2019.

» Estudiantes que no cuentan con un celular.
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3.4 VARIABLE Y SU OPERALIZACION

VARIABLE DE ESTUDIO. Dependencia al celular.

VARIABLE | DIMENSION INDICADORES CATEGORIA | INDICE
Variable Abstinencia Sensacion de malestar por el | Alta 14a20p.
anica: tiempo inhabilitado del celular. | Media 7al3p.
Dependencia Sensacion de malestar al no | Baja 0a6p.
al celular, tener el celular.
Tolerancia al uso del celular.
Necesidad de realizar llamadas,
mensajes para evitar la soledad.
Impulso de llamar o mensajear
al instante.
Abuso y Llamada de atencion por el uso | Alta 25a36p.
dificultad para descontrolado. Media 13a24np.
controlar el Mayor tiempo con el celular. Baja 0al2p.
impulso Cantidad de mensajes en un dia.
Alteracion del patron del suefio.
Uso del celular.
Uso del celular en situaciones
que no es correctas.
Necesidad de llamar y enviar
mensajes.
Dificultad para dejar de utilizar
el celular.
Uso inmediato del celular al
levantarse.
Problemas Incumplimiento de los limites | Alta 12a16p.
ocasionados establecidos. Media 6allnp.
por el uso Discusiones por el gasto | Baja 0ab5p.
excesivo economico del celular.
Gasto excesivos y desmedidos.
Llamada de atencion por
pérdida de tiempo y dinero.
Tolerancia Aumento del namero de | Alta 12a16p.
Ilamadas. Media 6allp.
Necesidad de utilizar con méas | Baja 0Oas5p.
frecuencia.
Aumento del numero de
mensajes.
Gasto econdémico mas de lo
previsto.
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3.5 TECNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.5.1 Técnica:

Fue la encuesta este método permitid recabar la informacion sobre el nivel de dependencia
al celular en los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Cesar

Vallejo Huancane.

3.5.2 Instrumento:

En el estudio se utilizd un cuestionario Test de Dependencia al Maévil (TDM). Este
instrumento fue estandarizado y validado en Arequipa por Gamero, Flores, Arias,
Ceballos, Romén y Marquina en el afio 2015 (58), a partir de la version original de
Mariano Choliz en el afio 2011(59) desde los criterios del DSM-IV-TR de los trastornos

de dependencia, esta prueba mide el nivel de dependencia al uso del celular.

El instrumento tiene 22 items, cada item tiene cuatro posibles puntajes en una escala de
Likert de 0 a 4, donde las puntuaciones directas oscilan entre 0 a 88 como puntaje

maximo.

Este instrumento (anexo 2), consta de la siguiente estructura: a) datos generales y b)

cuerpo del instrumento.

Escala de calificacion del instrumento

Las puntuaciones de escala de Likert, se obtuvo sumando los valores obtenidos respecto
a cada item, con una puntuacién méxima de 4 puntos en las categorias muchas veces, 3
puntos en la categoria frecuencia, 2 puntos en la categoria a veces, 1 punto en la categoria

rara vez y 0 puntos en la categoria nunca.

Los puntos obtenidos por cada estudiante seran adicionados para comparar con la

siguiente escala, donde:

Alta 60 — 88 puntos
Media 30 — 59 puntos
Baja 0 — 29 puntos

Para cada dimension
Cada dimension obtiene un puntaje de acuerdo al resultado de los items correspondientes
a dicha dimension.
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Dimension I: Abstinencia (items 13, 15, 20, 21 y 22), siendo el puntaje méaximo 20.

Alta: 14 a 20 puntos
Media 7 a 13 puntos
Baja 0 a 6 puntos

Dimensién 11: Abuso y dificultad en controlar el impulso (items 1, 4,5, 6, 8,9, 11,16 y

18); el puntaje maximo es 36.

Alta 25 a 36 puntos
Media 13 a 24 puntos
Baja 0 a 12 puntos

Dimension 111: Problemas ocasionados por el uso excesivo (items 2, 3, 7'y 10); el puntaje

maximo es 16.
Alta 12 a 16 puntos
Media 6 a 11 puntos
Baja 0 a 5 puntos

Dimension IV: Tolerancia (items 12, 14, 17 y 19); el puntaje méximo es 16.

Alta 12 a 16 puntos
Media 6 a 11 puntos
Baja 0 a 5 puntos

3.5.3 Validacion y confiabilidad

Estandarizacion y validacion del test de dependencia al movil en estudiantes de la
Universidad Nacional de San Agustin y la Universidad Catdlica San Pablo. Centro de
documentacion e informacion - Escuela de Psicologia de la UNSA 2015. Respecto a la
confiabilidad de la prueba, utilizaron el método de consistencia interna, mediando el
Coeficiente “a” de Crombach, es asi que se encontrd un alto nivel de confiabilidad de
0.929; respecto a sus factores, estos obtienen adecuados niveles de confiabilidad, primer
factor o = 0.9, segundo factor o = 0.853 y tercer a = 0.762; siendo este Test confiable en

nuestro medio y arrojara resultados fiables (58).
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3.6 PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Para la recoleccion de datos se realizo el tramite administrativo correspondiente:

A. COORDINACION:

» Se solicito a la Decana de la Facultad de Enfermeria una carta de presentacion
dirigido director de la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo-Huancané.

» Se solicito formalmente la autorizacion del director de la Institucion Educativa
Secundaria César Vallejo, para poder realizar el estudio en dicha Institucion.

» Obtenida la autorizacion se realizé la coordinacion con los tutores del quinto
grado, para establecer un cronograma que permita la aplicacion del instrumento
en los estudiantes del quinto grado de dicha institucion.

B. DE LA RECOPILACION DE DATOS

» Se coordind las fechas de recoleccion de datos y la hora de aplicacion del
cuestionario que fue en el curso de tutoria, de cada una de las aulas seleccionadas
de la siguiente forma: el dia miércoles se aplico el cuestionario a la seccion A'y
C, el dia jueves By D.

» Se procedi6 a dirigirse a las aulas los dias y horas programadas.

A\

Una vez dentro del aula se realizé la presentacion y saludo de la investigadora.

» Seguidamente se distribuyd el consentimiento informado a todos los estudiantes
participantes.

» Se sensibilizé a los estudiantes dando a conocer la importancia de su participacion
en el estudio de investigacion; acto que se repitié en estudiantes de las demas
secciones.

» Se entregd el instrumento en forma personal a los estudiantes, indicando su
caracter de anoénimo, con el fin de obtener respuestas veridicas, lo cual fue
aplicado en un promedio de tiempo, de 15 a 20 minutos. Por dia se recolect6 2
salones.

» Una vez concluida la encuesta se prosigui6 a recoger, previa verificacion de que

todos los items fueron contestados de forma adecuada.

» Finalmente se agradecio a los estudiantes por su valiosa participacion.
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3.7 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

a) Procesamiento

- Serealizo la calificacion del instrumento que permitié obtener los resultados.

- Se realiz6 la codificacion de los instrumentos de recoleccion de datos segun la
puntuacion de las respuestas del cuestionario.

- Se realizd la sistematizacion de la informacion porcentual de los datos
estadisticos, en el programa Excel y SPSS estatitics IBM version 22 para el disefio
de las tablas y gréaficos estadisticos.

b) Anélisis de datos

- Seorganizd la informacion.

- Se realizo el vaciado de datos utilizando el programa Excel.

- Se elaboraron las tablas correspondientes en base a los objetivos del estudio
utilizando la estadistica porcentual.

- Para el anélisis de los resultados se utilizo la estadistica descriptiva. Este método
tiene por objetivo describir las caracteristicas de un conjunto de datos.
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CAPITULO IV
a. RESULTADOS

0.G.

TABLA 01
NIVEL DE DEPENDENCIA AL CELULAR EN LOS ESTUDIANTES DE
QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR
VALLEJO, HUANCANE-2019

NIVEL DE DEPENDENCIA N° %
BAJA 19 23.2
MEDIA 36 43.9
ALTA 27 32.9
TOTAL 82 100

Fuente: Resultados obtenidos del test de dependencia al mévil aplicado por la ejecutora.

Los resultados en la tabla muestran que el 43.9 % de los estudiantes presentan un nivel
de dependencia media, seguido del 32.9% tienen un nivel de dependencia altay el 23.2%

de los estudiantes posee un nivel de dependencia baja.
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O.E.1l

TABLA 02
DEPENDENCIA AL CELULAR SEGUN SEXO EN LOS ESTUDIANTES DE
QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR
VALLEJO, DE HUANCANE-2019

BAJA MEDIA ALTA TOTAL

SEXO
N % N° % N % N° %
Masculino 11 314 15 429 9 257 35 100
Femenino 9 191 23 489 15 319 47 100

Fuente: Resultados obtenidos del test de dependencia al movil aplicado por la ejecutora.

Los resultados de la tabla, muestran que el 48.9 % en los estudiantes de sexo femenino
presentan un nivel dependencia media, seguido de 31.9 % con dependencia alta, en
cambio los estudiantes de sexo masculino el 42.4% tienen un nivel dependencia media 'y
el 31.4 % con una dependencia baja. Estos resultados indican que las mujeres tienen

mayor dependencia que los del sexo masculino.

44

repositorio.unap.edu.pe
No olvide citar adecuadamente esta tesis
1



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

O.E.2

TABLA 03
DEPENDENCIA AL CELULAR POR SECCION EN ESTUDIANTES DE
QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR
VALLEJO, HUANCANE-2019

BAJA MEDIA ALTA TOTAL
SECCIONES

N° % N° % N° % N° %

8 38.1 10 47.6 3 14.3 21 100
Seccion B 4 20.0 11 55.0 5 25.0 20 100
Seccion C 3 14.3 8 38.1 10 47.6 21 100
4 20.0 7 35.0 9 45.0 20 100

Seccién A

Seccion D

Fuente: Resultados obtenidos del test de dependencia al mévil aplicado por la ejecutora.

Los resultados de la tabla muestran que el 47.6 % de los estudiantes de la seccion A
presentan dependencia media, de igual manera 55.0 % de los estudiantes de la seccion B,
el 47.6 % con dependencia alta en los estudiantes de la seccién C y el 45.0 % en los
estudiantes de la seccion D. Estas cifras demuestran que la dependencia es de media en
las secciones A y B, sin embargo, en las secciones C y D la dependencia es de alta a

media.
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O.E3

TABLA 04
DEPENDENCIA AL CELULAR POR DIMENSIONES EN LOS ESTUDIANTES
DE QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
CESAR VALLEJO, HUANCANE-2019

BAJA MEDIA ALTA TOTAL
DIMENSIONES

N° %  N° % N° % N° %

Abstinencia 20 244 33 402 29 354 82 100
Abuso y dificultad en 19 232 47 573 16 195 82 100
controlar el impulso

Problemas ocasionados 28 341 29 34 25 305 82 100
por el uso excesivo

Tolerancia 24 293 40 488 18 220 82 100

Fuente: Resultados obtenidos del test de dependencia al movil aplicado por la ejecutora.

Los resultados de la tabla muestran que el 40.2% de los estudiantes presentan abstinencia
de nivel media; de igual manera 57.3% de los estudiantes nivel medio de abuso y
dificultad en controlar el impulso, 35.4% nivel medio en los problemas ocasionados por
el uso excesivo y 48.8% en el manejo de la tolerancia. Estas cifras demuestran que las
dependencias al celular por dimensiones presentan un nivel medio, con predominio en
abuso y dificultad en controlar el impulso; sin embargo, hay que notar que presentan

porcentajes importantes en el nivel alto.
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b. DISCUSION

Los resultados obtenidos del presente estudio de investigacion respeto al nivel de
dependencia al celular en los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa
Secundaria Cesar Vallejo Huancané, la mayoria presenta un nivel de dependencia
media seguido de una dependencia alta. Al confrontar los resultados se asemejan al
estudio de Barbosa, Beltrén, Fraile (52), Ticonay Tupac (53), Valencia (55) Chambi
y Sucari (56), quienes encontraron un nivel de dependencia media, seguido de una
dependencia alta, Estos resultados son similares a los de nuestra investigacion, ya que
en los estudios predomina la dependencia media, también porque se aplicé el mismo
instrumento y se estudiaron en adolescentes, la obtencion general no es alto, pero la
existencia de la dependencia al celular est4 presente confirmandose que la poblacién
de adolescente vienen siendo vulnerable a la tecnologia actual de los celulares. Para
esta generacion, son objetos que siempre han existido, hecho que les convierte en
expertos para poder elegir el medio, lugar y el momento en que hace falta utilizar. (1)
Respecto a la dependencia media, Choliz y Villanueva, sefiala que el uso del celular
empieza a traerle las primeras consecuencias negativas en la persona y su entorno, a
pesar de ello, el individuo mantiene una cierta normalidad en su dia a dia. (16) El
descubrimiento de los celulares en los jovenes y la sociedad en general, ha generado
infinidad de transformaciones en los distintos aspectos de la vida de todos, ha traido
grandes beneficios, pero también dafios, las distintas herramientas que ofrece han
pasado a formar parte de la vida, su uso se ha generalizado y normalizado, pero lo
cierto es que hay casos en los que surgen problemas de dependencia manifestados
especialmente por el uso excesivo de internet, los videojuegos que se encuentran en el
celular. (26) Por otra parte, los estudiantes con dependencia alta, el uso del celular pasa
a ser el eje principal en la vida del sujeto, trayendo consigo consecuencias graves tanto
fisicos y psicologicos para la persona como para su entorno por el uso excesivo. (16)
Este dispositivo se convierte en una herramienta imprescindible en su dia a dia, hasta
tal punto de ser incapaz de controlar, interrumpir o detener su uso, muestran un patron
de perdida de la nocion del tiempo y las actividades diarias se van deteriorando. (17),
Los jovenes estudiantes dependientes a estas nuevas tecnologias presentan indices
significativamente superiores en depresion, ansiedad, insomnio severo e impulsividad
que aquellos que realizaban un uso sano y controlado. (8) En muchos casos esta

dependencia o uso incontrolado ha provocado en jovenes sufrir problemas fisicos;
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alteraciones visuales, radiacién, dolor de espalda (10); asi como también pérdida de
control, unido a una preocupacion excesiva, lo que algunos autores han denominado,
nomofobia, que se caracteriza por presentar; sensacion de angustia, ansiedad o miedo
irracional que se experimenta cuando se dan situaciones de olvido, la pérdida, bateria

baja o falta de cobertura, al no poder conectarse con otros a travées del celular.(33)

Al observar esta situacion se llega a la conclusion que solo una minoria de estudiantes
presentan dependencia baja, mientras que la mayoria de ellos presentan dependencia
entre nivel medio y alto, debido a que los celulares operan como un centro de multiuso
que les permite tomar fotos, ver videos, escuchar musica, los juegos en red; también
pueden comunicarse a través de las redes sociales como: WhatsApp, Messenger,
twitter, Facebook, Instagram y obtienen toda la informacién necesaria a través
buscadores Google, a pesar de que sea una herramienta Util, el uso desmedido,
inapropiado o excesivo puede ocasionar problemas familiares, personales y sociales,
asi mismo estos resultados hacen saber que nos encontramos ante un problema latente que
podria desencadenar a la larga problemas ocasionados en el adolescente por el mal empleo
que se le pueda dar, el cual debe ser tomado en cuenta para buscar estrategias que

disminuyan el uso continuo de los celulares.

Respecto a los resultados encontrados segun sexo, nos indican que las mujeres tienen
mayor dependencia que los del sexo masculino. Villanueva (51) determina que el sexo
puede influir en la dependencia al celular, por lo cual, se puede mencionar que las
mujeres tienen mayor riesgo de usar excesivamente su dispositivo mavil. En esta linea,
los resultados del presente estudio son congruentes con los de Barbosa, Beltran, Fraile
(52) donde hallaron diferencias estadisticamente significativas entre ambos sexos,
respecto al uso de Internet y Teléfono celular, donde las mujeres muestran patrones de
dependencia mayor al celular y al internet que los hombres, mientras que en relacion
a la impulsividad no se encontraron diferencias significativas en ambos sexos. Estas
diferencias entre sexos se deben tanto a factores bioldgicos como psicosociales, ya que
debemos tener en cuenta las expectativas de rol que aparecen ligadas culturalmente al
género. (21) El sexo femenino presenta mayores niveles de nomofobia que los de sexo
masculino, se podria entender que las causales se deberian al desarrollo cerebral, ya
que hay una distincion de la formacion cerebral entre hombres y mujeres, el cortex
prefrontal la que gobierna las emociones es mayor en las mujeres que en los varones,

lo cual procura mayor emotividad y apego en estas con respecto a los varones. (20)
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Las mujeres son las mas propensas a experimentar sentimientos de ira, tension y/o
depresion cuando no acceden a su celular y a desarrollar un patron de perdida de la
nocion del tiempo. Aparte del uso excesivo y el mal empleo del celular por las
adolescentes, cuelgan en Instagram o redes sociales similares contenidos muy
sexualizados, lo que puede favorecer a que sean victimas de acoso virtual (19). La
difusion o publicacion de contenidos principalmente fotografias o videos de tipo
sexual por medio de los celulares se le conoce como sexting, en la actualidad la
prevalencia del sexting ha aumentado en los Ultimos afios y aumenta a medida que las
jovenes crecen (40) Las mujeres lo utilizan en mayor medida para mantener las
relaciones sociales interpersonales, fomentar lazos afectivos, mientras que las Unicas
funciones que destacan en los chicos son las tecnoldgicas destinadas al ocio o al
entretenimiento de los juegos que tienen su celular. Las principales herramientas
tecnoldgicas que utilizan las adolescentes, es la fotografia, cumple una funcion de
mantenimiento de vinculos afectivos y relaciones sociales, al compartirse con otras
personas incluso en redes sociales las que mas “like” (me gusta) reciben son ellas. (21)
Ello es congruente con el hecho de que ellas lo utilizan mas que los varones y que
tienen mayores tasas de abuso en la utilizacién de los celulares y tienen mayor

problema con sus padres debido al consumo excesivo.

Esta dependencia en el sexo femenino se debe también a que son muy activas y
espontaneas en las redes sociales. En la actualidad, las mujeres son las nifias mimadas
del mercado tienen en sus manos el poder de decidir o, por lo menos, influye en casi
todas sus compras como autos, tecnologia, turismo, belleza, medicina, cosméticos y
entre otros; su decision de adquirir algin producto se ve influenciada por las redes
sociales. Las mujeres siguen a las marcas para conocer las novedades, ofertas y
descuentos, en cambio los hombres las siguen sélo porque les gusta o se identifican
con la marca, pero no entablan relacion con la empresa a la que siguen. (22) Todo esto
hace que pueda considerarse que las mujeres manifiestan tasas mas elevadas en el uso

de los celulares que los hombres.

En relacion a los resultados obtenidos sobre la dependencia al celular por secciones se
evidencia que la dependencia es media en las secciones A y B, sin embargo, en las
secciones C y D la dependencia es de alta a media. Segun el estatuto interno de la
institucion educativa, se distribuyen en secciones nombradas alfabéticamente A, B, C

y D, los rangos y la colocacion de los estudiantes suelen basarse de acuerdo al
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promedio obtenido de cada estudiante durante el afio académico, por eso los
estudiantes con promedios altos suelen estar colocados en las primeras secciones y los
estudiantes con promedios bajos suelen colocarse en las ultimas secciones. Entonces,
estos resultados nos indican que la mayoria de los estudiantes de las secciones Cy D
tienen un nivel dependencia alta, porque dedican la mayor parte del tiempo a
interactuar, dandole mayor espacio al uso de los celulares, influye mucho en el
desempefio escolar, lo utilizan en situaciones que no es correcto hacerlo, como cuando
en horas de clases, la distraccion en clase hace que él estudiante pierda la
concentracion y se pierda de la explicacion del profesor, Ademas, pierde la nocion de
las tareas y ejercicios propuestos, cuando hay trabajos grupales hay discordias con
aquellos que han estado atentos, lo que repercute negativamente en el rendimiento
académico provocando un deficiente nivel académico. Sin embargo, en las secciones
“A, B” solo una minoria de los estudiantes presentan dependencia alta, lo que quiere
decir que los estudiantes usan el celular de manera responsable, el control del mal uso
del celular beneficia al desempefio académico de cada uno de los estudiantes lo que
traerd un gran avance en la educacion de la ciudadania y asi tener los conocimientos
necesarios para desarrollar las metas que se proponen. Por otra parte, leer o estudiar
en los momentos de no conexion favorece la obtencion de buenos resultados

académicos. (42)

El manejo de los celulares de manera abusiva o dependiente en los estudiantes
escolares es un problema actual y urgente porque cada dia aumenta, a pesar que en las
instituciones educativas se ha reglado que en horas de clase no debe hacer uso de los
celulares, se aprecia que muchos adolescentes a partir de los 14 afios que se ha
reportado mayor susceptibilidad para volverse dependiente al uso del celular. (9) Los
jévenes pasan horas enviando mensajes de texto, por ello, las faltas de ortografia han
aumentado considerablemente desde que los estudiantes son grandes usuarios de estos
dispositivos, ya que se comunican, sobre todo, a través de los mensajes de texto y la
principal preocupacion de los padres es que la ortografia utilizada en los mensajes
cortos pueda aumentar el numero de faltas ortograficas. (43) El uso del celular se
muestra perjudicial a la hora de obtener buenos resultados académicos, los estudiantes
pueden utilizar los celulares no solo para comunicarse con otros en clase, sino también
para hacer trampa en los examenes, por otro lado, los adolescentes estan hasta altas

horas de la madrugada, eso puede repercutir negativamente en el rendimiento escolar
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de forma indirecta, el hecho de desvelarse conlleva a que duerman poco y estén
cansados, lo cual afecta su atencidon en clases. Ademas, los estudiantes pasan horas en
las redes sociales, o con los videojuegos durante y después de las horas de clases
provocandoles problemas en su capacidad de concentracion, bajo desempefio escolar,

también puede provocar bajas calificaciones y un fracaso en sus estudios. (41)

En cuanto a los resultados obtenidos segun dimensiones, se encontrd que en su mayoria
presentan dependencia de nivel medio; en abuso y dificultad para controlar el impulso,
seguido de tolerancia, abstinencia y por ultimo problemas ocasionados por el uso
excesivo; al comparar los resultados se asemeja al estudio de Valencia (55) quien
determina el nivel de dependencia al teléfono mdvil de media a baja, con predominio
en abuso y dificultad en controlar el impulso. Mientras que, en el estudio de Flores,
Gamero, Arias, Melgar y Sota (54), se encontr6 que las mujeres puntiian mas alto que
los varones en Tolerancia y abstinencia, Abuso y dificultad para controlar el impulso,
y en la puntuacion total. Asimismo, los estudiantes de la Universidad Catolica San
Pablo obtuvieron puntajes mas altos en las tres dimensiones de la adiccion al celular y
en la puntuacion total. A partir del cual se deduce que los resultados son parcialmente
diferentes, debido al distinto cuadro sintomatoldgico de dependencia que desencadena
cada estudiante. A la mayor proporcion del total de los estudiantes que presentan abuso
y dificultad para controlar el impulso, se les caracteriza por la dificultad de controlar
el impulso de realizar la conducta adictiva y los problemas que dicha conducta acarrea,
pese a lo cual ésta contintia llevandose a cabo. (24) Los estudiantes estarian utilizando
el celular de manera excesiva, teniendo una gran dificultad para dejar de utilizarlo,
desarrollando conflictos entre el adicto y aquellos que le rodean; conflicto
interpersonal, conflictos con otras actividades; trabajo, vida social, intereses, aficiones,
o dentro de los propios estudiantes que estan involucrados con su vida diaria; horarios
de alimentos, suefios y de necesidades fisioldgicas. (23) En muchos casos esta
dependencia o uso impulsivo ha provocado en estudiantes sufrir problemas fisicos y
psicolégicos (10), asi como también problemas familiares ocasionando discusiones lo
que conlleva a la separacion de los seres queridos. Este comportamiento impulsivo se
caracteriza por impaciencia, busqueda de riesgos, recompensas inmediatas al realizar
acciones sin tomar conciencia de los actos. (44) El adolescente es incapaz de controlar,
interrumpir o detener su uso, revisa constantemente la pantalla para ver si le ha llegado

un nuevo mensaje, una llamada pérdida o simplemente para ver la hora y ver como

51

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis



. UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

pasa el tiempo. Pareciera que necesitan dedicar cada vez mas tiempo al celular, lo cual
hace alusion a la Tolerancia.(24) Lo tiene entre sus manos o en el bolsillo, cerca de su
cuerpo para tener una sensacion de constante contacto con su celular, aquellos
estudiantes que dejan de utilizar sus celulares presentan sintomas de Abstinencia como
desesperacion, angustia, ansiedad, nerviosismo, irritabilidad, palpitaciones y sudores
cuando olvidan o no tienen a la mano el celular, estas manifestaciones desaparecen
cuando se restablece el uso del celular. (23) Y a la menor proporcion de los estudiantes
presentan problemas ocasionados por el uso excesivo, los adolescentes estarian
presentando dificultad para dejar de usar el celular a pesar de pretenderlo, se ponen un
limite de consumo y no pueden cumplirlo, gastan en forma exagerada con el Unico
proposito de estar comunicado y poder realizar llamadas o enviar mensajes mediante
las redes sociales como: Facebook, Messenger, wasap, 1o que implica gastos excesivos
especialmente en los estudiantes que solo disponen del dinero que obtienen de sus
padres, llegando incluso a robar o mentir para conseguir el dinero.(55)

Segun las dimensiones se llega a la conclusion, que los estudiantes en su mayoria
presentan dependencia entre el nivel medio y baja; con mayor porcentaje en abuso y
dificultad para controlar el impulso, se puede evidenciar la afectacién en los
adolescentes por la utilizacion excesiva del celular, y como esta afecta la integridad de
la salud mental de los estudiantes, interfiriendo y ocasionando problemas derivados en
su vida diaria, los cuales afectan a nivel biopsicosocial. Hoy en dia, se aprecia que para
muchos adolescentes el uso inadecuado o excesivo de los celulares se ha convertido
en una dependencia, la ausencia de este aparato puede originar reacciones parecidos a

las producidas por la falta de tabaco, alcohol y las drogas.
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CONCLUSIONES

PRIMERA:
Los estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo,
Huancané-2019 tienen un nivel de dependencia al celular media, seguido del nivel de

dependencia alta y con un menor nivel de dependencia baja.

SEGUNDA:
Los estudiantes de sexo femenino tienen mayor dependencia al celular que los estudiantes

del sexo masculino.

TERCERA:
Respecto a las secciones A, B los estudiantes presentan dependencia al celular media y

en las secciones C, D la dependencia es alta.
CUARTA:

En las dimensiones la mayoria de los estudiantes tienen dependencia al celular media a

baja, con predominio de abuso y dificultad en controlar el impulso.
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RECOMENDACIONES

A LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR VALLEJO,
HUANCANE
» Al Director se sugiere socializar los resultados obtenidos con los docentes, padres
y adolescentes de la Institucion Educativa, para dar a conocer la situacion de esta
problematica.

» Establecer reglas y normas en cuanto a uso de celulares en horas académicas en

los estudiantes y docentes.

» En las horas de tutoria sensibilizar y concientizar, sobre el uso excesivo del celular
para evitar consecuencias de la dependencia y como esto puede afectar en los
estudios de los estudiantes, enfatizando en las secciones C y D ya que esta
poblacion son los que presenta mayores niveles de dependencia al celular, por

ende, pueden ser afectados en mayor medida.

A LA FACULTAD DE ENFERMERIA:

Realizar sesiones educativas en las Instituciones Educativas y Centros de Desarrollo
Juvenil del MINSA, en la asignatura de salud del escolar y adolescente enfatizando en la

prevencion del uso excesivo del celular.

A LOS EGRESADOS DE LA FACULTAD DE ENFERMERIA:
Realizar investigaciones sobre la dependencia al celular con un enfoque cualitativo, que
permita conocer, las causas del problema, lo que contribuira a orientar un cambio de

comportamiento efectivo en los adolescentes.
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ANEXO 02
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE ENFERMERIA
CONSENTIMIENTO DE MENOR DE EDAD

FACULTAD DE
E E

Estimado estudiante:

Vamos a realizar un estudio para tener informacion sobre el “DEPENDENCIA AL
CELULAR EN LOS ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA CESAR VALLEJO, HUANCANE-2019”. Te pedimos que
respondas a todas las interrogantes que se haran en el documento. Tus respuestas permitiran
conocer el nivel de dependencia al celular en los estudiantes. Si aceptas estar en nuestro
estudio, Puedes hacer preguntas las veces que quieras en cualquier momento del estudio.
Ademas, si decides que no quieres terminar el estudio, puedes parar cuando quieras. Nadie
puede enojarse o enfadarse contigo si decides que no quieres continuar en el estudio.

Recuerda, que no hay preguntas correctas (buenas) ni incorrectas (malas).

Si firmas este papel quiere decir que lo leiste, o alguien te lo leyd y que quieres estar en el
estudio. Si no quieres estar, no lo firmes. Recuerda que tu decides estar y nadie se puede
enojar contigo si no firmas el papel o si cambias de idea y después de empezar te quieres

retirar.

Firma del participante del estudio

Fecha
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ANEXO 03

FACULTAD DE
ENFERMERIA
4 U.N.A.

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE ENFERMERIA

TEST DE DEPENDENCIA AL MOVIL CELULAR
(TDM)

Buenos dias, les saludo cordialmente, mi nombre es Maritza lozano Quispe, soy estudiante
egresada de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional del Altiplano Puno, en
esta oportunidad quiero solicitar su valiosa colaboracion en la presente investigacion que
tiene por objetivo “Determinar el nivel de dependencia al celular en los estudiantes de quinto
grado de la Institucion Educativa Secundaria Cesar Vallejo, Huancane-2019” para lo cual le
pido a UD. en tal sentido solicito su colaboracion, contestando las preguntas en forma sincera
y veraz, las respuestas son de caracter andénimo. Agradezco anticipadamente su gentil

colaboracion.

A continuacion, se presentan preguntas con 5 alternativas de respuesta, usted debera

responder la respuesta que usted considere correcta.

DATOS GENERALES
Edad:

Seccién:

Género: masculino ( ) femenino ( )

A CONTINUACION, INDICA CON QUE FRECUENCIA REALIZAS LAS
AFIRMACIONES, TOMANDO COMO CRITERIO LA SIGUIENTE ESCALA:

0 1 2 3 4
Nunca Rara vez A veces Con frecuencia | Muchas veces
1 Me han llamado la atencibn o me han hecho alguna | 0 1 2 3 4

advertencia por utilizar mucho el celular.

2 | Me he puesto un limite de uso y no lo he podido cumplir 0 1 2 3 4

3 He discutido con mis padres o familiares por el gasto 0 1 2 3 4

econémico que hago del celular

4 Dedico mas tiempo del que quisiera usar el celular. 0 1 2 3 4
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5 He pasado (me he excedido) con el uso del celular. 2 3 4

6 | Me he acostado més tarde, o he dormido menos por estar 2 3 4
utilizando el celular.

7 | Gasto mas dinero con el celular (llamadas, mensajes...) del 2 3 4
gue me habia previsto

8 Cuando me aburro, utilizo el celular 2 3 4

9 | Utilizo el celular (llamadas, SMS...) en situaciones que, 2 3 4
aungue no son peligrosas, no es correcto hacerlo (comiendo,
mientras otras personas me hablan, etc.).

10 | Me han refiido por el gasto econdmico del teléfono celular. 2 3 4

11 | Cuando llevo un tiempo sin utilizar el celular, siento la 2 3 4
necesidad de llamar a alguien o enviar un SMS.

12 | Desde que tengo celular he aumentado el nimero de 2 3 4
llamadas que hago.

13 | Sise me malograra el celular durante un periodo largo de 2 3 4
tiempo y demoraran en arreglarlo, me encontraria mal.

14 | Cada vez necesito utilizar el celular con mas frecuencia. 2 3 4

15 | Sino tengo el celular me encuentro mal. 2 3 4

16 | Cuando tengo el celular entre mis manos no puedo dejar de 2 3 4
utilizarlo.

17 | Desde que tengo celular he aumentado el nimero de SMS 2 3 4
que mando.

18 | Inmediatamente después de levantarme lo primero que 2 3 4
hago es ver si me ha llamado alguien al celular, o si me
han mandado un SMS.

19 | Gasto més dinero en el celular ahora que cuando lo 2 3 4
adquiri.

20 | No creo que pueda aguantar una semana sin el celular. 2 3 4

21 | Cuando me siento solo(a) le hago una llamada perdida a 2 3 4
alguien (o le llamo o le envio un SMS).

22 | Ahora mismo cogeria el celular y enviaria un mensaje, o 2 3 4
haria una llamada.
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ANEXO 04
AUTORIZACION PARA LA RECOLECCION DE DATOS

J)A//'//('/CJ/?/(((/(“ "r;('/})//(//(/('/ f_“‘r»///////(//m = .J/)rum
FACULTAD DE ENFERMERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

ACREDITADA CON RESOLUCION DE PRESIDENCIA N° 210-2017- SINEACE
Ciudad Universitaria Telefax (051) 363862 - Casilla 291

“Afio de la Lucha Contra la Corrupcién e Impunidad”

Puno, 21 de agosto de 2019

OFICIO N° 625-2019-D-FE-UNA.

Sefior M.Sc.
Lucio Mendoza Quispe
Director de la Institucion Educativa Secundaria César Vallejo - Huancané

Huancané.

ASUNTO:  SOLICITO BRINDAR FACILIDADES PARA EJECUCION DE PROYECTO DE
TESIS.

Es grato dirigirme a vuestro despacho, para expresarle un cordial saludo a nombre propio y de la
Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional del Altiplano Puno; asimismo, solicito a su despacho
se brinde las facilidades del caso a la egresada MARITZA LOZANO QUISPE, quien ejecutara en su
prestigiosa institucion el proyecto de investigacion titulado “DEPENDENCIA AL CELULAR EN LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DEL COLEGIO CESAR VALLEJO DE HAUNCANE - 2019",
fungiendo como Directora de tesis la M.Sc. Julia Belizario Gutiérrez.

Agradeciendo su amable atencion, expreso los sentimientos de mi especial consideracion.

Atentamente,

Ce
Archivo
TFQjsf.
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ANEXO 05
ENCUESTA LLENADA POR UN ESTUDIANTE

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO
FACULTAD DE ENFERMERIA
CONSENTIMIENTO DE MENOR DE EDAD

Estimado estudiante:

Vamos a realizar un estudio para tener informacion sobre el “DEPENDENCIA AL
CELULAR EN LOS ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DEL COLEGIO
CESAR VALLEJO HUANCANE-2019”. Te pedimos que respondas a todas las
interrogantes que se haran en el documento. Tus respuestas permitiran conocer el nivel de
dependencia al celular en los estudiantes. Si aceptas estar en nuestro estudio, Puedes hacer
preguntas las veces que quieras en cualquier momento del estudio. Ademds, si decides que
no quieres terminar el estudio, puedes parar cuando quieras. Nadie puede enojarse o
enfadarse contigo si decides que no quieres continuar en el estudio. Recuerda, que no hay
preguntas correctas (buenas) ni incorrectas (malas).

Si firmas este papel quiere decir que lo leiste, o alguien te lo ley6 y que quieres estar en el
estudio. Si no quieres estar, no lo firmes. Recuerda que tu decides estar y nadie se puede
enojar contigo si no firmas el papel o si cambias de idea y después de empezar te quieres

retirar.

1221

Firma del participante del estudio

Fecha 28/03l2019

68

repositorio.unap.edu.pe

No olvide citar adecuadamente esta tesis
.|



UNIVERSIDAD

NACIONAL DEL ALTIPLANO
Repositorio Institucional

TES”f DE DEPENDENCIA AL MOVIL CELULAR (TDM)

I.  PRESENTACION
Buenos dias, les saludo cordialmente, mi nombre es Maritza Lozano Quispe, soy
estudiante egresada de la Facultad de Enfermeria de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno, estoy realizando un trabajo de investigacion con la finalidad de obtener
informacion sobre nivel de dependencia al celular. En tal sentido solicito su
colaboracién, contestando las preguntas en forma sincera y veraz, las respuestas son de
caracter anénimo. Agradezco anticipadamente su gentil colaboracion.

II. INSTRUCCIONES
Estimado estudiante a continuacion le presento una serie de interrogantes con sus
respectivas respuestas. Lea detenidamente y responda marcando con una X la respuesta
que consideras correcta. Por favor te pido responder con la mayor sinceridad, la
informacién tiene fines de investigacion y de forma confidencial.

III. DATOS GENERALES
Edad: (6 aios

Seccién: A

Género: masculino ( ) femenino (X)
IV. TEST DE DEPENDENCIA AL MOVIL

Indica con qué frecuencia realizas las afirmaciones que aparecen a continuaciéon tomando

como criterio la siguiente escala:

0 1 2 3 4
Nunca Rara vez A veces Con frecuencia Muchas veces
1 Me han llamado la atencién o me han hecho 1 2 3 4
alguna advertencia por utilizar mucho el
celular.
2 Me he puesto un limite de uso y no lo he | 0 1 3 4
podido cumplir
3 He discutido con mis padres o familiares 0 2 3 4
por el gasto econdmico que hago del
celular ;
4 Dedico mas tiempo del que quisiera usar 0 1 3 4
el celular.
5 He pasado (me he excedido) con el uso del | 0 1 3 4
celular.
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6 Me he acostado mas tarde, o he dormido 1 4
menos por estar utilizando el celular.

7 Gasto mas dinero con el celular (llamadas, 2 4
mensajes...) del que me habia previsto

8 Cuando me aburro, utilizo el celular 1 4

9 Utilizo el celular (llamadas, SMS...) en 1 4
situaciones que, aunque no son peligrosas,
no es correcto hacerlo (comiendo, mientras
otras personas me hablan, etc.).

10 Me han refiido por el gasto econémico del 2 4
teléfono celular.

Indica en qué medida estés de acuerdo o en desacuerdo con las afirmaciones que se presentan a continuacién.

0 1 2 3 4
Totalmente  en | Un poco en | Neutral Un poco de acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo acuerdo
11 Cuando llevo un tiempo sin utilizar el 1 2 4
celular, siento la necesidad de llamar a
alguien o enviar un SMS.
12 Desde que tengo celular he aumentado el 1 4
numero de llamadas que hago.
13 Si se me malograra el celular durante un 1 2
periodo largo de tiempo y demoraran en
arreglarlo, me encontraria mal.
14 Cada vez necesito utilizar el celular con 1 2 4
més frecuencia.
15 Si no tengo el celular me encuentro mal. 1 2 4
16 Cuando tengo el celular entre mis manos 1 4
no puedo dejar de utilizarlo.
17 Desde que tengo celular he aumentado el 1 2 4
namero de SMS que mando.
18 Inmediatamente después de levantarme lo 1 2
primero que hago es ver si me ha llamado
alguien al celular, o si me han mandado un
SMS.
19 Gasto mas dinero en el celular ahora que 2 4
cuando lo adquiri.
20 No creo que pueda aguantar una semana 2 4
sin el celular. L
21 Cuando me siento solo(a) le hago una 1 4
llamada perdida a alguien (o le llamo o le
envio un SMS).
22 Ahora mismo cogeria el celular y enviaria 1 4
un mensaje, o haria una llamada. A
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ANEXO 07
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Fotografia 1. Ubicacién geografica de la provincia de Huancané

fa L/ Puerio Aconta
/ .
¢ B
sbeniia Capsctca \ B
v \ Escoma
Ganle \ !

Fuente: Google mapas

Fotografia 2. Frontis de la Instituciéon Educativa Secundaria Cesar Vallejo, Huancané
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-
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Fotografia 3

: ! i‘ l’ | f, L ‘ , ;‘, »

Descripcidn: Estudiantes escuchando la informacion sobre el llenado del cuestionario.

Fotografia 4 Fotografia 5

- B in.x ——
3 —

Descripcidn: Estudiantes llenando el cuestionario.
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ANEXO 06
FIGURA 1. NIVEL DE DEPENDENCIA AL CELULAR EN LOS ESTUDIANTES
DE QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
CESAR VALLEJO, HUANCANE-2019
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FIGURA 2 DEPENDENCIA AL CELULAR SEGUN SEXO EN LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DEL INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA CESAR VALLEJO, HUANCANE-2019
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FIGURERA 3. DEPENDENCIA AL CELULAR POR SECCION EN LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA CESAR VALLEJO, HUANCANE-2019
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FIGURA 4. DEPENDENCIA AL CELULAR SEGUN DIMENSIONES EN LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DEL INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA CESAR VALLEJO, HUANCANE-2019

B Abstinencia B Abuso y dificultad en controlar el impulso
B Problemas ocasionados por el uso excesivo B Tolerancia
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