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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de inteligencia
emocional de los estudiantes del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional —
Puno, la investigacion es de caracter descriptivo, de tipo no experimental y de disefio
diagnostico simple, de nivel micro. La unidad de analisis fue la inteligencia emocional,
la unidad de observacion fueron los nifios del 6to grado, la investigacion fue realizada
durante el mes de julio, agosto y setiembre del 2019 con una muestra conformada por
64 estudiantes del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional Puno. Para la
obtencidn de los datos se aplicé el cuestionario de BarOn ICE NA, adaptado y aplicado
en el Peru por Nelly Ugarriza y Liz Pajares. Para el anlisis estadistico se aplico el
andlisis descriptivo en tablas de frecuencias utilizando el paquete estadistico para las
ciencias sociales Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 23, MICROSOFT
Excel para obtencion de los siguientes resultados, de la muestra analizada 54
estudiantes tienen el nivel de inteligencia emocional excelentemente desarrollada lo
que corresponden al 87 % de la muestra total, mientras que el 8% se encuentra en el
nivel muy bien desarrollada y en una minima cantidad de los estudiantes que
corresponde el 5% se encuentran en un nivel promedio, por otro lado el 0% de
estudiantes presenta el nivel de desarrollo marcadamente bajo de Inteligencia
Emocional. Por lo que podemos concluir que el nivel de desarrollo de Inteligencia
Emocional de los estudiantes del 6to grado esta excelentemente desarrollada puesto

que identifican, diferencian y reconocen sus propios sentimientos y la de los demas.

Palabras Clave: Inteligencia Emocional, Intrapersonal, Interpersonal.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [1:3# Nacional del
Altiplano

ABSTRACT

This research aims to determine the level of emotional intelligence of 6th grade
students of IEP 70025 National Independence - Puno, the research is descriptive, non-
experimental and simple diagnostic design, micro level. The unit of analysis was
emotional intelligence, the unit of observation was the children of the 6th grade, the
research was conducted during the month of July, August and September of 2019 with
a sample made up of 64 students of the 6th grade of the IEP 70025 Independence Puno
National. The BarOn ICE NA questionnaire, adapted and applied in Peru by Nelly
Ugarriza and Liz Pajares, was applied to obtain the data. For the statistical analysis the
descriptive analysis was applied in frequency tables using the statistical package for
the social sciences Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 23,
MICROSOFT Excel to obtain the following results, of the analyzed sample 54 students
have the level of emotionally developed intelligence that corresponds to 87.5% of the
total sample, while 7.8% is at the very well developed level and in a minimum number
of students corresponding to 4.7% are On an average level, on the other hand, 0% of
students have a markedly low level of Emotional Intelligence development. So we can
conclude that the level of Emotional Intelligence development of 6th grade students is
excellently developed since they identify, differentiate and recognize their own

feelings and that of others.

Key Words: Emotional Intelligence, intrapersonal, interpersonal
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l. INTRODUCCION

En la actualidad se le da importancia a que los nifios obtengan mejores resultados
académicos, no se tiene en cuenta que su desarrollo integral no solo esta basado en
conocimientos sino también en la adquisicion de habilidades sociales. Hoy en dia, no
solo la inteligencia cognitiva importa, sino también por el modo en que se relacionan
con ellos mismos y la forma que interactia con su entorno, la inteligencia es una
manera de interactuar con la sociedad que tiene en cuenta los sentimientos, las
emociones y habilidades como el control de los impulsos, la autoconciencia, la
motivacidn, el entusiasmo, la perseverancia, la empatia, etc. Esto resalta el caracter de

la persona para una buenay creativa adaptacion con la sociedad.

La Inteligencia Emocional supone, segin D. Goleman, la capacidad de reconocer
nuestros propios sentimientos, los sentimientos de los demas, motivarnos y manejar
adecuadamente las relaciones que sostenemos con los demas y con nosotros mismos.
Para conseguirlo considera imprescindible el dominio de aptitudes personales que
determinan el control de uno mismo (la autoestima, la motivacién y el autocontrol), y
otras de tipo social que determinan el manejo de las relaciones (la empatia y las

habilidades sociales)

Las personas con habilidades emocionales bien desarrollas también tienen maés
probabilidades de sentirse equilibradas, seguras, confiables y satisfechas, ya que son

capaces de dominar los habitos mentales que determinan productividad.

Para Salovey y Mayer (1990) Inteligencia Emocional consiste en la habilidad de
manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y utilizar estos

conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones.
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Por tal motivo se realizé la siguiente investigacion para poder determinar el nivel de
inteligencia emocional de los estudiantes, siendo esto primordial a fin de superar las
dificultades comportamentales, trastornos adaptativos, alteraciones de conducta,
conflictos interpersonales, entre otros, y poder generar las condiciones emocionales
favorables que garantice el éxito escolar, familiar y social. Tiene como objetivo
general determinar el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del 6to grado
de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno y teniendo como objetivos especificos
identificar el nivel de desarrollo de los aspectos intrapersonal, interpersonal,

adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general.

1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad las habilidades emocionales del estudiante no son evaluables dentro
del sistema educativo, sin embargo, tiene una gran importancia, no basta que un nifio
tenga una serie de datos memorizados para asegurar que el nifio sea un gran profesional
puesto que somos seres sociales e inteligentes, esto es indispensable para poder encajar

adecuadamente en una sociedad.

En paises de América Latina existe un pensamiento general de que la baja calidad

educativa es la principal causa de nuestros problemas sociales.

En el Perd dado a los contextos desfavorables en lo familiar (familias disfuncionales,
maltrato), sociocultural (violencia, indiferencia) y educativo (bajas expectativas,
estrategias de ensefianza-aprendizaje dirigidas a lo memoristico) en el que se
desenvuelven los estudiantes, se observo en la practica pre profesional un gran
porcentaje de estudiantes del 6to grado de primaria de la Institucion Educativa
Primaria 70025 Independencia Nacional — Puno seleccionada como muestra ;

experimentan cambios emocionales como parte de su desarrollo, estos cambios van
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acompariados de actitudes, valores, practica de antivalores, violencia de sus padres,
indisciplina, insultos, poca asimilacion de conocimientos; estos factores alteran la
capacidad para reconocer sus emociones y sentimientos asi como la de sus

comparieros.

La sociedad a sobrevalorado la inteligencia de las personas, la evidencia empirica ha
demostrado que se cognitivamente inteligente no es suficiente para garantizar el éxito

profesional

Para Extremera y Fernandez (2001) Esta influencia ha llevado a que en la escuela hasta
a fines del siglo XX se haya priorizado los aspectos intelectuales y académicos de los
estudiantes, convencidos de que los aspectos emocionales y sociales, pertenecian al

ambito privado

En el Peru los arrestos a jovenes por violacion y homicidio se han incrementado
considerablemente, de igual manera la proporcion de madres adolescentes y el

consumo de drogas esta en aumento.

Por lo que podemos decir que la inteligencia emocional es importante en la formacion
académica, para poder solucionar los problemas personales derivados de las

emociones y de su relacion con personas cercanas.

La inteligencia emocional estd plasmada a través de la autoconciencia emocional,
manejo de las emociones, lectura de emociones y el manejo de las relaciones. Esto
implica el crecimiento integro, pero no solo interviene la educacion escolar, sino
también un factor importante que es la familia, porque en ella adquiere valores y el

desarrollo una autoestima positiva.

Es por eso que es importante desarrollarla ya que en su mayoria abarcamos ambitos

educativos y se deja de lado el desarrollo integral del estudiante puesto que es lo mas

15
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importante para su futuro desarrollo social y profesional. Es por ello que surge el
interés de determinar el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del 6to grado

de la IEP Independencia Nacional Puno.

1.1.  Formulacion del problema

1.1.1. Problema general
¢Cual es el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del 6to grado de la IEP

70025 Independencia Nacional — Puno 2019?

1.1.2. Problemas especificos

e (Cudl es el nivel de desarrollo del aspecto intrapersonal de los estudiantes del
6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019?

e ;Cual es el nivel de desarrollo del aspecto interpersonal de los estudiantes del
6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019?

e (Cudl es el nivel de desarrollo del aspecto adaptabilidad de los estudiantes del
6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019?

e ;Cual es el nivel de desarrollo del aspecto manejo del estrés de los estudiantes
del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019?

e ;Cual es el nivel de desarrollo del aspecto de estado de animo general de los
estudiantes del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno
2019?

e ;Cudl es nivel del aspecto impresion positiva de los estudiantes del 6to grado

de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019?
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1.2.  Justificacion de la investigacion

Desde el ambito de la pedagogia la presente investigacion contribuira a investigar y
describir los niveles de inteligencia emocional que tienen los estudiantes del 6to grado
e cada una de sus dimensiones, para poder identificar los niveles mas deficientes de tal
modo sugerir lineas pedagogicas con la finalidad de lograr un adecuado desarrollo
emocional. En el area curricular contribuir con sugerencias en la elaboracion de
competencias, capacidades y contenidos, orientadas a desarrollar las dimensiones
afectadas de la Inteligencia Emocional .En cuanto al aspecto social tendra un impacto
importante ya que, al determinar el nivel de inteligencia emocional en el desarrollo
social, nos permitird sugerir a los padres de familia, docentes, desarrollar acciones a
mejorar el nivel de inteligencia emocional en las dimensiones deficientes. Desde el
ambito cientifico dado a los resultados encontrados y a la necesidad de conocer més a
fondo las emociones y sentimientos, se podra sugerir a los futuros investigadores

realizar mas estudios rigurosos por dimensiones y en distintas edades.

1.3.  Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
o Determinar el nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del 6to grado

de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019.
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1.3.2. Objetivos especificos

o Identificar el nivel de desarrollo de aspecto Intrapersonal de los estudiantes del
6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019.

o Identificar el nivel de desarrollo del aspecto Interpersonal de los estudiantes
del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019.

o Identificar el nivel de desarrollo del aspecto Adaptabilidad de los estudiantes
del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019.

e Identificar el nivel de desarrollo del aspecto Manejo del Estrés de los
estudiantes del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional —Puno 2019.

e Identificar el nivel de desarrollo del aspecto de Estado de Animo General de
los estudiantes 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno
2019.

e Identificar el nivel de desarrollo de la impresion positiva de los estudiantes del

6to grado de la IEP de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno 2019.
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Il.  REVISION DE LITERATURA

2.1.  Antecedentes

Godiel (2018) realizo un estudio de tipo descriptivo y el disefio es diagnostico, con
una muestra de 50 nifios y nifias de cinco afios de la I.E.I. N° 270 Independencia Puno,
utilizando la técnica de la observacion mientras que los instrumentos fueron el
cuestionario de inteligencia emocional para nifios y nifias de preescolar “CIEMPRE”.
De Cuyos resultados se puede decir que los nifios y nifias evaluados expresan en las
siete dimensiones niveles de inteligencia emocional medio bajo, llegando a la
conclusion de que los nifios y nifias de 5 afios de la I.E.I N° 270 Independencia — Puno
es de nivel medio bajo de esta se puede percibir el desconocimiento de estrategias, que

permitan desarrollar habilidades emocionales

Alvarez (2016) realiz6 un estudio correlacional en el 2014 con 44 directores y con una
muestra de 34 directores y 34 docentes de la Unidad de Gestion Educativa de Yunguyo
de las cuales se aplico el test sobre la inteligencia emocional y el test sobre liderazgo,
cuyo propdsito es determina la inteligencia emocional en el liderazgo de los directores,
de las cuales el 97.1% tienen inteligencia emocional regular a bajo y el liderazgo de
los directores tienen buen estado emocional y también buen liderazgo en la conduccion
de sus instituciones concluyendo que la inteligencia emocional tiene una relacién

directa con el liderazgo de los directores en las Instituciones Educativas Primarias.

Valera (2018) estudio “la inteligencia emocional y el aprendizaje eficiente de los
alumnos del programa de maestria sede — Huancayo”. El estudio se ajustd a una
investigacion de tipo descriptico, en la cual se empled un disefio descriptivo
correlacional y transversal, siendo su muestra 95 alumnos del programa de maestria

con mencién en docencia universitaria. Con el objetivo general de establecer la
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existencia de una posible union significativa entre la inteligencia emocional y el
aprendizaje eficiente de los alumnos del programa de maestria, sede Huancayo.
Llegando a la siguiente conclusion; existe relacion significativa entre la inteligencia
emocional el aprendizaje eficiente en los alumnos del programa de maestria, sede

Huancayo.

Porcayo (2013) realizo el estudio de “la inteligencia emocional en nifios” el
instrumento se aplico a 100 nifios la muestra estuvo conformada por 54 nifias y 46
nifios; cuyas edades oscilaron entre los 10 y 12 afios asi mismo se encontraban
cursando el 5to y 6to grado de primaria. Con el objetivo general, describir la
inteligencia emocional en nifios de ambos sexos los cuales tienen 10 y 12 afios de la
escuela primaria san mateo Guadalupe Victoria, san mateo Atenco; estado de México.
Llegando a la siguiente conclusién; que la muestra en términos generales obtuvo el
nivel elevado en las puntuaciones de los factores de expresividad emocional,
autocontrol, motivacion y autoconocimiento; sin embargo, los factores de habilidades

sociales se encuentran en nivel bajo.

2.2. Marco tedrico

2.2.1. Evolucién histérica

La inteligencia con el coeficiente intelectual (Cl) para las ciencias exactas son las que
determinan, la comprension, la capacidad de analisis reflexivo, razonamiento espacial
y la capacidad verbal, sin embargo, la inteligencia emocional determina como las

personas manejan sus emociones y como se desarrolla con su entorno social.

Thorndike (1920) fue quien plateo que la inteligencia social es la capacidad de
comprender a los demas, también establecio, la inteligencia abstracta y la inteligencia

mecanica.
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Stemberg (1997) llega a la conclusion de que la inteligencia estd muy vinculada con
la emocion, la memoria, la creatividad, el optimismo y en cierto sentido con la salud

mental debido a la globalizacion.

En 1983, Gardner en su trabajo sobre “Inteligencias Multiples” (IM) establece que los
seres humanos poseemos 7 tipos de inteligencia: inteligencia auditiva musical,
inteligencia cenestésica corporal, inteligencia visual espacial, inteligencia verbal
linglistica, inteligencia logico matematica; esta teoria introdujo dos tipos de
inteligencia; las inteligencias intrapersonal e interpersonal, la primera se refiere al

conocimiento de uno mismo y la segunda a la sensibilidad frente a otros.

El concepto de inteligencia emocional (IE) fue propuesto por Salovey y Mayer en 1990

a partir de los lineamientos de Gardner en su teoria IM.

Sin embargo, el tema desperto la atencion mundial debido al trabajo del periodista del
New York Times y psicologo de Harvard: Daniel Goleman, cuyos trabajos sobre

Inteligencia emocional fueron el centro de la atencion de todo el mundo.

Goleman (1996) cuestionaba los clasicos conceptos de éxito, capacidad y talento,
afirmando que la excesiva importancia que siempre se habia concedido al cociente
intelectual para clasificar a las personas en mas o0 menos inteligentes era poco util para
predecir el futuro. En los ultimos afios, la mayoria de psicologos han llegado a
conclusiones similares, coincidiendo con Gardner en gue los antiguos conceptos del
Cl que sélo se preocupaban en desarrollar las habilidades linguisticas y matematicas y
tener un buen desemperio en las pruebas de ClI; los cuales eran un medio para predecir
el éxito en las aulas o como profesor, pero cada vez menos en los caminos de la vida
que se apartan de lo académico. Estos psicologos han adoptado una vision mas amplia

de la inteligencia, preocupandose ademas de, cémo las personas pueden alcanzar el
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éxito en la vida. Por lo tanto, siguiendo esa linea de investigacion se enfatiza en la

importancia de la inteligencia emocional.

2.2.2. Conceptualizacion

2.2.2.1. Inteligencia

La inteligencia describe una propiedad de la mente del ser humano, en la que se
relacionan habilidades tales como las capacidades del pensamiento abstracto, el
entendimiento, la comunicacion, el raciocinio, el aprendizaje, la planificacién y la

solucion de problemas.

La inteligencia se ha definido de distintas maneras, incluyendo: la capacidad de I6gica,
comprension, autoconciencia, aprendizaje, conocimiento emocional, razonamiento,
planificacion, creatividad, pensamiento critico y resolucion de problemas. En sintesis,
se puede describir como la capacidad de percibir o inferir informacion, y retenerla
como conocimiento para aplicarlo a comportamientos adaptativos dentro de un

entorno o contexto.

El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (1998), define la
inteligencia (del latin intellegentia), que proviene de intellegere, término compuesto
de inter 'entre' y legere 'leer, escoger’, por lo que, etimoldgicamente, inteligente es
quien sabe leer o escoger, entre otras acepciones como la "capacidad para entender o
comprender™ y como la "capacidad para resolver problemas”. La inteligencia parece
estar ligada a otras funciones mentales como la percepcion, o capacidad de recibir

informacion, y la memoria, o capacidad de almacenarla.

2.2.2.2. Emocion

Emocion, Componentes y Funciones.
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Las emociones como la alegria o la tristeza son reacciones subjetivas, relativamente
breves e intensas, provocados por distintos estimulos, que excitan o inhiben la
conducta; por lo que podremos identificarlo a través de los siguientes componentes:
“el experiencial, que se refiere a la vivencia subjetiva de la emocion; el conductual que
hace referencia a las respuestas faciales, las posturas y el llanto; y el fisiologico, que
incluye respuestas fisioldgicas, como: la sudoracion, la tension muscular o el aumento

del ritmo cardiaco y de la presion sanguinea”. Bravo y Navarro (2009) (p. 93).

Teniendo en cuenta los aportes de Papalia, Olds y Feldman (2005) las emociones las

siguientes funciones:

Funcién comunicativa, es decir, la capacidad de expresar necesidades o deseos y

provocar una respuesta, como ocurre con las expresiones faciales o el llanto.

Funcion protectora, de naturaleza preventiva y anticipadora, cuya finalidad es resolver
problemas de supervivencia inmediata, como ocurre con el miedo, que permite
identificar la amenaza y estimula la defensa de uno mismo frente a acontecimientos

adversos.

Funcion de exploracion del ambiente, que favorece distintos aprendizajes, entre ellos

los que permiten proteger o conservar la vida.

2.2.2.3. Teorias psicoldgicas de la emocion

Segun Sosa, (2008) consideramos las siguientes:

El psicoanalisis. Segun ésta teoria, privilegia la idea que la emocidn se crea de manera
interna por medio de un factor inconsciente, impulsando los cambios en el sentimiento,
ya que, en mérito a ello, una persona puede equivocarse de lo que siente, e incluso no

darse cuenta de sus actitudes.
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El Conductismo. Propone que de las teorias conductuales se concentran en otro rasgo
de la emocidn que es la conducta emocional; asimismo se argumenta que la conducta
emocional no es causada por una emocion preexistente, si no es determinada por la
situacion. En consecuencia, se concluye que las conductas emocionales son
provocadas por estimulos externos y no por algin sentimiento interno llamado

emocion.

El Cognitivismo. Segun el cognitivismo las emociones son respuestas reflejas
inmediatas a situaciones sin el intermediario de una interpretacion o cognicion

consciente del contexto emocional.

La palabra emocion procede del latin y significa “incitar”, “mover a”. Bisquerra (2000)
la define como un estado complejo del organismo caracterizado por una excitacion o

perturbacion que predispone a una respuesta organizada.

Es por ello que consideramos que las emociones nos impulsan a actuar con respecto a
otras personas 0 a nosotros mismos y que estan relacionadas con el desarrollo de la
personalidad, son alteraciones del animo causado por una conmocién provocada por
impresiones de los sentidos, ideas o recuerdos causando alegria, tristeza, miedo, célera,

amor y diferentes sentimientos.

2.2.2.4. Control de emociones
Los controles de las emociones se deben a la aplicacion de diversas estrategias, tales
como: Autoinstrucciones, conjunto de verbalizaciones que el individuo se autodirige

para afrontar las interacciones sociales con la probabilidad de éxito.

Auto observacion, este sentido nos permite autoconocernos y explorar nuestro propio

mundo interior.
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Autoevaluacion, mecanismo a traves el cual el individuo, mediante un proceso de

reflexion, describe y valora su realidad.

Autoestima, reconocimiento y valoracion del conjunto de rasgos corporales, mentales

y espirituales que configuran nuestra personalidad. Bravo y Navarro (2009) (p. 97).

2.2.2.5. Inteligencia emocional

Distintos autores han definido la IE

En 1997, Mayer y Salovey definieron la IE como la habilidad para percibir, asimilar,
comprender y regular las propias emociones y las de los demas, promoviendo un
crecimiento emocional e intelectual. Mencionaron cuatro componentes primarios de la
IE: la percepcidn, evaluacion y expresion de la emocién, la facilitacién emocional del
pensamiento, la comprension, analisis y el empleo del conocimiento emocional; v el

control de las emociones para promover el crecimiento emocional e intelectual.

En 1997, BarOn sostiene que la IE “es un conjunto de habilidades emocionales,
personales e interpersonales, que influyen en nuestra habilidad para adaptarnos y
afrontar las demandas y presiones del medio ambiente. Factor muy importante en la

determinacion de la habilidad de tener éxito en la vida” (p.13)

La IE es un conjunto de destrezas, habilidades, actitudes y competencias que
determinan la conducta de una persona, sus reacciones, estados mentales, y que puede
definirse segin Goleman (1998) como la capacidad de reconocer los propios
sentimientos y los de los deméas y consigo mismo. Ademas, describié a la IE como la
capacidad que determina el aprendizaje de habilidades practicas basada en los
siguientes elementos: la conciencia de uno mismo, la motivacion, el autocontrol, la

empatia y la capacidad de relacion.
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Caracteristicas de la inteligencia emocional segun Goleman (1998)

¢ Independencia: cada persona aporta una contribucion Gnica al desempefio de
su trabajo.

¢ Interdependencia: cada persona depende en cierta medida de los demas.

e Jerarquizacion: las capacidades de la IE se refuerzan mutuamente.

e Necesidad, pero no suficiencia: poseer las capacidades no garantiza que se
acaben desarrollando.

e Genéricas: se pueden aplicar por lo general a todos los trabajos, pero cada

profesion exige competencias diferentes.

La IE es la capacidad para identificar y diferenciar, reconocer sentimientos propios y
ajenos, y la habilidad para poder manejarlos en funcion a intereses y necesidades
circunstanciales de cada persona, demostrando su capacidad para motivarse asi mismo,
perseverancia, control de impulsos regular su estado de animo, evitar que la angustia
intervenga en la habilidad de raciocinio y la capacidad de empatizar y confiar en los

demas.

Para el psicélogo e investigador Howard Gardner era necesario incorporar el desarrollo
de otras habilidades a la educacién tradicional como la creatividad, la capacidad de

organizacion, de relacion, de motivacion, de actitudes positivas hacia los demas, etc.

Es Salovey (1990) quien, apoyandose en los trabajos de Gardner desarrollo el concepto

de IE lo cual esta constituido por cinco dimensiones principales:

- El conocimiento de las propias emociones como la capacidad de reconocer un
sentimiento en el mismo momento en que aparece, al mismo tiempo sus causas

y efectos.
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- La capacidad de controlar las emociones para adecuarlas a cada momento sin
que se vean arrastrados por ellas.

- La capacidad de motivarse a si mismo, utilizando lo mejor que tenemos para
aprender a disfrutar las tareas que hacemos, sin que tengan que influir refuerzos
externos a la tarea 0 a nosotros mismos.

- El reconocimiento de las emociones ajenas como la capacidad empatica que
posibilita predisposicion de admitir las emociones de los demas, a escuchar y
comprender desde la perspectiva del otro, asi como a identificar y comprender
sentimientos ajenos, aunque no se haya expresado verbalmente.

- Capacidad para controlar las relaciones y hacerlas adecuadas con los demaés a

cada momento.

Por lo que podemos decir que una persona emocionalmente desarrollada es aquella
que gobierna adecuadamente sus sentimientos, de la misma manera interpreta y se
relaciona eficaz y eficientemente los sentimientos de los demas, buscando éxito y

productividad.

2.2.2.6. Inteligencia emocional en la escuela
Para Goleman D. (1995) toda persona es el resultado de la combinacion, en distintas

proporciones, entre el Cl y la IE.

Por esta afirmacion las personas se deben desarrollar en el aspecto emocional e
intelectual de sus vidas, asi poder desarrollar progresivamente un desarrollo integral
en lo cognitivo y lo personal, por ello la escuela es un factor que contribuye al
desarrollo del aspecto interpersonal creando un ambiente positivo cordial a base de
empatia y respeto, ya que los nifios tienen la oportunidad de relacionarse con

individuos semejantes a ellos. Ademas, tienen la guia de un docente que les inculque
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valores necesarios para desarrollar sus emociones correctamente y adaptarse de una

manera adecuada a la sociedad.

La educacion desarrolla un papel importante en el manejo de la inteligencia emocional
y en especial el aspecto interpersonal, Gardner (1994) sostuvo la tesis de la estructura
mental con IM y que todas son independientes entre si, y que cada persona
dependiendo del ambiente que le rodee, desarrollara de menor a mayor medida una u
otra. Salovey, Mayer y Goleman, se centraron en un estudio méas concreto de lo social,

dando lugar asi a la Inteligencia Emocional y, como desarrollarla de manera adecuada.

Las consecuencias del bajo desarrollo de la IE segin Extremera y fernandez berrocal

(2004) son:

1) Déficit en los niveles de bienestar y ajuste psicoldgico del alumnado
2) Disminucion en la cantidad y calidad de las relaciones interpersonales
3) Bajo aprovechamiento escolar.

4) Aparicion de conductas disruptivas y consumo de sustancias adictivas.

2.2.2.7. Competencias de una inteligencia emocional desarrollada

Siguiendo los lineamientos de Salovey (1990).

- Reconocimiento de las propias emociones: Habilidad para reconocer nuestras
emociones en el momento que se manifiestan; reconocer cuando se esta
atrapado por un sentimiento que puede conducirles a conductas no deseadas
socialmente, experimentar y comunicar el sentimiento en el momento

adecuado.

Las personas que desarrollan estas habilidades perciben con claridad lo que

estan sintiendo y aceptan pasivamente sus emociones.
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- Control de las emociones: capacidad de adecuar nuestros sentimientos y
reconocer cuando necesitamos ayuda.

- Motivarse a uno mismo: capacidad de controlar la vida emocional y dirigirlas
hacia un objetivo y de automotivarse, ser perseverante, entusiasta y optimista.

- Reconocimiento de las emociones ajenas, ser empaticos esto exige estados de
calma y receptividad suficiente para que las sefiales que manifiesta la otra

persona pueda ser captada por nuestro propio cerebro emocional.

Dichas competencias son habilidades, habitos que, con una adecuada estrategia
educativa, puedan mejorar el desarrollo personal, académico y social de los

estudiantes.

2.2.2.8. Modelos de inteligencia emocional

2.2.2.8.1. Modelo de Extremeray Fernandez — Berrocal

Este modelo se da a conocer el 2001 y evalUa tres variables: percepcion, comprension

y regulacion.

DIMENSIONES DEFINICIONES

Percepcion Capacidad  de sentir 'y

expresar

sentimientos adecuadamente

Comprension Comprensién  de  los  estados
emocionales

Regulacion Capacidad  de regular estados
emocionales correctamente

Fuente: Fernandez-Berrocal y Ramos Diaz (2002) (pp. 35-38).
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2.2.2.8.2. Modelos mixtos
Los modelos mixtos integran diversas caracteristicas de personalidad, que se una
determinada actitud frente a diferentes acontecimientos a los que esta inmerso el ser

humano.

2.2.2.8.3. Modelo de BarOn
BarOn presenta un modelo que distingue los siguientes 5 factores: habilidades
intrapersonales, habilidades interpersonales, adaptabilidad, manejo del estrés y estado

de &nimo general, de los cuales a su vez se subdividen en 15 componentes de orden

mayor.

Factores Habilidades

Inteligencia intrapersonal Autoconciencia  emocional,  asertividad,
autoestima, autoactualizacion e
independencia.

Inteligencia interpersonal Empatia, relaciones interpersonales,
responsabilidades sociales.

Adaptacién Solucién del problema, comprobacion

Gestion de estrés Tolerancia al estrés, control de impulsos
sociales.

Humor general Felicidad, optimismo.

Fuente: BarOn (1997)

La Dimension intrapersonal evalGa el si mismo, el yo interior. Comprende los

siguientes subcomponentes:

a) Comprension emocional de si mismo es la habilidad para comprender nuestros

sentimientos y emociones; diferenciarlos y conocer el porqué de los mismos.
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b) Asertividad, es la habilidad para expresar sentimientos, creencias Yy
pensamientos sin dafar los sentimientos de los demas y defender nuestros
derechos de una manera no destructiva.

c) Autoconcepto, es la habilidad para comprender, aceptar y respetarse a si
mismo, reconociendo nuestros aspectos positivos y negativos, como también
nuestras limitaciones y posibilidades.

d) Autorrealizacién, es la habilidad para realizar lo que realmente podemos,
queremos Yy disfrutamos de hacer.

e) Independencia, es la habilidad para autodirigirnos, sentirnos seguros de
nuestros pensamientos, acciones y ser independientes emocionalmente para

tomar nuestras decisiones.

La Dimension interpersonal abarca las habilidades y el desempefio interpersonal.

Comprende los siguientes subcomponentes:

a) Empatia, es la habilidad para percatarse, comprender, y apreciar los
sentimientos de los demas.

b) Relaciones interpersonales, son las habilidades para establecer y mantener
relaciones mutuas satisfactorias.

¢) Responsabilidad social, es la habilidad para cooperar y contribuir con la

sociedad.

La Dimension adaptabilidad, permite apreciar cudn exitosa es la persona para
adecuarse a las exigencias del entorno, evaluando y enfrentando de manera efectiva

las situaciones problematicas. Comprende los siguientes subcomponentes:

a) Solucion de problemas, es la habilidad para identificar y definir los problemas

y poner en préactica soluciones efectivas.
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b) Prueba de la realidad, es la habilidad para evaluar si lo que experimentamos
corresponde a lo que en realidad existe.
c) Flexibilidad, es la habilidad para regular adecuadamente nuestras emociones,

pensamientos y conductas a situaciones y condiciones cambiantes.

Dimensién manejo del estrés, Comprende los siguientes subcomponentes:

a) Tolerancia al estrés, es la habilidad para soportar eventos adversos, situaciones
estresantes y emociones fuertes sin “desmoronarse”, enfrentdndolos en forma
activa y positiva.

b) El control de los impulsos, es la habilidad para resistir o postergar un impulso

y controlar nuestras emociones.

La dimension del estado de animo general, mide la capacidad de la persona para
disfrutar de la vida, la perspectiva que tenga de su futuro, y el sentirse contenta en

general. Comprende los siguientes subcomponentes:

a) Felicidad: que es la habilidad para sentirnos satisfechos con nuestras vidas,
para disfrutar de si mismo y de otros, divertirse y expresar sentimientos
positivos.

b) Optimismo, que es la habilidad para ver el aspecto mas brillante de la vida y
mantener una actitud positiva a pesar de la adversidad y los sentimientos

negativos.

Este modelo de BarOn obedece a los objetivos que se persigue y al instrumento de
aplicacion denominado Inventario emocional de BarOn ICE: adaptado por Ugarriza y

Pajares (2001)
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2.2.2.8.4. Modelo de Goleman

Este modelo incluye cinco componentes béasicos de la IE, el instrumento esta formado
por dos aptitudes: la inteligencia intrapersonal con tres sub escalas par
autoconocimiento, autocontrol y motivacion, y la inteligencia interpersonal con dos

sub escalas para empatia y habilidades sociales.

Aptitud personal | Aptitud medida Aptitud Aptitud medida
social
Autoconocimient e Conciencia Empatia e Comprension
0 emocional. de los demaés.
e Autoevaluacion e Ayuda para
precisa. desarrollarse.
e Confianza en e Orientacion
uno mismo. hacia el
servicio.
e Aprovechar la
diversidad.
e Conciencia
politica.
Autorregulacion e Autocontrol. Habilidade e Influencia.
e Confiabilidad. | s sociales e Comunicacion

e Escrupulosidad .
e Manejo de

e Adaptabilidad. conflictos.
e Innovacion. e Liderazgo.
e Catalizador de
cambio.
e Establecer
vinculos.
e Habilidades de
equipo.
Motivacion e Afan de triunfo.
e Compromiso.
e I|niciativa.

e Optimismo.
Fuente: Goleman (2002) (pp. 45-46).
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2.2.2.8.5. Modelo de Oriolo y Cooper

Se utiliza como un instrumento para conocer al ser humano de forma integral. Fue
disefiado en funcién de aptitudes y vulnerabilidades personales de rendimiento para
identificar patrones individuales e interpersonales. Se utilizaron cinco aptitudes:
entorno habitual, conciencia emocional, competencias, valores y actitudes. Cada una

de ellas engloba varias subescalas.

Aptitudes Subescaleas
Entorno habitual

Sucesos de la vida.

Presiones del trabajo.

Presiones personales.

Auto actualizacion e independencia.

Conciencia Conciencia emocional de uno
emocional mismo.

Expresion emocional.

Conciencia emocional de otros.
Intencion.

Creatividad.

Elasticidad.

Conexiones interpersonales.
Descontento constructivo.

Competencias

Valores Compasion.

Perspectiva.

Intuicion grado de confianza.
Poder personal.

Integridad.

Actitudes Salud general.
Calidad de vida.
Cociente de relaciones.

Optimo rendimiento.

Fuente: Oriolo y Cooper (1998) (pp. 289-301).
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2.3.  Operacionalizacion de variables
Dimensiones | Indicadores items Escala de
Evaluacion

Intrapersonal - Comprende | 3. Puedo mantener la calma e Muyrara
sus cuando estoy molesto. vez
emociones 7. Es facil decirle a la gente e Raravez
con facilidad. | como me siento. e A

- Expresa sus | 28. Es dificil hablar sobre menudo
sentimientos | mis  sentimientos  mas e Muy a
y emociones | intimos. menudo
sin dafar | 31. Puedo facilmente
sentimientos | describir mis sentimientos.
de los demaés. | 43. Para mi es facil decirles

- Reconoce sus | a las personas como me
aspectos siento.
positivos  y | 53. me es facil decirle a los
negativos. demés mis sentimientos.

Interpersonal - Mantiene 2. Soy muy bueno para e Muyrara
relaciones comprender como la gente vez
interpersonal | se siente. e Raravez
es 5. Me importa lo que les e A
satisfactorias. | sucede a las personas. menudo

- Demuestra 10. Sé como se sienten las e Muy a
una escucha | personas. menudo
activa a los | 14. Soy capaz de respetar a
demas. los demés.

- Comprende |20. Tener amigos es
con facilidad | importante.
los 24. Intento no herir los
sentimientos | sentimientos de las otras
de los demaés. | personas.

36. Me agrada hacer cosas
por los demas.

41. Hago amigos
facilmente.

45. Me siento mal cuando
las personas son heridas en
sus sentimientos.

51. Me agradan mis
amigos.

55. Puedo darme cuenta
cuando mi amigo se siente
triste.

59. Sé cuando la gente esta
molesta aun cuando no
dicen nada.

Adaptabilida - Demuestra 3. Puedo mantener la calma e Muyrara

d flexibilidad cuando estoy molesto. vez
en el manejo e Raravez
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de sus | 6. Me es dificil controlar mi A
actitudes. colera. menudo
Se adapta con | 11. Sé como mantenerme Muy a
facilidad a los | tranquilo. menudo
cambios 15. Me molesto demasiado
ambientales. | de cualquier cosa.
Aplica 21. Peleo con la gente.
estrategias en | 26. Tengo mal genio.
la solucion de | 35. Me molesto facilmente.
problemas 39. Demoro en
cotidianos. molestarme.

46. Cuando estoy molesto

con alguien me siento

molesto por mucho tiempo.

49. Para mi es dificil

esperar mi turno.

54. Me disgusto

facilmente.

58. Cuando me molesto

actuo sin pensar.

Manejo  del Demuestra 12. Intento usar diferentes Muy rara
estrés calma y | formas de responder las vez

tranquilidad | preguntas dificiles. Rara vez
ante 16. Es facil para mi A
situaciones comprender las  cosas menudo
adversas. nuevas. Muy a
Demuestra 22. Puedo comprender menudo
control de sus | preguntas dificiles.
impulsos. 25. No me doy por vencido
Responden ante un problema hasta que
adecuadamen | lo resuelvo.
te en eventos | 30. Puedo dar buenas
estresantes. respuestas a preguntas

dificiles.

34.  Puedo  mantener

muchas  maneras  de

responder una pregunta
dificil cuando yo quiero.
38. Puedo usar facilmente
diferentes  modos  de
resolver los problemas.

44, Cuando respondo
preguntas dificiles trato de
pensar en muchas
soluciones.

48. Soy bueno resolviendo
problemas.

57. Aun cuando las cosas
sean dificiles no me doy
por vencido.
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Estado  de Se  sienten | 1. Me gusta divertirme. Muy
animo satisfechos 4. Soy feliz. rara vez
general con su vida. 9. Me siento seguro de mi Rara
Mantiene una | mismo. vez
actitud 13. Pienso que las cosas A
positiva a | que hago salen bien. menudo
pesar de la | 19. Espero lo mejor. Muy a
adversidad y | 23. Me agrada sonreir. menudo
los 29. Sé que las cosas saldran
sentimientos | bien.
negativos. 32. Sé como divertirme.
Son 37. No me siento muy feliz.
visionarias y | 40. Me siento  bien
optimistas. conmigo mismo.
47. Me siento feliz con la
clase de persona que soy.
50. Me divierte las cosas
que hago.
56. Me gusta mi cuerpo.
60. Me gusta la forma
COMO Me Veo.
Impresion Expresa una|8. Me gusta todas las Muy rara
positiva impresion personas gque conozco. vez
positiva de si|18. pienso bien de todas las Rara vez
misma. personas. A
27. Nada me molesta. menudo
33. Debo decir siempre la Muy a
verdad. menudo
42. Pienso que soy el mejor
en todo lo que hago.
52. No tengo dias malos.
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I1l. MATERIALES Y METODOS

3.1. Laubicacion geografica del estudio

El trabajo de investigacion se realizé en el distrito de Puno provincia de Puno y
departamento de Puno. La institucion educativa primaria N° 70025 Independencia
Nacional Puno; se ubica en la parte norte de la ciudad de Puno en el barrio Huascar,
en el pasaje Hipolito Unanue N° 152, el cual se tomé como poblacion todo el nivel del

6to grado de la institucion Educativa.

3.2.  Periodo de duracion del estudio
La presente investigacion se realizé durante los meses de Julio, agosto y septiembre

del 2019.

3.3.  Procedencia del material de estudio

Para la recoleccion de datos de esta investigacion se utilizé el cuestionario EQi-YV
BarOn Emotional Quotient Inventory del autor; Reuven BarOn con la adaptacion
peruana de Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares en el 2003. El cual consta de 60 items,
basada en preguntas cerradas y es medido a través de la escala de Likert, el instrumento
mide las dimensiones de intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés,
estado de animo general cuyo instrumento ya se encuentra validado por diferentes

investigadores.

3.4. Poblacién y muestra del estudio

3.4.1. Poblacion de estudio
La poblacion del estudio esta conformada por todos los estudiantes del 6to grado
matriculados en el afio académico 2019 de la Institucion Educativa Primaria N° 70025

Independencia Nacional — Puno.
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Tabla 1
Poblacion de los estudiantes del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional
Grado y Seccién Numero de Estudiantes
6to A 19
6to B 13
6to C 16
6to D 16
Total 64

Fuente: Nomina de matricula de la IEP. N° 70025 Independencia Nacional Puno.
Elaboracién: La investigadora

3.4.2. Muestra de estudio

La muestra estd conformada por los estudiantes del 6to grado A, B, C y D de la
Institucion Educativa Primaria N° 70025 Independencia Nacional Puno con un total de
64 nifio. El tipo de muestra que se aplico es de tipo no probabilistico intencional porque
se llevé a cabo mediante la observacion en un tiempo determinado. QuestionPro

(2018)

Tabla 2
Muestra de la investigacion
SECCION CANTIDAD DE PORCENTAJE
ESTUDIANTES

A 19 29,7%
B 13 20,3%
C 16 25,0%
D 16 25,0%
Total 64 100%

Fuente: Nomina de matricula de la IEP. N° 70025 Independencia Nacional Puno.
Elaboracién: La investigadora

3.5. Disefio de investigacion
El tipo de investigacion es descriptivo. Su finalidad es bésica, puesto que se refiere a
los conocimientos que describen, explican los fenomenos de la realidad. Charaja

(2004)
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Del mismo modo esta investigacion, segun su estrategia es de tipo no experimental y

de disefio diagnostico simple.

3.6.  Procedimiento de investigacion

La investigacion se ejecuto de la siguiente manera:

Primeramente, se solicitd la autorizacion correspondiente a la direccidn y docentes de

aula de la IEP N° 70025 Independencia Nacional de la ciudad de Puno

Obtenida la autorizacion de parte del director de la IEP N° 70025 Independencia
Nacional de la ciudad de Puno se coordiné con los docentes de aula del 6to grado, para

determinar el horario para la aplicacion del cuestionario de IE.

Se recolecto los datos a través de un cuestionario, el cual esta basado en la formulacion
de preguntas cerradas, se midi6 a través de la escala de Likert de 4 puntos en la cual
los evaluados responden a cada item segln las siguientes opciones de respuestas: “muy
rara vez”, “rara vez”, “muy a menudo”, “a menudo”. El instrumento que se utilizo para
la recoleccion de datos es el inventario de BarOn ICE NA, adaptacion peruana por
Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares (2003), Cuyo cuestionario consta de 60 items
referidas a las emociones, actitudes y sentimientos de los estudiantes, dicho
instrumento esta construido para medir cinco dimensiones de la IE las cuales son:
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés, estado de &nimo general

y como parte de esta la impresion positiva.

3.7.  Plan de tratamiento de datos
El procesamiento de la informacion de los datos se realizé con el uso de la PC, para la
documentacion se utilizé el programa Microsoft Word, para el célculo estadistico se

utilizo los programas Microsoft Excel y SPSS
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Estadistica descriptiva, se utilizé la estadistica descriptiva, con el procesamiento de
datos con cuadros de distribucion de frecuencia porcentual, acompafiado de sus

respectivas figuras estadistas como los diafragmas de barras.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

En este capitulo se analiza e interpreta los resultaos obtenidos a través del inventario
BarOn adaptado a la realidad peruana por Nelly Ugarriza y Liz Pajares, primeramente,
se analizara e interpretara las 6 dimensiones del cuestionario correspondiente a cada
seccion, para después saber el nivel de IE de los estudiantes del 6to grado,
seguidamente se detallara de forma general el nivel de IE de los estudiantes del 6to

grado de la IEP N° 70025 independencia nacional Puno.

Tabla 3
Interpretacion del inventario de BarOn adaptado a la realidad peruana
Rangos Pautas de interpretacion
130 y mas Capacidad emocional y social
atipica. Excelentemente
desarrollada
120a129 Capacidad emocional y social muy alta.
Muy bien desarrollada.
110a 119 Capacidad emocional y social alta.
Bien desarrollado.
90a 109 Capacidad emocional y social adecuada.
Promedio.
80a89 Capacidad emocional y social baja. Mal
desarrollado. Necesita mejorarse.
70a79 Capacidad emocional y social muy baja.
Necesita mejorarse considerable.
69 y menos Capacidad emocional y social atipica y

deficiente. Nivel de desarrollo
marcadamente bajo.

Fuente: Elaboracion en base a estudios
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Excelentemente desarrollada. - Extraordinario, capacidad emocional

inusualmente bien desarrollada.

Muy bien desarrollada. - Excesivo, capacidad emocional extremadamente bien

desarrollada.

Bien desarrollada. - Elevado, capacidad emocional bien desarrollada,

Promedio. - nivelado, Capacidad emocional adecuada.

Necesita mejorarse. - Poco, capacidad emocional subdesarrollada.

Necesita mejorarse considerablemente. - Escaso, insuficiente, capacidad

emocional extremadamente subdesarrollada.

Marcadamente baja. - Estropeada, capacidad emocional inusualmente

deteriorada.

4.1.1. Resultados del nivel de desarrollo del aspecto intrapersonal en los
estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional —
Puno.
Tabla 4
Nivel de desarrollo intrapersonal en los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
NECESITA MEJORARSE 5 8
PROMEDIO 15 23
BIEN DESARROLLADO 27 42
MUY BIEN 12 19
DESARROLLADO
EXCELENTEMENTE 5 8
DESARROLLADO
Total 64 100
Fuente: Base de datos

Elaboracién: La investigadora
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Figura 1. Porcentaje del nivel de desarrollo del aspecto intrapersonal

Interpretacion

En la tabla 3 y la figura 1, se muestra los resultados que pertenecen a la dimension
intrapersonal, se puede observar que el 42% de los estudiantes presenta un nivel bien
desarrollado lo que representa a 27 estudiantes, el 23% presenta un nivel promedio que
representa a 15 estudiantes, 12 estudiantes muestran un nivel muy bien desarrollado lo
que representa al 19%, mientras que el 8% de los estudiantes que son 5 estudiantes
muestran un nivel excelentemente desarrollado y por otro lado el 8% de los estudiantes

necesita mejorarse.

Esto demuestra que hay una poblacion mayor se encuentra en el nivel bien desarrollado
con un 42% que representa 27 estudiantes, ya que muy rara vez comprenden sus
emociones y expresan sus sentimientos y rara vez comprenden aspectos positivos y

negativos.

La dimension intrapersonal estd vinculada a la capacidad del autoconocimiento

entender como los estimulos externos influyen en su manera de ser y en su estado de

44
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animo, ademas es la habilidad de conocerse a si misma y comprender su manera de

actuar, pensar y sentir.

4.1.2. Resultados del nivel de desarrollo del aspecto interpersonal de los

estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional —

Puno.
Tabla 5
Nivel de desarrollo interpersonal de los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
NECESITA MEJORARSE 3 5
PROMEDIO 11 17
BIEN DESARROLLADO 36 56
MUY BIEN DESARROLLADO 11 17
EXCELENTEMENTE 3 5
DESARROLLADO
Total 64 100

Fuente: Base de datos
Elaboracién: La investigadora
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40.0
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20.0
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0.0 . . . .
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MEJORARSE DESARROLLADO DESARROLLADO DESARROLLADO

Figura 2. Nivel Interpersonal de los estudiantes del 6to grado
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Interpretacion

En la tabla 3 y la figura 4, muestran los resultados pertenecientes a la dimension
interpersonal, se puede observar que el 56% de los estudiantes tienen este aspecto bien
desarrollado que representa 36 estudiantes, 11 estudiantes muestran el nivel de
desarrollo promedio lo cual corresponde al 17%, de la misma manera 11 estudiantes
muestran el nivel muy bien desarrollado que corresponde al 17%, el 5% de los
estudiantes lo cual es una minima cantidad de 3 estudiantes necesitan mejorar este

aspecto y el otro 5 % muestran un nivel Excelentemente desarrollado.

Segun los resultados podemos decir que existe una mayor poblacién que tiene el nivel
bien desarrollado que representa el 56% de los estudiantes, por lo que a menudo los
estudiantes comprenden con facilidad los sentimientos de los demas y muestras una

escucha activa hacia su entorno social.

La dimension interpersonal es la capacidad de empatia e interactuar con los demas,
entender las emociones del otro, a través de la inteligencia interpersonal las personas

elijen su circulo de amistades, asi como también su pareja.

4.1.3. Resultados del nivel de desarrollo del aspecto adaptabilidad de los

estudiantes del 6to grado de la IEP 70025 Independencia Nacional — Puno

Tabla 6
Nivel de desarrollo del aspecto adaptabilidad de los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE

NECESITA MEJORARSE 12 19
PROMEDIO 31 48
BIEN DEARROLLADO 18 28
MUY BIEN DESARROLLADO 3 5
Total 64 100

Fuente: base de datos
Elaboracion la investigadora
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Figura 3. Nivel del aspecto adaptabilidad de los estudiantes del 6to grado

Interpretacion

Para este aspecto podemos observar de acuerdo a la tabla 5 y la figura 3 que 31
estudiantes muestran un nivel promedio lo que representa al 48% de la poblacion, el
28% presenta un nivel bien desarrollado lo cual son 18 estudiantes, el 19% necesita
mejorar este aspecto que son 12 estudiantes mientras que el 5% de los estudiantes, que

es una minima cantidad muestra un nivel muy bien desarrollado.

De acuerdo a los resultados se deduce que el 48% de los 64 encuestados 31 estudiantes
demuestran flexibilidad en el manejo de sus actitudes y aplican estrategias en la

solucion de problemas cotidianos.

La adaptabilidad es la capacidad que las personas adquieren para adaptarse a un nuevo

medio o situacion.
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4.1.4. Resultados del nivel de desarrollo del aspecto manejo del estrés de los

estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional —

Puno
Tabla 7
Nivel de desarrollo del manejo de estrés de los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE

NECESITA MEJORARSE 1 2
CONSIDERABLEMENTE
NECESITA MEJORARSE 5 8
PROMEDIO 14 22
BIEN DESARROLLADO 24 37
MUY BIEN DESARROLLADA 15 23
EXCELENTEMENTE 5 8
DESARROLLADA
Total 64 100

Fuente: base de datos
Elaboracién: la investigadora

40.0 37%

35.0

30.0

23%
25.0

20.0

15.0
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5.0

0.0

Necesita mejorarse Necesita Mejorarse Promedio Bien desarrollado Muy bien desarrollada Excelentemente
considerablemente desarrollada

Figura 4. Nivel de manejo del estrés de los estudiantes del 6to grado
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Interpretacion

En la figura 4 podemos observar que 24 estudiantes obtuvieron una capacidad
emocional bien desarrollado equivalente al 37 %, 15 estudiantes obtuvieron el nivel
muy bien desarrollado lo que corresponde al 23%, 14 estudiantes se encuentran en el
nivel promedio lo que corresponde al 22%, mientras que el 8% necesitan mejorarse lo
que equivale a 5 estudiantes de la misma manera el 8% tienen un nivel excelentemente
desarrollado y el 2% lo que equivale a un estudiantes necesita mejorar

considerablemente este aspecto.

De acuerdo al estudio realizado de la dimensién manejo del estrés, los estudiantes
tienen un nivel bien desarrollado, por consiguiente, deducimos que el 37% del total de
encuestados tienen la capacidad de demostrar tranquilidad y calma ante situaciones

adversas y demuestran control de sus impulsos ante eventos estresantes.

El manejo del estrés es la capacidad de manejar situaciones consideradas dificiles o

inmanejables.
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4.1.5. Resultados del nivel de desarrollo del aspecto estado de animo general de
los estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia

Nacional — Puno

Tabla 8
Nivel de desarrollo del estado de &nimo general de los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE

PROMEDIO 8 12
BIEN DESARROLLADO 10 16
MUY BIEN 24 37
DESARROLLADA
EXCELENTEMENTE 22 34
DESARROLLADA
Total 64 100

Fuente: base de datos
Elaboracion: la investigadora
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Figura 5. Nivel del estado de animo general de los estudiantes del 6to grado
Interpretacion

En el grafico 5 y en la tabla 8 podemos observar que 24 estudiantes muestran un nivel
muy bien desarrollado equivalente al 37%, 22 estudiantes muestran en este aspecto un
nivel excelentemente desarrollado, 10 estudiantes muestran un nivel bien desarrollado
lo que corresponde al 16 % y el 12% que son 8 estudiantes de los 64 encuestados

muestran un nivel de desarrollo promedio.
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De acuerdo al estudio realizado a la dimension estado de animo general, muestra que
24 estudiantes tienen un nivel muy bien desarrollado equivalente al 37% de los
encuestados, lo que indica que tienen la capacidad de mantener una actitud positiva a

pesar de la adversidad y los sentimientos negativos, son visionarios y optimistas.

El estado de animo es una actitud o disposicion de la vida emocional que permanece

y es prolongada, surgen de la energia y la tension.

4.1.6. Resultados del nivel de desarrollo del aspecto impresion positiva de los

estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional —

Puno
Tabla 9
Nivel de desarrollo de la impresion positiva de los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE

PROMEDIO 8 12
BIEN DESARROLLADO 24 37
MUY BIEN 20 31
DESARROLLADA
EXCELENTEMENTE 12 19
DESARROLLADA
Total 64 100,0

Fuente: Base de datos
Elaboracién: la investigadora
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Figura 6. Nivel de impresion positiva de los estudiantes del 6to grado
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Interpretacion

En la figura 6 podemos observar que el 37% muestran un nivel bien desarrollado lo
que es equivalente a 24 estudiantes, el 31% muestra un nivel muy bien desarrollado
que representa a 20 estudiantes, mientras que el 19%muestran un nivel excelentemente
desarrollado equivalente a 12 estudiantes y el 12 % equivalente a 8 estudiantes

muestran un nivel de desarrollo promedio.

De los datos expuestos podemos decir que en el aspecto impresion positiva que el 37%
del total de encuestados, equivalente a 24 estudiantes muestran una impresion positiva

de si mismos.

4.1.7. Resultados del nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del 6to

grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional — Puno

Tabla 10
Nivel de desarrollo de la inteligencia emocional de los estudiantes del 6to grado
NIVELES FRECUENCIA PROMEDIO

PROMEDIO 3 5
MUY BIEN 5 8
DESARROLLADA
EXCELENTEMENTE 56 87
DESARROLLADA
Total 64 100

Fuente: base de datos
Elaboracion: la investigadora

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0 -

%

PROMEDIO MUY BIEN EXCELENTEMENTE
DESARROLLADA DESARROLLADA

Figura 7. Nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del 6to grado

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos, al aplicar la encuesta a 64 estudiantes de la IEP
N° 70025 Independencia Nacional — Puno de las seis dimensiones de la IE se puede
apreciar lo siguiente el 87% muestra un nivel excelentemente desarrollado equivalente
a 56 estudiantes del total de encuestados, el 8% muestra un nivel muy bien desarrollado
equivalente a 5 estudiantes, mientras que el 5% equivalente a 3 estudiantes muestra un

nivel de desarrollo promedio.

Del total de los datos expuestos podemos inferir que el 87% que equivale a 56
estudiantes del total de los encuestados muestran un nivel de desarrollo
excelentemente desarrollada lo que indica que tiene la capacidad de controlar sus
sentimientos y emociones y regularlo de acuerdo a distintas situaciones que enfrenta

en su vida cotidiana.

La inteligencia emocional es la capacidad de controlar, percibir, asimilar, comprender

y regular las propias emociones y las de su entorno. Promoviendo asi su crecimiento
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emocional e intelectual y poder discriminar y utilizar esta informacion para guiar

nuestros pensamientos y acciones.

4.2. Discusion

Los resultados obtenidos los contrasto con los siguientes trabajos de investigacion:

Tapara (2019) Tesis: “Nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de la escuela
profesional de educacion inicial de la universidad nacional del altiplano”, cuyo
objetivo es identificar el nivel de inteligencia emocional de las estudiantes de la
Escuela Profesional de Educacion Inicial de la Universidad Nacional del Altiplano
Puno en el periodo 2018 1l y concluye que el nivel de inteligencia emocional de las
estudiantes requiere ser tomado en cuenta para tener mayor inteligencia emocional ya
que solo el 31% de los encuestadas tiene una inteligencia emocional bien desarrollada,
seguido de un 29% de los encuestados tienen una inteligencia emocional adecuada y
también de un 24% tiene una inteligencia emocional extremadamente desarrollada.
En cuanto a sus dimensiones en la dimension intrapersonal los estudiantes muestran
una capacidad emocional bien desarrollada, en la dimension interpersonal muestran un
nivel de desarrollo muy alta, en la dimension adaptabilidad los estudiantes de
identificaron con un 39% del nivel promedio, en la dimensién manejo del estrés solo
se identificaron un 29% del nivel promedio, en la dimensién estado de &nimo general

del total de encuestadas muestran en el nivel alta.

Godiel (2018) Tesis: “Inteligencia emocional en los nifios y nifias de 5 afios de la IEI
N° 270 Independencia” concluyendo que la inteligencia emocional de los nifios y nifias
de 5 afios de la IEI N° 270 Independencia — Puno, es de nivel medio bajo, asi lo
demuestra los resultados de las 7 dimensiones, de acuerdo a la dimension actitud de

compartir e identificacion de sentimientos, se identifica que los nifios se ubican en un
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nivel medio alto, en la dimension solucion creativa de conflictos y empatia en los nifios
y nifias se identifica que se ubican en el nivel medio bajo y bajo, en la dimensién
independencia y persistencia en los nifios y nifias se identifica que se ubican en el nivel
medio bajo, mientras que en la dimension amabilidad de los nifios y nifias se ubica en

el nivel medio alto y medio bajo.

De acuerdo a los resultados que se obtuvo en la investigacion realizada, los resultados
no son similares en cuanto al nivel de inteligencia emocional, ya que los estudiantes
del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional muestran un nivel de
desarrollo extremadamente desarrollada en un 87%, el 8% se encuentra en un nivel
muy bien desarrollado, el 5% muestran un nivel promedio. Mientras que en algunas
dimensiones se encuentra similitudes con los trabajos de investigacion mencionados
demostrando que en la dimensién del aspecto intrapersonal muestran un nivel bien
desarrollado, en la dimension del aspecto interpersonal los estudiantes muestran un
nivel bien desarrollado, en la dimensién adaptabilidad muestran un nivel promedio, en
el manejo del estrés los estudiantes muestra un nivel bien desarrollado en cuanto a la
dimensién estado de animo general muestran un nivel muy bien desarrollado de la

misma manera en el aspecto impresién positiva mostrando un nivel bien desarrollado.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se concluye que en un 87% los estudiantes del 6to grado tienen el nivel
de desarrollo de la inteligencia emocional excelentemente desarrollado.
Para el logro de este objetivo, se aplicé el cuestionario de BarOn ICE
NA, adaptado y aplicado a la realidad peruana por Nelly Ugarriza 'y Liz
Pajares que nos permitio conocer el nivel de inteligencia emocional de

los estudiantes.

SEGUNDA. - Los resultados de la dimensién intrapersonal de los estudiantes del 6to
grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional — Puno. Se pudo
identificar que muestran un nivel de bien desarrollado en un 42% y en
minimo porcentaje de 8% equivalente a 5 estudiantes necesitan mejorar

gste aspecto

TERCERA. - En la dimension del aspecto interpersonal se concluye que un 56 % de
los encuestados muestran un nivel bien desarrollado, lo que evidencia
que muy menudo los estudiantes mantienen relaciones interpersonales
satisfactorias ya que comprenden con facilidad los sentimientos de los
demas, y en un minimo porcentaje que es el 5% necesitan mejorar este

aspecto.

CUARTA. - En cuanto a la dimensién adaptabilidad podemos determinar que los
estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia Nacional —
Puno. Muestran un nivel de desarrollo promedio lo que indica que los
estudiantes rara vez tienen la habilidad para identificar y definir

estrategias de solucidn de problemas cotidianos. Lo que indica que es
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la dimension con menor puntuacion a diferencia de los demas

componentes.

QUINTA. - Los estudiantes del 6to grado de la IEP N° 70025 Independencia
Nacional respecto a la dimensién manejo del estrés se determino que el
37% de los estudiantes encuestados muestran un nivel bien desarrollado
ya que demuestran tranquilidad y calma ante situaciones adversas y
demuestran control de sus impulsos ante eventos estresantes mientras

que el 2% necesita mejorarse considerablemente.

SEXTA. -  Encuanto a la dimension estado de &nimo general podemos determinar
que el 37% muestran un nivel muy bien desarrollado y un 34 % se
encuentran en un nivel excelentemente desarrollado lo que indica que
se sientes satisfechos con su vida, mantienen una actitud positiva a
pesar de la adversidad y los sentimientos negativos, son visionarios y

optimistas.

SEPTIMA. - Se concluye que respecto a la dimension impresion positiva que los
estudiantes del 6to grado muestran un nivel bien desarrollado, el 31%
muy bien desarrollada y el 19% un nivel excelentemente desarrollada
lo que demuestra que a menudo los estudiantes muestran una impresion

positiva de si mismos lo que indica que es placentero estar con ellos.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Dado los resultados podemos decir que este trabajo de investigacion
fue de suma importancia ya que nos permitio determinar los niveles
de inteligencia emocional de los estudiantes del 6to grado de la IEP
N° 70025 Independencia Nacional, sin embargo, es de suma
importancia realizar recomendaciones con respecto al trabajo
realizado. El desarrollo de la inteligencia emocional en nifios es muy
importante para que puedan tener un buen desempefio académico y
social, lo cual se recomienda a la institucion educativa 70025
Independencia Nacional — Puno ampliar el estudio de investigacion a
estudiantes de diferentes niveles educativos a fin de tomar decisiones
y aplicar estrategias para su desarrollo segun su nivel de desarrollo de

inteligencia emocional.

SEGUNDA. - A los maestros de la IEP N° 70025 Independencia Nacional. De
disefiar y aplicar estrategias didacticas orientadas a mejorar el
desarrollo del aspecto intrapersonal de los estudiantes del 6to grado
gue necesitan mejorarse y se encuentran en un nivel promedio, para
que asi con las facilidades puedan comprender y expresar sus

emociones y sentimientos sin dafar la de los demas

TERCERA- Del mismo modo para la dimension interpersonal a los docentes y
padres de familia sugerir que se organicen para los nifios que muestran
un nivel de desarrollo promedio 0 necesitan mejorarse, puedan
mejorar y comprender con mas facilidad los sentimientos de los

demas.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
i Altiplano

CUARTA. -  Seria recomendable motivar e incentivar mediante talleres o sesiones
a los estudiantes del 6to grado de la institucion educativa 70025
independencia nacional — Puno, que se encuentran en un nivel medio
0 bajo para que puedan desarrollar estrategias de solucion de
problemas cotidianos en el aspecto de adaptabilidad, ya que este
aspecto es el que obtuvo menor puntaje siendo el 48% del total de los

encuestados estan en un nivel promedio.

QUINTA. -  Sugerir a los docentes disefiar y formular competencias, capacidades,
conocimientos y dinamicas para seguir desarrollando el manejo del
estrés en los estudiantes del 6to grado de la IEP independencia

nacional — Puno.

SEXTA. - En la dimensidn estado de &nimo general los resultados son favorables
puesto que los estudiantes del 6to grado presentan un alto nivel de
desarrollo, lo que recomendamos a los docentes y a los padres de
familia seguir utilizando estrategias y creando un ambiente 6ptimo

para el desarrollo de su inteligencia emocional.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i3 Nacional del
Altiplano

VIl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez, D. J. (2014). Influencia de la inteligencia emocional en le liderazgo de  los
directores de las Instituciones Educativa Primarias de la Unidad de Gestion

Educativa Local Yunguyo 2014. Puno: Tesis UNA - PUNO.

BarOn, R. (1997). El cociente emocional (EQ-i): Una prueba de inteligencia

emocional. Toronto: Sistemas Multisalud.
Bisquerra, R. (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.

Bravo, C., & Navarro, J. (2009). Psicologia del desarrollo para docentes. Madrid:

Piramide.

Extremera, N., & Fernandez, B. (2001). jEs la inteligencia emocional un adecuado
predictor del rendimiento academico en estudiantes? Ill jornada de
innovacion pedagogica: Inteligencia Emocional (péags. 146-145). Una brujula

para el siglo XXI.

Extremera, N., & Fernandez-Berrocal, P. (2004). El papel de la inteligencia emocional

en el alumnado: evidencias empiricas.
Fernandez-Berrocal, P. (1995). Cognicion Social. Madrid: Ediciones Piramide.

Fernandez-Berrocal, P., & Ramos, D. (2002). Corazones inteligentes. Barcelona:

Kairos.

Gardner, J. (1994). Las inteligencias multiples, estructura de la mente. Mexico:
Ediciones fondo de cultura y economia, carretera picacho - Ajusco, 227 .

D.F.D.R.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [1:3# Nacional del
Altiplano

Godiel Ramos, T. Y. (2018). Inteligencia emocional en los nifios y nifias de 5 afios de

la I.E.l. N° 270 Independencia Puno - 2016. Puno: Tesis de Pregrado UNAP.

Goleman, D. (1995). Inteligencia Emocional. Buenos Aires: Ediciones B Argentina

S.A.

Goleman, D. (1998). Inteligencia Emocional. Buenos Aires: Ediciones Zeta.

Goleman, D. (2002). La inteligencia emocional en la empresa. Mexico: Vergara Ed.

Henandez Sampieri, R. (2016). Metodologia de la investigacion. 6 ta edicion.

Mayer, J., & Salovey, P. (1995). Inteligencia emocionaly construccion y regulacion de

los sentimientos. Applied and preventive psychology, 197 - 208.

Oriolo, E., & Cooper, R. (1998). La inteligencia emocional aplicada al liderazgo y a

la organizacion. Bogota: Grupo editorial norma.

Porcayo, B. D. (2013). Lainteligencia emocional en nifios. Mexico: Tesis de pregrado-

UAEM.

QuestionPro.(25 de abril de 2019). Obtenido de

https://www.questionpro.com/blog/es/muestreo-no-probabilistico/.

Real academia espafiola (1998). Diccionario de la lengua espafiola. Espafia: Espasa-

Calpe, S.A.

Salovey, P., & Mayer, J. (1990). Inteligencia Emocional: Imaginacion, cognicion y

personalidad. Nueva Yorck: Basic Books.

Sosa, M. (2008). escala autoinformada de inteligencia emocional. Madrid: Tesis

doctoral. universidad conplutence de madrid.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO JLi Nacional del
Altiplano

Tapara Mamani, C. (2019). Nivel de inteligencia emocional de las estudiantes de la
escuela profesional de Educacion Inicial de la Universidad Nacional del

ALtiplano Puno en el perido 2018 I1. Puno: Tesis de pregrado - UNAP.

Ugarriza, N., & Pajares, L. (2001). Adapatcion y estandarizacion del inventario de

inteligencia emocional de BarOn ICE: NA en nifios y adolecentes. Lima:

Ediciones Amigo.

Valera, D. O. (2018). La inteligencia emocional y el aprendizaje eficiente de los
alumnos del programa de maestria sede Huancayo. Lima: Tesis Maestria

UNE.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




= Universidad

TESIS UNA - PUNO B L5 Nacional del
Altiplano

ANEXQOS

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

Anexo 1. Matriz de inteligencia emocional

Universidad
Nacional del
Altiplano

Definicion Definicion Dimensiones | Indicadores
conceptual operacional

Segun Ugarriza Puntaje obtenido | Intrapersonal | Comprende

(2003) Es un a través del emociones.
conjunto de Inventario de Expresa
habilidades BarOn ICE NA, sentimientos y
personales que con respecto a €mOcIones sSin
influyen en nuestra las dimensiones: ggr}ggsdeenrggnslentos
capacidad general intrapersonal, RECONOCE SUS

para afrontar las interpersonal, aspectos positivos y
demandas y adaptabilidad, negativos.
presiones del medio | manejo del Interpersonal rl\élgrc];tilc()ar?:ss
gmblente, estres, interpersonales.
mfluyendo enel estado c,je_ Demuestra escucha
bienestar general y animo a los demés.

tener éxito en la general, e Comprende

vida, asimismo impresion sentimientos de los
comprende las positiva; demas.

dimensiones: considerandose | Adaptabilidad | Demuestra
- Intrapersonal el flexibilidad en el
- Interpersona untaie de 69 manejo de sus
- Adaptabilidad | P acitudes.
- 2@32‘:]0 del | onos fSe fal(_japta clon
- Estado de defici 0031070 CZ?:}&??S alos
Ani eficiente; de -
animo . ambientales.
general a 79 muy baja; Aol r——
~ Impre de 80 a plica estrategias
” .. en la solucién de
sién 89 baja; de 90 a
. ] problemas
positi 109 adecuada; cotidianos.
va de 110a Manejo del | Demuestra calma y
119alta;de 120 a | estres tranquilidad ante
129 muy alta y situaciones
130 'y mas adversas.
excelentemente Demuestra control
desarrollad de sus impulsos.
Reconoce
adecuadamente en
eventos estresantes.
Estado de Se siente satisfecho
animo con su vida. _
general Mantiene actitud

positiva ante
sentimientos
negativos

Es visionario y
optimista
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Expresa
impresio
n
positiva
de si
mismo.
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Anexo 2. Matriz del instrumento

J

24. Intento no herir los
sentimientos de las
otras personas.

36. Me agrada hacer
cosas por los demas.
41. Hago amigos
facilmente.

45. Me siento mal
cuando las personas
son heridas en sus
sentimientos.

51. Me agradan mis

amigos.
55. Puedo darme
cuenta cuando mi

amigo se siente triste.

Dimensiones | Indicadores items Escala de
Evaluacion

Intrapersonal Comprende  sus | 3. Puedo mantener la e Muy
emociones  con | calma cuando estoy rara
facilidad. molesto. vez
Expresa sus | 7. Es facil decirle a la e Rara
sentimientos y | gente como me siento. vez
emociones  sin | 28. Es dificil hablar e A
danar sobre mis sentimientos men
sentimientos  de | mé&s intimos. udo
los demas. 31. Puedo facilmente e Muy
Reconoce sus | describir mis a
aspectos positivos | sentimientos. men
Yy negativos. 43. Para mi es facil udo

decirles a las personas
como me siento.

53. me es facil decirle
a los demas mis
sentimientos.

Interpersonal Mantiene 2. Soy muy bueno para e Muy
relaciones comprender como la rara
interpersonales gente se siente. vez
satisfactorias. 5. Me importa lo que e Rara
Demuestra una | les sucede a las vez
escucha activa a | personas. e A
los demas. 10. Sé como se sienten men
Comprende  con | las personas. udo
facilidad los | 14. Soy capaz de e Muy
sentimientos  de | respetar a los demas. a
los demas. 20. Tener amigos es men

importante. udo
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59. Sé cuando la gente
estd  molesta aun
cuando no dicen nada.

resuelvo.

30. Puedo dar buenas
respuestas a preguntas
dificiles.

34. Puedo mantener
muchas maneras de
responder una

Adaptabilida Demuestra 3. Puedo mantener la Muy
d flexibilidad en el | calma cuando estoy rara
manejo de sus | molesto. vez
actitudes. 6. Me es dificil Rara
Se adapta con | controlar mi colera. vez
facilidad a los | 11. Se como A
cambios mantenerme tranquilo. men
ambientales. 15. Me  molesto udo
Aplica estrategias | demasiado de Muy
en la solucion de | cualquier cosa. a
problemas 21. Peleo con la gente. men
cotidianos. 26. Tengo mal genio. udo
35.  Me  molesto
facilmente.
39. Demoro en
molestarme.
46. Cuando estoy
molesto con alguien
me siento molesto por
mucho tiempo.
49. Para mi es dificil
esperar mi turno.
54, Me disgusto
facilmente.
58. Cuando  me
molesto actlo sin
pensar.
Manejo Demuestra calma | 12. Intento  usar Muy
estrés y tranquilidad | diferentes formas de rara
ante  situaciones | responder las vez
adversas. preguntas dificiles. Rara
Demuestra 16. Es facil para mi vez
control de sus | comprender las cosas A
impulsos. nuevas. men
Responden 22. Puedo comprender udo
adecuadamente en | preguntas dificiles. Muy
eventos 25. No me doy por a
estresantes. vencido ante  un men
problema hasta que lo udo
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pregunta dificil
cuando yo quiero.
38. Puedo usar

facilmente diferentes
modos de resolver los

problemas.
44. Cuando respondo
preguntas dificiles

trato de pensar en
muchas soluciones.
48. Soy bueno
resolviendo
problemas.

57. Aun cuando las
cosas sean dificiles no
me doy por vencido.

33. Debo decir siempre
la verdad.

Estado de - Se sienten | 1. Me gusta Mu
animo satisfechos con su | divertirme. y
general vida. 4. Soy feliz. rara
- Mantiene una | 9. Me siento seguro de vez
actitud positiva a | mi mismo. Rar
pesar  de la| 13. Pienso que las a
adversidad y los | cosas que hago salen vez
sentimientos bien. A
negativos. 19. Espero lo mejor. men
- Son visionarias y | 23. Me agrada sonreir. udo
optimistas. 29. Sé que las cosas Mu
saldran bien. y a
32. Sé como men
divertirme. udo
37. No me siento muy
feliz.
40. Me siento bien
conmigo mismo.
47. Me siento feliz con
la clase de persona que
soy.
50. Me divierte las
cosas que hago.
56. Me gusta mi
cuerpo.
60. Me gusta la forma
COMO Me Veo.
Impresion e Expresa una|8. Me gusta todas las Muy
positiva impresién positiva | personas que conozco. rara
de si misma. 18. pienso bien de todas vez
las personas. Rara
27. Nada me molesta. vez
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42. Pienso que soy el
mejor en todo lo que
hago.
52. No tengo dias
malos.
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Anexo 3. Cuestionario

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn: NA

Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez Liz Pajares del Aguila

Nombre:
Edad: Sexo:
Grado: Seccién:

INSTRUCCIONES
Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:

1. Muyraravez
2. Raravez

3. A menudo

4. Muy amenudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracion y coloca
un ASPA sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta
es “Rara vez’, has un ASPA sobre el numero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no
€S un examen; no existe respuestas buenas o malas. Por favor has un ASPA en la
respuesta de cada oracién

Muy | Rara | A Muy a
rara | vez menudo menudo
vez
1 Me gusta divertirme. 1 2 3 4
2 Soy muy bueno (a) para comprender como | 1 2 3 4
la gente se siente.
3 Puedo mantener la calma cuando estoy 1 2 3 4
molesto.
4 Soy feliz. 1 2 3 4
5 Me importa lo que le sucede a las 1 2 3 4
personas.
6 Me es dificil controlar mi célera. 1 2 3 4
7 Es facil decirle a la gente como me siento. | 1 2 3 4
8 Me gustan todas las personas que 1 2 3 4
conozco.
9 Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 4
10 | Sé como se sienten las personas. 1 2 3 4
11 | Sé como mantenerme tranquilo. 1 2 3 4
12 | Intento usar diferentes formas de 1 2 3 4
responder las preguntas dificiles.
13 | Pienso que las cosas que hago salen bien. | 1 2 3 4
14 | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa. | 1 2 3 4

70
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16 | Es facil para mi comprender las cosas 1 2 3 4
nuevas.

17 | Puedo hablar faciimente de mis 1 2 3 4
sentimientos.

18 | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4

19 | Espero lo mejor. 1 2 3 4

20 | Tener amigos es importante 1 2 3 4

21 | Peleo con la gente. 1 2 3 4

22 | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4

23 | Me agrada sonreir. 1 2 3 4

24 | Intento no herir los sentimientos de las 1 2 3 4
personas.

25 | No me doy por vencido (a) ante un 1 2 3 4
problema hasta que lo resuelvo.

26 | Tengo mal genio. 1 2 3 4

27 | Nada me molesta. 1 2 3 4

28 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos 1 2 3 4
mas intimos.

29 | Sé que las cosas saldran bien. 1 2 3 4

30 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas | 1 2 3 4
dificiles.

31 | Puedo facilmente describir mis 1 2 3 4
sentimientos.

32 | Sé como divertirme. 1 2 3 4

33 | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4

34 | Puedo tener muchas maneras de 1 2 3 4
responder una pregunta dificil, cuando yo
quiero.

35 | Me molesto facilmente. 1 2 3 4

36 | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4

37 | No me siento muy feliz. 1 2 3 4

38 | Puedo usar facilmente diferentes modos 1 2 3 4
de resolver problemas.

39 | Demoro en molestarme. 1 2 3 4

40 | Me siento bien conmigo mismo (a). 1 2 3 4

41 | Hago amigos facilmente. 1 2 3 4

42 | Pienso que soy el (la) mejor entodo lo que | 1 2 3 4
hago.

43 | Para mi es facil decirle a las personas 1 2 3 4
como me siento.

44 | Cuando respondo preguntas dificiles trato | 1 2 3 4
de pensar en muchas soluciones.

45 | Me siento mal cuando las personas son 1 2 3 4
heridas en sus sentimientos.

46 | Cuando estoy molesto(a) con alguien, me | 1 2 3 4
siento molesto(a) por mucho tiempo.

47 | Me siento feliz con la clase de persona 1 2 3 4
gue soy.

48 | Soy bueno(a) resolviendo problemas. 1 2 3 4

49 | Para mi es dificil esperar mi turno. 1 2 3 4

50 | Me divierte las cosas que hago. 1 2 3 4

51 | Me agradan mis amigos. 1 2 3 4

52 | No tengo dias malos. 1 2 3 4

53 | Me es dificil decirle a los demas mis 1 2 3 4
sentimientos.
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54 | Me fastidio facilmente. 1 2 3 4
55 | Puedo darme cuenta cuando mi amigose | 1 2 3 4
siente triste.
56 | Me gusta mi cuerpo. 1 2 3 4
57 | Aun cuando las cosas sean dificiles, no 1 2 3 4
me doy por vencido.
58 | Cuando me molesto actlio sin pensar. 1 2 3 4
59 | Se cuando la gente esta molesta cuan 1 2 3 4
cuando no dicen nada.
60 | Me gusta la forma como me veo. 1 2 3 4

Gracias por completar el cuestionario

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

Anexo 4. Pautas de interpretacion

BAREMO

Rangos Pautas de interpretacion

130 y mas Capacidad emocional y social atipica.
Excelentemente desarrollada

120 a 129 Capacidad emocional y social muy alta.
Muy bien desarrollada.

110 a 119 Capacidad emocional y social alta. Bien
desarrollado.

90 a 109 Capacidad emocional y social adecuada.
Promedio.

80 a 89 Capacidad emocional y social baja. Mal
desarrollada. Necesita mejorarse.

70a79 Capacidad emocional y social muy baja.
Necesita mejorarse considerable.

69 y menos Capacidad emocional y social atipica y
deficiente. Nivel de desarrollo
marcadamente bajo.
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