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RESUMEN

La investigacion se refiere al nivel de estrés académico en los estudiantes de cuarto y
quinto de secundaria de la Institucion Educativa Independencia Nacional de la ciudad de
Puno. Esta investigacion se realizd durante el afio escolar 2018. El propdsito de la
investigacion fue determinar el nivel de estrés emocional y fisico en el que se encontraban
los estudiantes. EI método de investigacion que se utilizd fue el descriptivo de tipo
diagnostico. La técnica de investigacion considerada para recoger los datos fue la escala
de actitudes, siendo su instrumento la Escala de Likert. La poblacion de estudio estuvo
constituida por los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria de la Institucion Educativa
sefialada y, de esta poblacion, se tom6 una muestra representativa, haciéndose uso de la
formula estadistica correspondiente. La conclusién principal a la que se arriba, después
del analisis y discusion de datos, es la siguiente: El nivel de estrés académico de los
estudiantes del cuarto y quinto grado de secundaria es alto. Esta conclusion general se

sustenta con el 72% de estudiantes que evidenciaron el nivel de estrés sefialado.

PALABRAS CLAVE: Emocional, estrés, fisico.
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ABSTRACT

The research refers to the level of academic stress in the fourth and fifth year high school
students of the National Independence Educational Institution of the city of Puno. This
research was conducted during the 2018 school year. The purpose of the research was to
determine the level of emotional and physical stress in which the students were. The
research method that was used was the diagnostic type descriptive. The research
technique considered to collect the data was the attitude scale, the instrument being the
Likert Scale. The study population was made up of the fourth and fifth year high school
students of the indicated Educational Institution and, from this population, a
representative sample was taken, using the corresponding statistical formula. The main
conclusion reached, after the analysis and discussion of data, is as follows: The level of
academic stress of students in the fourth and fifth grades of high school is high. This
general conclusion is supported by 72% of students who evidenced the level of stress

indicated.

KEY WORDS: Emotional, physical, stress.
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l. INTRODUCCION

Una etapa especial en el desarrollo psicosocial y biolégico del ser humano es la
juventud, especialmente, la vida durante la educacion escolar. En esta etapa se adquieren
los conocimientos, las habilidades y actitudes basicas que, cuando sea adulto, van a
determinar su caracter profesional y laboral. Durante esta etapa las experiencias que vive
el joven son, en la mayoria de las veces, exabruptos y extraordinarios, dandose respuestas

automaticas que generan el estres.

Barraza (2005) considera que durante la adolescencia suceden diversos cambios
cuando los jovenes experimentan varios episodios en el colegio con sus comparieros y
con los docentes. Especialmente, cuando deben someterse a las evaluaciones propias de
la educacion secundaria, suelen experimentar situaciones estresantes, como cansancio,
temores, fatigas, dolores de cabeza y problemas de digestion. En otras ocasiones, durante
las evaluaciones suelen experimentar ansiedad, angustia y ausencia de voluntad para

seguir estudiando.

Por eso, Adams (1975) sefala que “el estrés en estudiantes de todos los niveles es
una realidad que acontece en las instituciones académicas, cuando una persona esta en un
periodo de aprendizaje experimenta tension. A ésta se le denomina estrés académico y

ocurre tanto en el estudio como en el aula escolar” (p.11).

La presente investigacion estd compuesta por capitulos, estructurados de la

siguiente manera:

En el primer capitulo se plantea el problema de investigacion. En este capitulo se

describe el problema detalladamente el problema que se investigo. Después de la
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descripcion se formularon las interrogantes que vienen hacer los problemas de

investigacion. La justificacion y los objetivos son los otros componentes de este capitulo.

En el capitulo dos se hace referencia al marco tedrico de la investigacion, donde
se resumen los antecedentes de la investigacion tomados de las tesis y de los articulos
cientificos relacionados con el tema de investigacion. También es parte de este capitulo
el sustento tedrico, el mismo que se desarrolla considerando la variable como tema y, las
dimensiones, como subtemas. Cada aspecto que se desarrolla se sustenta con autores
referenciados bajo las normas de APA. Las hipétesis y el sistema de variables cierran el

desarrollo del presente capitulo.

El tercer capitulo se refiere a los materiales y métodos, donde se define el tipo y
disefio de investigacion, la poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos utilizados durante la investigacion. Ademas, se considera el disefio
de investigacion y el proceso de tratamiento de datos, explicandose con claridad el

proceso de la prueba de hipotesis.

El cuarto capitulo aborda el analisis e interpretacion de datos. La organizacion de
este capitulo se realiza en funcién de los objetivos planteados, empezandose por el
objetivo general, seguido por los objetivos especificos y terminandose en la prueba de
hipotesis. En cada uno de estos componentes del capitulo se muestran las tablas de
distribucion porcentual ilustrados por las figuras correspondientes. En cada caso se
analizan e interpretan los datos, y, luego, se discuten considerando los antecedentes y el

sustento tedrico.

Finalmente, el presente informe de investigacion termina en las conclusiones y

recomendaciones, las conclusiones se plantean en funcion de los objetivos; mientras que
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las recomendaciones se alcanzan en funcién de las conclusiones. La referencia

bibliografica y los anexos cierran este informe.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Se ha podido observar que en la Institucion Educativa Secundaria “Independencia
Nacional” — Puno una gran variedad de estudiantes del 4to y 5to grado se encuentran
estresados en el contexto escolar, esto influye en el desempefio del individuo y en general
en su calidad de vida que lleva a diario; por lo cual el estrés que afecta a diario incide e

influye en el rendimiento escolar de cada estudiante.

El estrés, en el mundo en que vivimos es una condicion a la que todos los seres
humanos estamos expuestos, hay tantos problemas, conflictos personales que acontece
diariamente y nos puede generar estrés, y es algo que los estudiantes padecen ya que

podriamos considerar al estres como un fenémeno adaptativo a las personas.

Los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria “Independencia Nacional”
padecen de estrés académico y esto es parte de la realidad que acontece en la actualidad,
esto se da por distintos motivos que puedan estar pasando los estudiantes y alguna de las
distintas situaciones académicas estresantes son: la competencia con los comparieros en
grupo, la sobrecarga de tareas y trabajos, la personalidad y el caracter del docente, el tipo
de evaluaciones, la falta de comprension de los temas abordados, la participacion activa
en clase, estas situaciones que afecta al estudiante ocasiona con el tiempo una gran
cantidad de enfermedades psicoldgicas y comportamentales del individuo que no pueda

ser de manera asertiva para cada uno de ellos.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.2.1. Problema general
¢Cudl es el nivel de estrés académico en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria

de la institucion educativa Independencia Nacional de la ciudad de Puno en el afio 2018?

1.2.2. Problemas especificos
¢Con qué frecuencia presentan estrés fisico los estudiantes de cuarto y quinto de

secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional?

¢Con qué frecuencia presentan estrés emocional los estudiantes de cuarto y quinto de

secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional?

1.3. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Hipdtesis general
El nivel de estrés académico en los estudiantes de cuarto y quinto de secundaria

de la institucién educativa Independencia Nacional de la ciudad de Puno es alto.

1.3.2. Hipdtesis especificas
La frecuencia del estrés fisico que presentan los estudiantes de cuarto y quinto de

secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional es casi siempre.

La frecuencia del estrés emocional que presentan los estudiantes de cuarto y quinto de

secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional es casi siempre.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

En la ciudad de Puno no existen investigaciones referidos al estrés académico de los
estudiantes. Con frecuencia se tiene la idea de que los estudiantes del nivel secundario no
sufren de estrés debido a que sean muy jovenes; sin embargo, los estudios de psicélogos,
como Hernandez (2006) sostiene que el estres en el siglo XXI1 es muy frecuente en los

15
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jovenes adolescentes. Por esta razon, se considera a la investigacion que se pretende
realizar como un trabajo importante para la toma de decisiones que los docentes deben

realizar para viabilizar buenos niveles de aprendizaje.

Por otro lado, los resultados de esta investigacion serviran concretamente para la
toma de decisiones que las autoridades y docentes de la Institucion Educativa
Independencia Nacional de Puno deben tomar en cuenta respecto del estrés académico
que probablemente padezcan los estudiantes de la Institucion mencionada. Con este
proposito los resultados de la investigacion que se pretende realizar, serdn muy Utiles, ya
que la autora del estudio se compromete a entregar una copia de la tesis a las autoridades

de la Institucion.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general
Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de cuarto y quinto de

secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional de la ciudad de Puno.

1.5.2. Objetivos especificos
e Identificar la frecuencia de estrés fisico que presentan los estudiantes de cuarto y
quinto de secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional de la
ciudad de Puno.
e Determinar la frecuencia de estrés emocional que presentan los estudiantes de
cuarto y quinto de secundaria de la institucion educativa Independencia Nacional

de la ciudad de Puno.
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I1. REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES

En la Universidad Nacional Autdbnoma de Santa Ana El salvador, Benitez (2006)
sustento la tesis titulada: “frecuencia del estrés e intensidad de factores académicos
estresantes y manifestaciones fisicas, psicolégicas y comportamentales en la institucién
educativa secundaria high school”. El propodsito de la investigacion fue identificar la
frecuencia e intensidad de factores académicos estresantes y manifestaciones fisicas,
psicoldgicas y comportamentales. La poblacién de estudio estuvo constituida por 403
estudiantes de la cual se tomd una muestra de 103 alumnos. El tipo de muestra fue de
caracter probabilistico. Las técnicas de investigacion que se utilizaron fueron
cuestionarios, la escala de actitudes siendo sus instrumentos la escala de licker y la ficha
de analisis. La principal conclusion a la que se arriba en el estudio sostiene que, el factor
estresor mas frecuente presentado fue la sobrecarga de tareas y trabajos escolares y los

trastornos del suefio es la manifestacion fisica mas frecuente.

En la Universidad Abierta Interamericana de Argentina, Oliveti (2010) sustento
la tesis titulada: “Estrés académico en estudiantes que cursan primer afio del dmbito
universitario”. El proposito de la investigacion fue explorar y comparar la presencia de
los estresores académicos sintomas y estrategias de afrontamiento de estudiantes de
ambos sexos que transitan primer afio dentro del &mbito educativo en la Universidad
Abierta Interamericana. La poblacion de estudio estuvo constituida por 120 alumnos. El
tipo de muestra fue de caracter cuantitativo. Las tecnicas de investigacion que se
utilizaron fueron cuestionarios, siendo su instrumento la escala de Likert y una encuesta

sociodemografica. La principal conclusion a la que se arriba el estudio es que se demostro
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que dichos educandos utilizan con mayor frecuencia las estrategias de afrontamiento que
lo que vivencian las demandas del entorno educativo como estresores y la manifestacion
de sintomas, los alumnos atribuyen el estrés académico a las evaluaciones de los
profesores, a la sobrecarga de tareas y el tiempo limitado para hacer el trabajo que piden

los profesores principalmente.

En la universidad de Cartagena Colombia, Montalvo (2015) sustento la tesis
titulada: “estrés académico en los estudiantes del area de la salud en una universidad
publica, Cartagena”. El propdsito de la investigacion fue describir el nivel de estrés en
los estudiantes universitarios del area de la salud, Cartagena. La poblacién de estudio
estuvo constituida por 646 estudiantes de los tres primeros semestres de los programas
de Enfermeria, Odontologia, Ciencias Quimicas y Farmacéuticas y Medicina de la cual
se tomo una muestra de 266 alumnos. El tipo de muestra fue de caracter descriptivo. La
principal conclusion a la que se arriba en la investigacion es que las evaluaciones y
sobrecarga son condiciones detonantes de estrés, muestran altos niveles de estrés los
estudiantes de Quimica Farmacéutica y Medicina. Predominan las mujeres menores
de 20 afios, solteras, que conviven en su nucleo familiar. Desencadenan estrés en los
estudiantes universitarios el cumplir tareas en tiempos limitados y los periodos cerca a
las evaluaciones. La somnolencia, y problemas de digestidn, son las manifestaciones
fisioldégicas. No se encontr6 en el estudio manifestaciones psicoldgicas y

comportamentales.

En la Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Lima, Damian (2016) sustentd la

tesis titulada: “estrés académico y conductas de salud en estudiantes Universitarios de
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Lima”. El propdsito de la investigacion fue estudiar la relacion entre el estrés académico
y las conductas de salud. La poblacion de estudio estuvo constituida por 130 estudiantes
universitarios. El tipo de muestra fue de cardcter probabilistico. Las técnicas de
investigacion que se utilizaron fueron, cuestionarios y la ficha de datos. La principal
conclusién a la que arriba en el estudio sostiene que las situaciones académicas mas
estresantes son las evaluaciones de los profesores y el tiempo limitado para hacer el

trabajo.

En la Universidad Nacional San Agustin Arequipa, Sdnchez (2004) sustentd la
tesis titulada: “Estrés académico en estudiantes de la facultad de farmacia y bioandlisis”.
El propdsito es evaluar el estrés académico en estudiantes del curso regular de la Facultad
de Farmacia y Bioanalisis, de la Universidad Nacional San Agustin. La poblacion de
estudio estuvo constituida por 856 estudiantes de la cual se tom6 una muestra a 540
estudiantes. El tipo de muestreo fue de caracter probabilistico. Las técnicas de
investigacion que se utilizaron fueron la escala de actitudes siendo su instrumento el
cuestionario de datos socio-demograficos, académicos y de recursos de afrontamiento
psicosociales ante el estrés. La principal conclusién a la que se arriba en el estudio sefiala
que los estudiantes revelan que el 96.6% de alumnos reconocieron la presencia de estrés
académico y que la situacion mayormente generadora de estrés académico considera el

tiempo para cumplir con las actividades académicas y sobrecarga de tareas.

En la Universidad Nacional del Altiplano Puno, Villasante (2003) sustento la
Investigacion titulada: “Estudio comparativo sobre los rasgos mas frecuentes del estrés,

en alumnos y alumnas que terminan la educacion secundaria de mayores de la ciudad de
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Puno”. El prop6sito de la investigacion fue determinar los rasgos mas frecuentes del
estrés, en alumnos y alumnas. La poblacién de estudio estuvo constituida por 96 alumnos
de educacion secundaria de adultos. El tipo de muestreo fue de carécter probabilistico.
Las técnicas de investigacion fueron la escala de actitudes siendo su instrumento la escala
de licker. La principal conclusién que los rasgos de estrés en los alumnos y alumnas de
los centros educativos de mayores de la ciudad de Puno, son de nivel moderado;
(promedio: 40-41); siendo ligeramente elevado y heterogéneo en mujeres ya que
presentan un rango de 18 puntos en relacion a los varones que es de 7 puntos. Por lo que
se estaria demostrando en parte la hip6tesis planteada en el sentido de que los rasgos de

estrés fisico, mental y emocional son més altos al de los varones.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. El estrés académico

Rowshan (2013) define que el estrés es el sindrome general de adaptacion a una
respuesta organica que puede ser amenazante para todos los seres humanos. Por su parte,
Selye (1978) sostiene que el estrés es inespecifico del organismo ante cualquier exigencia
sea provocada por condiciones agradables y desagradables. Por consiguiente, El estrés es
la serie de acciones que se dan en la persona instantdneamente por situaciones que se
perciben peligrosas para todos. Otro autor sostiene que “El estrés involucra a todo el
organismo considerandolo como un todo. Siguiendo la teoria de los sistemas es un sistema
funcional dGnico integrado por diversos subsistemas que se activan y funcionan de manera

coordinada” (Célica, 2012, p.14).

El estrés en los estudiantes, en el caso de la investigacion en que se ha realizado
comprende el estrés fisico y estrés emocional. Hernandez (2006) sefiala que los
estudiantes se estresan por distintas causas. Por su parte, Sadin (1995) sostiene que los
estudiantes estan propensos a tener estrés fisico y estrés emocional.
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Se considera al estrés como un mecanismo que se pone en marcha cuando una
persona se ve envuelta por un exceso de situaciones que superan sus recursos. Por lo tanto,
el individuo experimenta una sobrecarga que puede influir en el bienestar tanto fisico

como psicologico y personal. (Mufioz, 2003, p.84)

Henry (1960) Sostiene que las causas que pueden ocasionar el estrés son muchas,
pero el estrés no tiene por qué ser malo, también hay estrés positivo. En estas
circunstancias el estrés acttia como un proceso general de adaptacion de los individuos al

medio.

Otro autor afirma que “el estrés es una reaccion logica a las demandas inherentes
de un tensor y estresor, que tiene la potencialidad de hacer que una persona se sienta tensa,
porque la persona no se sienta capaz de manejar dichas demandas” (Newstron,1991,
p.52). El estrés como variante interviniente; esta perspectiva, de caracter interactivo,
centra su atencion en la forma en los sujetos perciben las situaciones que les son impuestas

y su modo de reaccionar ante ellas.

Por ejemplo, el estrés puede aparecer cuando alguien tiene frio tensando los musculos
para producir calor cuando se produce un esfuerzo para hacer la digestion o cuando

alguien se duerme menos para estudiar.

Una de las causas, sirve como estimulo frente a situaciones importantes para la
persona afectada, como puede ser la pérdida de un ser querido, la quiebra econémica o
frente a una boda. No obstante, También puede servir como mecanismo de respuesta,
segun la Sociedad Espafiola para el Estudio del Estrés y la Ansiedad (SEAS), sostiene
que el estrés se manifiesta en una primera fase de activacion o preparacion del individuo

frente a este estimulo; después hay un periodo de mantenimiento del estado de alta
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actividad y, por ultimo, cuando se ha superado la situacion, luego se pasa a una fase de

agotamiento en la que la alta actividad cae bruscamente.

Sin embargo, empieza a ser perjudicial cuando el individuo no recupera la energia
0 los recursos gastados. Si sucede esto se produce un desgaste importante del organismo.
Antonio Cano Vindel, presidente de SEAS, pone como un claro ejemplo el caso de los
estudiantes: cuando empieza la temporada de examenes, duermen menos de lo que el

cuerpo necesita, sufriendo cambios, como el envejecimiento celular.

Garrizon (2004) sostiene que el estrés puede causar muchos sintomas, tanto
fisicos, como psicoldgicos y emocionales. En muchos casos los afectados no relacionan
los signos con el propio estrés, los mas frecuentes son: Dolor de cabeza, Mala memoria,
Diarrea (exceso de heces acuosas y blandas) o estrefiimiento o dificultad para eliminar
heces, falta de energia o de concentracion, cambios de la conducta, problemas de salud
mental, como ansiedad o depresion, problemas cardiovasculares y musculo esqueléticas,
Los problemas estomacales, cansancio constante y prolongado, problemas a nivel sexual:
el cansancio generado por el estrés puede prolongarse provocando problemas en muchos
ambitos de la vida, incluido el sexo, rigidez en la mandibula y el cuello: que puede
ocasionar dolores de cabeza, insomnio o exceso de suefio, desgaste a nivel celular y

envejecimiento

Si alguien no duerme de forma continuada evitard en un estado de hiperactividad
continuado y se le acumularan los sucesos estresantes. En estos casos, la persona afectada

puede llegar a tener problemas de salud, tanto fisicos y como mentales.

Segun la Asociacion Americana de Psicologia (APA), el estrés, en su fase normal, tiene

dos tipos:
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*Estrés agudo: Este un estrés que se ocasiona en un breve periodo de tiempo y
normalmente desaparece con rapidez. Es frecuente en todo el mundo, aparece cuando se
Vive un proceso nuevo o excitante, o cuando se pasa por situaciones complicadas, como
rupturas de pareja. Dado al escaso tiempo que dura no suele ocasionar problemas

importantes para la salud.

*Estrés cronico: Este tipo de estrés se padece durante un periodo de tiempo mas
prolongado que el estrés agudo. Este tiempo puede variar desde varias semanas a meses.
Las personas que padecen este tipo de estrés pueden acostumbrarse tanto a la situacion
de activacion, que pueden llegar a no darse cuenta de que lo viven y acaban sufriendo
problemas de salud. Suele aparecer cuando las personas no ven una salida a una situacion
complejay deprimente, algunas veces aparece por una experiencia vivida en la nifiez que

se interioriza y se mantiene latente desde entonces.

Por su parte, Cdlica (2012) sostiene que los tipos de estrés son:

Distrés: Que esta asociado a sentimientos de tono heddnico negativo, es decir emociones
desagradables o negativas, y si se mantiene en el tiempo tiene consecuencias también

negativas para la persona que lo sufre.

Eustrés: Se asocia a sentimientos heddnicos positivos, es decir a emociones agradables

0 positivas, y tiene consecuencias positivas para la persona.

Por consiguiente, en el fondo de esta diferenciacion que hizo Velez (1982) hoy se
dice que lo que existe es un estrés sobre el que se ejerce algun tipo de control, lo que lo
convierte en Eustrés y un estrés sobre el que no se ejerce ningun tipo de control y que lo
convierte en Distrés. Por lo tanto, el estrés es imprescindible para la vida, por ende, se
pueden apreciar diferencias en el grado de estrés, puesto que es 6ptimo o positivo si este

es eustrés, y negativo si es distrés. El nivel de eustrés necesario para hacer la vida mas
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agradable es mayor que el de distrés, aunque unos niveles muy altos de eustrés pueden
llegar a ser adictivos, como ocurre en las personas llamadas “buscadores de sensaciones”
y en los adictos a los deportes y/o actividades de riesgo. Otro autor sostiene que “el estrés
positivo ayuda a la resolucion efectiva de los problemas ademéas de eliminar las
alteraciones emocionales que las condiciones puedan haber causado es que el
enfrentamiento a situaciones de reto e incluso de amenaza, aumenta la autoestima

generando importantes dosis de afecto positivo” (Bruce, 2016, p.57).

Reacciones Fisicas

Estos cambios fisiologicos son consecuencia de la activacion del sistema nervioso, del
sistema endocrino y del sistema inmunoldgico. Por lo general s6lo percibimos algunos de
los desdrdenes persistentes que provoca esta activacion des adaptativa. “La persistencia
de estos cambios puede acarrear una serie de desdrdenes psicofisioldgicos transitorios,
como dolores de cabeza, somnolencia, trastorno en el suefio contracturas musculares,
disfunciones gastricas. de nuestro sistema motor repetitivo, las dificultades como

molestias digestivas, morderse las ufias, la fatiga” (Bromley,2000, p.98)

Reacciones Psicologicas

Las reacciones psicoldgicas asociadas al estrés con el objetivo siempre de identificarlas
al estrés son de tipo emocional. El estrés surge cuando el organismo lleva a cabo un
sobreesfuerzo para contrarrestar el desequilibrio inducido por alguna amenaza que altera
su funcionamiento normal. De este modo, “la emocién es activada junto a los cambios
fisiologicos que caracterizan la reaccion al estrés. Los indicadores emocionales asociadas
al estrés son las que entendemos como negativas: la ansiedad, miedo, depresion, ira, en

contraste con las positivas (que no suelen darse con el estrés). Los estados de &nimo que
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se manifiestan la depresion. Siendo los mas habituales la fatiga, la agresividad, y

problemas de concentracion de distinto tipo” (Marshall, 1994, p.76)

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Académico

Schelling (2008) sostiene que el término académico proviene del griego akademia
(el lugar ubicado en las afueras de Atenas donde Platon se reunia a estudiar) y es aquel
que es utilizado para denominar no solo a individuos sino también a entidades, objetos o

proyectos que se relacionan con niveles superiores de educacion.

La variedad de los significados del concepto académico permite que este sea
utilizado no sélo para aquellos que realizan investigaciones o trabajan como tales, sino
también para individuos que cursan estudios correspondientes al nivel superior. Resultado

de una evaluacion integral en cada asignatura o area.

2.3.2. Estrés fisico
Caldera (2011) define al estrés fisico como “una relacion particular entre una
personay su ambiente, que es evaluada por la persona como una imposicién o exigencia

o como algo que excede sus recursos, poniendo en peligro su bienestar” (p.96)

El estrés fisico son las reacciones fisicas del cuerpo, donde Barraza (2007)
identifica algunas tales como: dolor de cabeza, cansancio difuso o fatiga cronica,
bruxismo (rechinar los dientes durante el suefio), elevada presion arterial, disfunciones
gastricas, impotencia, dolor de espalda, dificultad para dormir o suefio irregular,
frecuentes catarros y gripes, disminucion del deseo sexual, excesiva sudoracion, aumento

0 pérdida de peso, temblores o tic nerviosos.
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2.3.3. Estrés emocional
Calos (2006) sostiene que el estrés emocional “Es la experiencia emocional a la

percepcion de las sensaciones fisicas que surgen en respuesta ante determinados

estimulos”.

El estrés emocional tiene que ver con las funciones cognoscitivas o emocionales de la
persona, las cuales segun Barraza (2007) son: ansiedad, susceptibilidad, tristeza,
sensacion de no ser tenido en consideracion irritabilidad excesiva indecision, escasa
confianza en uno mismo, inquietud, sensacion de inutilidad, falta de entusiasmo,
sensacion de no tener el control sobre la situacion, pesimismo hacia la vida, imagen
negativa de uno mismo, sensaciéon de melancolia durante la mayor parte del dia,
preocupacion excesiva, dificultad de concentracion, infelicidad, inseguridad y tono de

humor depresivo.
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I1l. MATERIALES Y METODOS

3.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL ESTUDIO

La poblacion de estudio se encuentra en la Institucion Educativa Secundaria
“Independencia Nacional” de la region Puno, la Institucion Educativa es de gestion
publica y la poblacion estudiantil es mixta. La Direccion domiciliaria de la Institucion

Mencionada es el Jr. Hipolito Unanue N° 152 de la cuidad de Puno.

3.2. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
3.2.1. Tipo
El tipo de investigacion a la que pertenece el proyecto, segin su propdsito, es
basico (Carrasco, 2005). Las investigaciones basicas se caracterizan por que los
resultados de la investigacion solo son conocimientos tedricos de la realidad investigada.
Por otro lado, segun Charaja, (2018) de acuerdo al criterio de su estrategia de
investigacién, corresponde a las investigaciones no experimentales. Este tipo de
investigaciones se caracteriza por el recojo de datos sin la modificacién de las condiciones
de trabajo ni manipulacién de ninguna variable.
3.2.2. Disefio
El disefio de investigacidn que se asume corresponde a las investigaciones de tipo

diagnostico, cuyo esquema es el siguiente (Nifio, 2011).

Donde: M: Muestra de estudio

O: observacion
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3.3. PROCEDENCIA DEL MATERIAL UTILIZADO

Para medir la variable se utilizo, el inventario SISCO del estrés académico, lo cual
este inventario coincidia con el modelo conceptual elaborado para el estudio del estrés
academico desde una perspectiva sistémico cognoscitiva el autor de dicho inventario es
(Barraza, propiedades psicométricas del inventario SISCO del estrés académico, 2007).
Donde comprende 24 items que corresponden al estrés académico por lo cual se utilizé la

siguiente escala de valoracion:

a. Nunca

b. Rara vez

c. Algunas Veces

d. Casi Siempre

e. Siempre

Barraza (2007), comprob6 la homogeneidad y direccionalidad Unica de los items
que componen el inventario a través del analisis de consistencia interno y de grupos
contrastados. Estos resultados centrados en la relacion entre los items y el puntaje global
del inventario permiten afirmar que todos los items forman parte del constructo

establecido en el modelo conceptual construido, es este caso del estrés académico.

3.4. POBLACION Y MUESTRA DEL ESTUDIO

3.4.1. Poblacién

La poblacion de estudio estuvo conformada por los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria Independencia Nacional de la ciudad de Puno. Esta poblacion se presenta en

la siguiente tabla.
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Tabla 1

Poblacién de estudiantes de la IES Independencia Nacional

GRADOS VARONES MUJERES TOTAL
CUARTO “A” 0 24 24
CUARTO “B” 0 22 22
CUARTO “C”» 18 0 18
CUARTO “D” 16 0 16
CUARTO “E” 15 0 15
QUINTO “A” 0 26 26
QUINTO “B” 0 26 26
QUINTO “C” 21 0 21
QUINTO “D” 19 0 19
QUINTO “E” 13 0 13
TOTAL 86 98 200

Fuente: Elaboracion propia segin némina de matriculados.

3.4.2. Muestra: Dado que el tamafio de la poblacion es pequefio, no se trabajo con
ninguna muestra.

3.5. DISENO ESTADISTICO

Los datos tabulados fueron procesados realizandose las siguientes actividades:

Primero: Se elaboraron las tablas de distribucion porcentual de acuerdo a la escala de
valoracion de la variable. Por cada grado de estudios se elabor6 una tabla, asi como por

cada dimension.

Segundo: se elaboraron las figuras de ilustracion para las tablas generales.

Tercero: para la prueba de hip6tesis se procedié de la siguiente manera:

- Hipotesis estadistica:
Ho: El nivel de estrés académico en los estudiantes del cuarto y quinto de
secundaria solo corresponde al nivel medio.
Ha: El nivel de estrés académico de los estudiantes del cuarto y quinto de

secundaria es alto.
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- Nivel de significancia:
o= 0.05

- Estadistica de prueba:

Donde:

-—u Zc: Zeta Calculada

c= X: Media muestral

o S/\/ﬁ u: Promedio poblacional

- Regla de decision: S: desviacién estandar
SiZc<Zt=Ho n: tamafio de muestra

SiZc>Zt=Ha
3.6. PROCEDIMIENTO

>

Las técnicas e instrumentos de investigacion se determinaron en funcion de los objetivos

planteados.

a) Para el primer objetivo especifico: Para recoger los datos correspondientes a este
objetivo, se aplico la técnica del test psicoldgico, siendo su instrumento el
cuestionario de estrés académico (anexo 1).

b) Para el segundo objetico especifico: Para recoger los datos de este objetivo se
aplico la misma técnica y el mismo instrumento que corresponde al primer

objetivo de investigacion.
3.7. VARIABLES

La aplicacion del instrumento de investigacion se realizé cumpliéndose los siguientes

pasos:

Primero: Se solicitd verbalmente a la direccion de la Institucion Educativa para aplicar

el instrumento de investigacién a los estudiantes del cuarto al quinto grado de secundaria.

Segundo: Se coordinaron con los profesores titulares y con los estudiantes de los grados

sefialados con la finalidad de asegurar su colaboracion para el momento de la resolucién
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del cuestionario de estrés académico. Ademas, se les explico acerca de la forma como

deben resolver cada una de las preguntas del cuestionario.

Tercero: Se aplicd el instrumento de investigacion en cada saldn de clases en distintas

fechas, de acuerdo a la disponibilidad de tiempo de los estudiantes.

Cuarto: Los instrumentos aplicados fueron calificados segun los criterios de ponderacion

y, luego, los datos fueron tabulados segun la escala de valoracion de la variable.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

Para recoger los datos se utilizo el instrumento denominado inventario SISCO del estrés
académico, el mismo que consistio en 24 items correspondientes a los indicadores de la
variable. La investigacion se realizé en el mes de noviembre del afio 2018. Se aplicé a
una muestra conformada por 200 estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
Independencia Nacional de la ciudad de Puno. Después de haberse tabulado los datos, se

elaboro la siguiente tabla de distribucion porcentual.

Tabla 2

Niveles de estrés académico

INTERVALOS Fi %

BAJO (0-40) 22 0,11
MEDIO (41-80) 35 0,18
ALTO (81-120) 143 0,72
total 200 1,00

Fuente: elaboracidn propia segun cuestionario de encuesta

160
140
120
100
80
60
40

22
20

- 11% . 18% 72 %
0

BAJO (0-40) MEDIO (41-80) ALTO (81-120)
Frecuencia Proporcion

143

35

Figura 1. Nivel de estrés académico
Fuente: elaboracion propia seqgun tabla 2
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Analisis e interpretacion
De la Tabla 3 y de la Figura 1 se observa que 143 estudiantes (72%) evidencian que el
nivel de estrés académico que padecen es alto. Solo 22 estudiantes (11%) se ubican en el

nivel bajo.

De los datos analizados se infiere que la mayoria de los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria Independencia Nacional de la ciudad de Puno experimentan un
nivel de estrés académico Alto. Esta realidad significa que la mayoria de los estudiantes
experimentan estrés fisico y emocional correspondiente al nivel alto, siendo este estrés,

segun los resultados de la investigacion, en forma frecuente.

4.2. DISCUSION

El resultado al que se arriba en esta investigacion es también comprobado en el mismo
sentido y nivel en la investigacion realizada por Pari (2013). Este investigador también
concluye que el estrés es de grado alto en los estudiantes de la Escuela profesional de
Educacién fisica de la Universidad Nacional del Altiplano de la ciudad de Puno. En la
conclusion principal se destaca que el 69% de estudiantes sufren un grado alto de nivel
de estrés académico. Por otro lado, en el estudio realizado por Ticona (2016), se concluye
que los estudiantes de la Institucion Educativa Santa Rosa de la ciudad de Puno sufren
estrés académico de grado alto durante el afio 2015. Las dos investigaciones consideradas
como antecedentes y el resultado alcanzado en la presente investigacion, permiten
sostener que los estudiantes de las instituciones educativas de la ciudad de Puno
experimentan niveles altos de estrés académico, lo que debe preocupar a las autoridades
educativas de la UGEL para que tomen decisiones adecuadas que permitan disminuir los

niveles de estrés.
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Ademas, el resultado que se alcanza en esta investigacion confirma lo que sostiene Polo
(2013), quien sefala que una de las caracteristicas del rendimiento académico es el estrés
en los estudiantes de las instituciones educativas. Por su parte, Selye (1978) plantea que
el estrés es inespecifico del organismo ante cualquier exigencia que sea provocada por

condiciones agradables y desagradables.

Por consiguiente, tanto los antecedentes de investigacion, asi como los tratadistas, nos
permiten sostener que una de las caracteristicas del estudiante peruano y, particularmente,
de la ciudad de Puno padecen con frecuencia estrés académico. Esta caracteristica
estudiantil es confirmada con los resultados especificos que mostramos aqui respecto de
los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria Independencia Nacional de la

cuidad de Puno.

4.2.1. Resultados sobre el estrés fisico en los estudiantes

Después de la presentacion, andlisis e interpretacion de los datos de la variable, se procede
con la presentacion de los resultados correspondientes a la primera dimensién. Se trata
del estrés fisico que experimentan los estudiantes durante sus actividades académicas, el

mismo que se muestra en la siguiente tabla.
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Tabla 3

Niveles de estrés fisico

DIMENSION ESTRES FISICO
ALGUNAS
INDICADORES NUNCA RARA VEZ VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE TOTAL
Fi % fi % Fi % fi % fi % Fi %
Trastolrnos en el suefio (insomnio o 15 8% 25 13% 34 17% 66 339 60 30% 200
pesadillas) 100
Fatiga  cionica  (cansancio g o7 3q 464 25 13% 40 20% 50 25% 200
permanente) 100
Dolores de cabeza o migrafias 88  44% 44 22% 30 15% 23 12% 15 8% 200
100

Problemas de digestion, dolor

) ) 46 23% 24 12% 41 21% 15 8% 74 37% 200
abdominal o diarrea

100
E:;ﬁfztc morderse las ufas, 43 g4 48 24 27 14% 48 24% 64 3% 200

s fc. 100
§°m’?°'e”°'a o mayor necesidad de 54 y79. 45 gy 26 13% 33 17% 92  46% 200
ormir 100
Tiempo limitado para hacer el trabajo 22 1% 26 13% 3 20% 46 23% 67 34% 200 100

Fuente: elaboracion propia segun el cuestionario encuesta.

Anélisis e interpretacion

En la Tabla 4 se observa que, respecto de los trastornos en el suefio, referidos de los
insomnios y pesadillas 66 estudiantes (33%) respondieron en el cuestionario que casi
siempre lo experimentan o padecen. Con relacion a la fatiga crénica, 54 estudiantes (27%)
respondieron que nunca lo experimentaron, pero 50 estudiantes (25%) respondieron que
siempre lo padecieron. Con relacién a los dolores de cabeza o migrafas, 88 estudiantes
(44%) sefialaron que nunca lo padecieron y 44 estudiantes (22%), rara vez. Respecto de
los problemas de digestion, dolor abdominal o diarreas, 74 estudiantes (37%)
respondieron en el cuestionario que siempre padecen. Con relacién al indicador referido
a rascarse, morderse las ufias y frotarse, 64 estudiantes (32%) respondieron que siempre
lo padecen. En relacion a la somnolencia o mayor necesidad de dormir, 92 estudiantes
(46%) respondieron que lo padecen siempre. Finalmente, respecto del tiempo limitado

para hacer el trabajo, 67 estudiantes (34%) sefialaron que lo experimentan siempre.
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Es necesario sefialar que para la resolucion del cuestionario la autora de la presente
investigacion tuvo que explicar didacticamente a que se refieren cada uno de los

indicadores del estrés fisico, es decir, se les preparo previamente.

De los datos analizados de deduce que los indicadores con mayor incidencia en el estrés
fisico de los estudiantes es la somnolencia o necesidad de dormir, seguido por los

problemas de digestion y dolores abdominales.

4.2.2. Resultados del estrés emocional

Se refiere a la segunda dimension de la variable estrés académico. Esta dimension fue
investigada a través del mismo cuestionario de encuesta, donde se consider6 también la
dimensidn referida al estrés fisico. Los resultados de esta dimensidén se muestran en la

Tabla 5 de distribucion porcentual.

Anélisis e interpretacion

De los indicadores considerados en esta dimension solo vamos a analizar aquellos donde
se registran la mayor cantidad de estudiantes. Uno de los primeros indicadores donde se
ubican 77 estudiantes (39%) se refiere al desgano para realizar las labores escolares. En
segundo orden se destaca el indicador referido a la ansiedad angustia o desesperacién con
71 estudiantes (36%). En tercer orden se destaca el indicador relacionado con los
problemas de concentracion, donde se ubican 69 estudiantes (35%). Finalmente, el cuarto
indicador con 62 estudiantes (31%) se refiere a la inquietud, es decir, a la incapacidad de

relajarse y estar tranquilo.
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Tabla 4

Niveles de estrés emocional

DIMENSION ESTRES EMOCIONAL

NUNCA R\'/A‘ERZA AI\‘/EgESAS SIEGIE::{E SIEMPRE TOTAL
INDICADORES

Fi % fi % Fi % fi % fi % fi %
Inquietud
(incapacidad de 32 16% 43 22% 26  13% 37 19% 62  31% 200
relajarse 'y  estar
tranquilo) 100%
Sentimientos de
depresion y tristeza 35 18% 29 15% 31 16% 47 24% 58 29% 200
(decaido) 100%

Ansiedad, angustia o

0 0 9 0 0
desesperacion 14 7% 19 10% 44 22% 52 26% 71  36% 200

100%

Problemas de 15 8% 42 21% 36 18% 38 19% 69  35% 200 .
concentracion 100%
Sentimiento de

agresividad ° 79 40% 65 33% 41 21% 8 4% 7 4% 200
aumento de

irritabilidad 100%
Conflictos 0

tendencia a 81 41% 58 29% 53 27% 6 3% 2 1% 200
polemizar o discutir 100%
Aislamiento de los 52 26% 47 24% 42 21% 45 23% 14 7% 200 .
demas 100%
Desgano para

realizar las labores 32 16% 24 12% 21 11% 46 63% 77 39% 200
escolares 100%
Aumento 0

reduccion del 32 16% 36 18% 29  15% 45 23% 58  29% 200
consumo de

alimentos 100%
Fuente: elaboracion propia segun el cuestionario encuesta.

De la tabla en cuestion se infiere que las caracteristicas mas representativas del estrés
emocional en los estudiantes es el desgano para las labores escolares, la ansiedad y la
angustia, los problemas de concentracion y la incapacidad de relajarse y estar tranquilo
(inquietud). Uno de los indicadores que, en nuestro entender, representa la caracteristica
actual de los estudiantes de educacién secundaria, es el desgano para realizar las
actividades escolares. Por eso, la mayoria de los docentes se quejan por la falta de
voluntad y ganas que muestran la mayoria de los estudiantes, lo que no les permite

desarrollar adecuadamente sus sesiones de aprendizaje.
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4.3. PRUEBA DE HIPOTESIS

Después del andlisis e interpretacion de los datos, se procede con la prueba de hip6tesis
correspondiente a una variable. El procedimiento es el siguiente:

a) Hipotesis estadistica que se considera:

Ho: El estrés académico de los estudiantes del cuarto y quinto grado de secundaria no es
alto.

H1: El estrés académico de los estudiantes del cuarto y quinto de secundaria es alto.

b) Nivel de significancia:

o =10.05

c¢) Grados de libertad:
glib=n-1
glib=200-1=199

d) Estadistica de prueba:

_ Donde:
X—nu Zc: Zeta Calculada
c= X: Media muestral

S/ Vn u: Promedio poblacional
S: desviacion estandar
n: tamafo de muestra

, _432-43 _ 389 5137
‘4332 182 -
'\V200

El valor de la z calculada es 2.137, lo que debe contrastarse con el valor de la Z
tabulada. La Z tabulada se halla en la tabla correspondiente, considerando como

margen de error el siguiente valor:

o= 0.05.

El valor de la Z tabulada es de 1.64, segun la tabla de valores de probabilidad

acumulada.
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e) Decision que se toma:
Dado que el valor de la Zc es superior al valor de la Zt, se acepta como cierta la hipdtesis
alterna, rechazandose la hipotesis nula. Este resultado estadistico se grafica en el siguiente

diagrama de Gauss.

Zc=2137

Zona de aceptacion
delaH

-3 =25 -2 -15 -1 -0.5 0 0.5 1 / 2 2.5

Zt=1.64

Figura 2. Diagrama de Gauss

Segun el diagrama de Gauss, el valor de la Zc se encuentra en la zona de rechazo de la
hipotesis nula (Ho), lo que significa que se acepta la hipdtesis alterna (H1); por

consiguiente, se ratifica como cierta la hipétesis de investigacion planteada.

Los resultados estadisticos nos permiten sostener que el estrés académico en los
estudiantes es alto, lo que debe motivar a las autoridades de la Institucién Educativa
sefialada las decisiones adecuadas para aplicar estrategias que permitan superar el estrés
académico que padecen la mayoria de los estudiantes. Ademas, es necesario sefialar que
este problema no es exclusivo de la institucion Educativa donde se realizé el estudio, sino
en casi la totalidad de las Instituciones Educativas de pais el problema del estrés es un
problema cotidiano. Algunos estudios que apoyan esta afirmacién son, por ejemplo, la
instigacion de Sanchez (2004), quien logr6 comprobar que el 96.6% de alumnos de la
Facultad de Farmacia y Bioanalisis de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa
padecen de estrés académico, siendo los factores generadores la sobrecarga académica y

las actividades que ello implica. Asimismo, Damian (2016) es un estudio realizado a los
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estudiantes universitarios de Lima concluye que las situaciones académicas mas
estresantes son las evaluaciones de los profesores y el tiempo limitado para realizar el

trabajo.

En la investigacion que ponemos a consideracion de los sefiores jurados, también se
identifico como los principales factores generadores del estrés académico, las sobrecargas
de tareas y trabajos. De esta manera, después de la prueba estadistica, estamos en las

condiciones de sostener que el estrés académico que los estudiantes padecen es alto.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
i Altiplano

V. CONCLUSIONES

PRIMERA: El nivel de estrés académico en los estudiantes del cuarto y quinto grado de
secundaria es alto en la Institucion Educativa Secundaria Independencia
Nacional de la ciudad de puno durante el afio escolar 2018, confirmandose
como cierta después de la prueba de hipotesis correspondiente. Esta
conclusién general se sustenta con el valor de la Zc (2.137) que es superior
al valor de la Zt (1.64), lo que, es segun la regla de decision asumida, se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

SEGUNDA: La mayoria de los estudiantes siempre padecen de estrés fisico. El 46% de
estudiantes evidenciaron que siempre experimentan somnolencia 0 mayor

necesidad de dormir durante las actividades académicas.

TERCERA: La mayoria de los estudiantes padecen de estrés emocional. Segun los datos
recogidos, el 39% muestran desgano para realizar las labores escolares y el

36%, ansiedad y angustia durante las labores académicas.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA: A las autoridades de la Institucién Educativa Independencia Nacional se
recomienda que soliciten los servicios de un psicologo para charlar con los
estudiantes que padecen estrés académico con el fin de que puedan superarlo
se sugiere de esta manera porque en otras instituciones con problemas
similares los psicdlogos ayudaron significativamente en el mejoramiento del
estado emocional de los estudiantes. Este es el caso del colegio Santa Rosa
de Puno donde los psicologos ayudaron a disminuir los niveles de estrés de

las estudiantes.

SEGUNDA: De la misma forma a las autoridades de la Institucion Educativa
Independencia Nacional, se sugiere que para los Docentes de dicha
Institucion se promuevan charlas con especialistas que conozcan del tema,
para que de esta forma puedan ayudar y orientar a sus alumnos para superar

los distintos estimulos estresores que padecen los estudiantes.

TERCERA: Asimismo, a las autoridades de la Institucién Educativa Independencia
Nacional, se sugiere que organicen la escuela de padres donde especialistas
invitados puedan capacitar a los padres con la finalidad de apoyar a sus hijos
para superar el estrés que padecen. Se alcanza esta sugerencia debido a que
en otras instituciones la escuela de padres resulto siendo muy favorable para

mejorar el aspecto fisico y emocional de sus hijos.
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ANEXO 01

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES  DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES VALORACIO
NDE LA
VARIABLE
1.1 Estrés Fisico. Trastornos en el
suefio (insomnio o
pesadillas)
Fatiga cronica
(cansancio
Defi | permanente) .
eline que € Dolores de cabeza  Bajo (0-40)
estrés es el o migrafias Medio(41-80)
sindrome Problemas de Alto(81-120)
general de digestion, dolor
adaptacion  a abdominal o
una respuesta diarrea
1Estres organica que Rascarse,
Académico puede ser morderse las ufias,
amenazante frotarse, efc.
para todos los Somnolenma‘o
seres mayor ngce3|dad
de dormir
humanos.

1.2. Estrés Emocional.

Tiempo limitado
para hacer el
trabajo

Inquietud
(incapacidad de
relajarse y estar
tranquilo)
Sentimientos de
depresion y tristeza
(decaido)
Ansiedad, angustia
0 desesperacion
Problemas de
concentracion
Sentimiento de
agresividad o
aumento de
irritabilidad
Conflictos o
tendencia a
polemizar o discutir
Aislamiento de los
demas

Desgano para
realizar las labores
escolares
Aumento o
reduccion del
consumo de
alimentos.
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ANEXO 02
CUESTIONARIO DE ESTRES ACADEMICO

l. DATOS GENERALES

Coloque un aspa en el espacio escribiendo claramente lo que se le solicita:
1. Edadi......cooiinienn. (Anos)

2. Grado.......cooiiiiiiinn Seccion..................

3. Sexo: Masculino ( ) Femenino( )

4. Grado de Estudios |1 2 3 4 5

Il. INSTRUCCIONES

A continuacion se le presenta un serie de enunciados por favor leer
atentamente y luego responda en forma objetiva y sincera marcando con un
aspa (x) en el espacio que usted estime conveniente. Considere como

respuestas las siguientes:

N= Nunca

R= Rara vez

AV= Algunas veces
CS= Casi siempre

S= Siempre

lll. CUESTIONARIO DE VALORACION DE ESTRES ACADEMICO

N° Indicadores Nunca | Rara | Algunas Casi Siempr
vez veces siempre e

1 La competencia con los
comparieros del grupo

2 Sobrecarga de tareas y
trabajos

3 La personalidad y el
caracter del profesor

4 Las evaluaciones de los
profesores (examenes,

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
i Altiplano

trabajos de investigacion,
etc.)

5 El tipo de trabajo que te
piden los profesores
(consulta de temas,
fichas de trabajo, mapas
conceptuales, etc.)

6 No entender los temas
gue se abordan en la
clase

7 Participacion en clase
(responder a preguntas,
exposiciones, etc.)

8 | Tiempo limitado para
hacer el trabajo

1. En una escala del (1) al (5) sefiala con qué frecuencia te inquietaron las
siguientes situaciones:

2. En una escala de (1) al (5) sefiala con qué frecuencia tuviste las siguientes
reacciones fisicas y psicologicas cuando estabas preocupado o nervioso.

Reacciones fisicas

N° Indicadores Nunca | Rara | Algunas Casi Siemp
Vez Veces Siempr re
e

1 Trastornos en el suefio
(insomnio o pesadillas)

2 Fatiga cronica (cansancio
permanente)

3 Dolores de cabeza o
migrafas

4 Problemas de digestion,
dolor abdominal o diarrea
5 Rascarse, morderse las
ufias, frotarse, etc.

6 Somnolencia o mayor
necesidad de dormir

8 Tiempo limitado para
hacer el trabajo
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Reacciones comportamentales

N° Indicadores Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
vez veces siempre

1 | Conflictos o tendencia
a polemizar o discutir
2 | Aislamiento de los
demas

Desgano pararealizat i
las labores escolares

o

xeacciones psiciolégicas

A Arimanto o reducecidn
N° 1l yel con ] res Nunca | Rara | Algunas _Cas;i Siemp
alimentos ez veces siempr re
S

1 Inquietud (incapacidad de
relajarse y estar
tranquilo)

2 Sentimientos de
depresion y tristeza
(decaido)

3 Ansiedad, angustia o
desesperacion

4 Problemas de
concentracion

5 Sentimiento de
agresividad o aumento
de irritabilidad
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DEL ’
- INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES

1.1. Nombre del experto

1.2. Actividad laboral del experto ... L. .S G S ) e e

1.5. Autor del instrumento %%{74/ Zéeﬂ?&ﬁ &.. //é(ﬁ/ﬁﬁ

Il. EVALUACION DEL INSTRUMENTO
Ponderacion: Pésimo(P)= 0.0 Deficiente(D) = 0.5 Regular(R)=1.0  Bueno(B)=15 Excelente(E) = 2.0

CRITERIOS DE EVALUACION | P D R B E
00 051101520

1. CLARIDAD: Los items o las preguntas estén redactados con claridad y
son coherentes a los indicadores de la variable que se quiere investigar, ~L
 es decir, cada indicador esté expresado en un item o en una pregunta.
2. OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estan redactados en forma de
indicadores observables o medibles y, en conjunto, pueden ser tratados >
estadisticamente para probar la hipétesis segun el disefio correspondiente. ]
3. ACTUALIDAD: Los items o las preguntas corresponden a las formas
actuales de formulacion de los instrumentos de investigacion cientifica >
{(pueden ser cerradas, abiertas o mixtas, seqUn sea el caso). |
4. ORGANIZACION: La formulacion de los items o preguntas tiene una
secuencia logica segun el tipo de investigacion v, sobre todo, guardan P
relacion con el orden de los indicadores de fa variable respectiva. |
5..COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items o preguntas co- \
rresponde a la cantidad de indicadores de.la variable que se pretenden ‘ [ | 74|
7<

medir y cuya operacion se encuentra en el sistema de variables (cuadro).
6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas del instrumento de
investigacion permiten recoger los datos necesarios para probar la hipéte-
sis 0 las hipotesis planteadas en la investigacion.
7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items o preguntas se sustentan en el
marco tedrico desarrollado y son coherentes para el propésito de la prueba [ 4%
|
S

lﬁ hipotesis correspondiente., i
| 8. METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion corresponde a la | t '

técnica apropiada para recoger los datos necesarios y confiables de la ‘ |
| variable a investigarse. |
['9 ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos 10s elementos J ‘ ‘ 4 |
; estructurales basicos: titulo, encabezamiento o parte informativa, cuerpo | | | ! 7\[
| (conjunto de items) antecedido por la instruccién correspondiente. | ‘ i | |
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10. ORIGINALIDAD: Este instrumentc es una elaboracion propia con todos
los criterios metodologicos basicos de elaboracion, de lo contrario, es un ><’
instrumento ya utilizado (validado), cuya fuente se menciona al final. i
PUNTAJES PARCIALES 1 720
PROMEDIO FINAL

e,

lIl.  DECISION DEL EXPERTO:
Elinstrumento debe ser reformulado [01-10) ( )
Elinstrumento requiere algunos reajustes [11-13] ()
El instrumento es adecuado [14-17]  ( ')

El instrumento es excelente [18-20] <

IV. RECOMENDACIONES (En el caso que debe ser reformulado o reajustado):

Puno, .L.S. dezlm de 20..1.5

: | NOAD
SMP 35360 RNE 35981u
RNA 02034

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad
Nacional del

TESIS UNA - PUNO

FICHA DE VALIDACION DEL ,
- INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GENERALES
1.1. Nombre del experto ’Qor‘qm/‘)ﬁcjoﬁfm

Il. EVALUACION DEL INSTRUMENTO
Ponderacion: Pésimo(P)= 0.0  Deficiente(D) = 0.5 Regular(R) = 1.0 Bueno(B)=1.5  Excelente(E) = 2.0

[ CRITERIOS DE EVALUACION | PIDIR[BIJE
i 100/05]10]15] 20

['1. CLARIDAD: Los items o las preguntas estén redactados con claridad y
son coherentes a los indicadores de fa variable que se quiere investigar,
es decir, cada indicador esté expresado en un item o en una pregunta.

2. OBJETIVIDAD: Los items o las preguntas estén redactados en forma de
indicadores observables o medibles y, en conjunto, pueden ser tratados )<
estadisticamente para probar la hipdtesis segin el disefio correspondiente.
3. ACTUALIDAD: Los items o las pregunias corresponden a las formas ‘ l
actuales de formulacion de los instrumentos de investigacion cientifica | ‘ !
(pueden ser cerradas, abiertas o mixtas, segun sea el caso). | | | ‘ l ’
4. ORGANIZACION: La formulacién de los items o preguntes tiene una f | | |
{ secuencia logica segun el tipo de investigacion y, sobre todo, guardan 1 X

f relacion con el orden de los indicadores de |z variable respectiva. !

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items o preguntas co- |
rresponde a la cantidad de indicadores de la variable que se pretenden
| medir y cuya operacion se encuentra en el sistema de variables (cuadro). | i
6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items o preguntas del instrumento de
investigacion permiten recoger los datos necesarios para probar la hipote- | el
sis o las hipdtesis planteadas en la investigacion.
7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items o preguntas se sustentan en el , | |
marco tedrico desarrollado y son coherentes para el proposito de Ia prueba | \ i ><
de hipotesis correspondiente.

i 8. METODOLOGIA: Este instrumento de investigacion corresponde a fa | ] | | ‘
| técnica apropiada para recoger los datos necesarios y confiables de la | i | | ><
variable a investigarse. ' | | |

T T T 1
I i

i 9 ESTRUCTURA FORMAL: El instrumento contiene todos ios elementos
I estructurales basicos: titulo, encabezamiento o parte informativa, cuerpo
| {conjunto de items) antecedido por Ia instruccion correspondiente.
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10. ORIGINALIDAD: Este instrumento es una elaboracién propia con todos

los criterios metodolégicos basicos de elaboracion, de lo contrario, es un X
instrumento ya utilizado (validado), cuya fuente se menciona al final. ; '
PUNTAJES PARCIALES 20
PROMEDIO FINAL 20)

. DECISION DEL EXPERTO:
Elinstrumento debe ser reformulado [01-10] ( )
Elinstrumento requiere algunos reajustes [11-13] ()
El instrumento es adecuado [1417] ()

El instrumento es excelente [18-20] (X)

IV. RECOMENDACIONES (En el caso que debe ser reformulado o reajustado):

~~~~~

7 aer rm:m;
Fitma y Posfirma
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ANEXO 04

FICHA TECNICA: INVENTARIO SISCO DE ESTRES
ACADEMICO

Nombre: Inventario SISCO para el estrés
académico

Autor: Arturo Barraza
Macias

Estructura:

El Inventario SISCO de estres académico se compone de 31 items distribuidos

de la siguiente manera:

- Un item de filtro, en términos dicotdmicos que permite determinar si el encuestado

es candidato o no a contestar el inventario

- Un item que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos (de 1
al 5 donde uno es poco y cinco mucho) permite identificar el nivel de intensidad

de estrés académico
- Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales

(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre Yy siempre) permiten identificar la
frecuencia en que las demandas del entorno son valoradas como estimulos

estresores

- 15 items que, en un escalamiento tipo Lickert se cincovalores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar la

frecuencia con que se presentan los sintomas o reacciones al estimulo estresor.

- 6 items que, en un escalamiento tipo Lickert se cincovalores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar la

frecuencia de uso de las estrategias de afrontamiento
PROPIEDADES PSICOMETRICAS

El inventario SISCO de estrés académico presenta una confiabilidad por

mitades de .87 y una confiabilidad en alfa de Cronbach de .90. Estos niveles de
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confiabilidad pueden ser valorados como muy buenos (De Vellis, en Garcia, 2005) o

elevados (Murphy y Davishofer, en Hogan, 2004).

Ademas, para identificar su validez, se recolectd evidencia basada en la
estructura interna a través de tres procedimientos: andlisis factorial, analisis de
consistencia interna y analisis de grupos contrastados. Los resultados confirman la
constitucion tridimensional del inventario SISCO de Estrés Académico a través de la
estructura factorial obtenida en el analisis correspondiente, lo cual coincide con el
modelo conceptual elaborado para el estudio del estrés académico desde una
perspectiva sistémico-cognoscitivista (Barraza,2007). Se confirmo la homogeneidad y
direccionalidad Unica de los items que componen el inventario a través del analisis de
consistencia interna y de grupos contrastados. Estos resultados centrados en la relacion
entre los items y el puntaje global del inventario permiten afirmar que todos los items
forman parte del constructo establecido en el modelo conceptual construido, en este

caso, el estrés académico.

Administracion: individual o

colectiva

Duracion: sin tiempo limitado; su aplicacion dura entre 10 y 15

minutos
Inventario SISCO de Estrés Académico

Ficha técnica

Nombre - Inventario SISCO de Estrés Académico

Autor : Arturo Barraza Macias

Administracion . Individual y Colectiva

Duracion : Sin tiempo limite, entre 10 a 15 minutos aprox.
Objetivos . Se trata de una escala independiente que

evalla las reacciones fisicas, psicoldgicas vy

comportamentales

Tipo derespuesta : Los items son respondidos a traves de
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escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi

siempre y siempre)

Descripcion . La escala consta de 15 items. Estd conformada
por 3 sub escalas las cuales miden tres grandes
dimensiones: Reacciones fisicas, psicoldgicas y

comportamentales.
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