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RESUMEN

Esta investigacion como parte del anélisis del problema formula la interrogante ¢ Cuéles
son los factores sociales-educacionales y politicos que inciden en la capacidad de gestién
del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno durante el
periodo del 2015 al 2017? Ha tenido como unidad de analisis el gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno y la unidad de observacion fueron los miembros y
directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno. Fue objetivo general de
esta investigacion: Analizar y explicar la incidencia de los factores sociales-educacionales
y politicos que afectan la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, durante el periodo del 2015 al 2017. Se utilizé el
método de investigacion cuantitativa de enfoque epistemolégico Hipotético-Deductivo.
Fue un trabajo de investigacion de nivel descriptivo y explicativo; el disefio de
investigacion fue de caracter descriptivo de tipo diagnostico y comparativo. Para
determinar el tamafio de muestra se utiliz6 la forma aleatoria simple por conveniencia y
estaba constituida por 144 miembros y directivos de las organizaciones sociales. Los
resultados de la investigacion en referencia a la caracterizacion del analisis situacional
estan dados por la participacion de los miembros y directivos diferenciadas segun las
condiciones sociodemogréficas de instruccion educativa, género, edad y las condiciones
de factores sociales relacionadas a la formacion profesional, académica y de experiencia;
asi como el factor politico esté caracterizado a la simpatia, militancia y cargo directivo
del responsable del gobierno local. La identificacion de la incidencia de los factores
politicos y sociales en la capacidad de gestion del responsable estd dada y diferenciada
segun la condicion sociodemografica a la que pertenecen los miembros y directivos de
las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno.

Palabras clave: Gestion municipal, gobierno local, incidencia de factores politicos y

sociales.
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ABSTRACT
This investigation as part of the problem analysis formulates the question: What are the
social and political factors that affect the head management capacity of the local
government of Puno Provincial Municipality during the period from 2015 to 2017? Had
as analysis unit the local government of Puno Provincial Municipality and the observation
unit were the members and managers of the social organizations of Puno city. The general
objective of this research was: Analyze and explain the incidence of social and political
factors that affect the head management capacity of the local government of Puno
Provincial Municipality, during the period from 2015 to 2017. It was used the quantitative
research method of a hypothetical-deductive epistemological approach. It was a
descriptive and explanatory level research work and the research design was of a
descriptive character of diagnostic and comparative type. To determine the sample size,
the simple random form was used for convenience and was made up by 144 members and
managers of social organizations. The research results in reference to the characterization
of the situational analysis are given by the members and managers participation
differentiated according to the sociodemographic of educational instruction conditions,
gender, age and social factors conditions related to professional, academic and experience
training; as well as the political factor is characterized by the sympathy, militancy and
managerial position of the local government head. The incidence identification of
political and social factors in the management capacity of the person in charge is given
and differentiated according to the sociodemographic condition to belong the members

and directors of the social organizations of Puno city.

Keywords: Municipal management, local government, political and social factors

incidence.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Segun la Ley Organica de Gobiernos Municipales y la Ley de Bases de la
Descentralizacion refiere que este érgano de gobierno local tiene funciones promotora,
normativa y reguladora; asi como las de ejecucion, fiscalizacion y de control; por un lado.
Por otro sefiala que esta relacionado a los aspectos de: organizacion del espacio fisico;
servicios publicos locales; proteccidn y conservacion del medio ambiente; en materia de
desarrollo y economia local; en materia de servicios sociales locales; prevencion,

rehabilitacion y lucha contra el consumo de drogas.

El cumplimiento de estas funciones debe estar orientado al bienestar y desarrollo
social y econdémico de la poblacion de las circunscripciones territoriales de nivel local
provincial o distrital y regional como su area de influencia; sin embargo, esta situacion
no se da como tal, por diferentes situaciones como limitaciones en el manejo del gobierno
local que tiene causas sociales relacionadas a capacidades cognoscitivas (formacion
profesional, académica y de experiencia), de caracter politico partidario, hasta de
conductas ético morales de los responsables como jefe de pliego del gobierno local de la
municipalidad (Alcalde) que trae consigo efectos negativos de incapacidad en el manejo
politico y técnico de los gobiernos locales, como sinénimo de manejo inadecuado de los
recursos.

Asimismo, cabe destacar que, si el responsable del gobierno local tiene
capacidades cognoscitivas relacionadas a la formacion profesional, académica y de
experiencia; sin embargo, éstas son desplazadas por intereses politico partidarios

(Morales, et al. 2014). Efectos que se convierten en consecuencias directas en el no

14
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beneficio de la poblacidn del area de su circunscripcion territorial de la municipalidad.
Este trabajo de investigacion de caracter descriptivo y analitico contiene cuatro
capitulos:
e El primer capitulo esta referido a la INTRODUCCION; asi como a los
aspectos de la formulacion del problema y planteamiento de los objetivos que

son materia de investigacion del tema en referencia.

e Entre tanto el segundo capitulo denominado REVISION DE LITERATURA
que sustenta y afianza el trabajo de investigacion, en los aspectos de
antecedentes de la investigacion y marco teorico relacionados al tema de

investigacion.

e Mientras que el tercer capitulo denominado MATERIALES Y METODOS
describe el marco metodologico utilizado en los aspectos referidos al disefio
de estudio, técnicas de recoleccion, procesamiento y analisis de datos; que
tiene relacion directa y especifica con los métodos, técnicas, instrumentos y
materiales, delimitacion del area de estudio, construccion del marco de
muestreo, poblacion-disefio, tipo-tamafio de la muestra, recoleccién de la

informacidn, entre los mas importantes.

e El cuarto capitulo denominado RESULTADOS Y DISCUSION, trata acerca

del analisis y discusion de los resultados de la investigacion; y

e Finalmente, las conclusiones y recomendaciones respectivamente, trata a las

cuales se ha llegado como resultado de este trabajo de investigacion

11 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.1.1 Problema general

¢Cudles son los factores sociales-educacionales y politicos que

15
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inciden en la capacidad de gestidn del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo del 2015 al 2017?
1.1.2 Problemas especificos

1.1.2.1 ;Cual es la caracterizacion del analisis de los factores sociales-
educacionales y politicos que, del responsable del gobierno local
de la Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015
al 2017?

1.1.2.2 ;Cual es la relacion y como los factores sociales-educacionales y
politicos inciden en la capacidad de gestion del responsable del
gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, durante los

anos del 2015 al 20177?

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Objetivo general
Conocer e identificar cdmo los factores sociales-educacionales y politicos
inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, durante el periodo del 2015 al 2017,

1.2.2 Objetivos especificos

1.2.2.1 Caracterizar el andlisis situacional de los factores sociales-educacionales
y politicos del responsable del gobierno local de la Municipalidad
Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017.

1.2.2.2 Identificar la incidencia de los factores sociales-educacionales y politicos
en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la

Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
| Attiplano

CAPITULO I

REVISION DE LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
Luego de hacer una exhaustiva investigacion bibliografica acerca del tema
del tema de investigacion y de la existencia de la escaza bibliografia accedida en
las bibliotecas, centros de documentacién e informacion virtual, es la que

referimos en lineas abajo:

2.1.1. De caracter internacional
“Modelo de gestion de innovacion para los gobiernos locales del Per(”
presentado por Morales (2014) como resultado de su investigacion, refieren que
para el analisis de su investigacién como muestras eligieron gobiernos locales de
paises de Europa, Asia y América que ocupan los primeros lugares en el indice
Mundial de Innovacién publicado por la Escuela Internacional de Administracion
de Empresas (Insead) y la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI), organismo especializado de Naciones Unidas que califica a los paises
como innovadores emergentes, innovadores potenciales o con mayor eficiencia en
innovacion (OMPI, 2012). Esta clasificacion se aplica a los paises, pero permite
presentar el estado del arte de la innovacién desde la instancia central de cada uno
de los gobiernos y cémo impacta o no en los gobiernos locales. Como
conclusiones méas importantes a los que llegaron, son los siguientes:
e Todos estos paises instituyeron premios o reconocimientos a la innovacién
surgida desde los gobiernos locales. Asi, Espafia, por intermedio de la

Secretaria de Estado de Investigacion, Desarrollo e Innovacién perteneciente
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al Ministerio de Economia y Competitividad, convoca al premio Ciudad de la
Cienciay la Innovacion que distingue a ayuntamientos que hayan demostrado
su esfuerzo y compromiso con la investigacion, el desarrollo y la innovacion
(1+D+i) y su contribucion desde la esfera local al cambio de modelo
productivo para crear oportunidades de refuerzo y fomento a la innovacion en
el &mbito local. Argentina y México, por su parte, también crearon premios a
la innovacion que surge en los gobiernos locales, la cual se recogié en bancos

de datos o publicaciones periodicas.

¢ Sin embargo, un denominador comin de todos los paises es la falta de un
modelo o un método para gestionar la innovacion en los gobiernos locales. En
ese contexto, se eligieron, en cada uno de estos paises, aquellos gobiernos
locales que respondieron a los criterios que preliminarmente definen la

innovacion en este espacio: China, Espafia, EUA, México, Chile y Argentina.

2.1.2. De caracter nacional
“Diagnostico de la gestion municipal alternativas para el
desarrollo” documento de trabajo y de investigacion presentado por

Torres (2005); quién en las conclusiones referidas a los recursos humanos

sefiala lo siguiente:

e Lacalidad del recurso humano es fundamental en una institucion, mas
aun si buscamos gobiernos locales eficientes, eficaces y competitivos;
es por ello que el andlisis evalUa algunas caracteristicas del personal
municipal, asi tenemos que el 55% del personal es nombrado y que en

promedio el 25% del personal, que labora tanto como nombrado y

18
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contratado, es profesional. Se puede destacar que el area con mayor
presencia de personal profesional lo constituye el area de planeamiento
y presupuesto que alcanza un 56% del personal de dicha area; mientras
que el area mas débil se presenta en Rentas con sélo 23% de personal
profesional, lo que esto ultimo evidencia por qué existe un esfuerzo
fiscal casi nulo en las municipalidades por mejorar los servicios de
rentas y su manejo, reflejado en incrementos sustantivos en la
recaudacion o en el manejo de proyectos de catastro actualizados.

e Losgobiernos locales deben aplicar politicas de evaluacion de recursos
humanos, asi como revision de la estructura organica que permita su
adecuacion de la estructura y la calidad del personal, a las nuevas
exigencias de la modernidad del estado, descrito en los planes de
desarrollo.

e Se recomienda considerar estos aspectos en los proyectos de
implementacién de programas de reforzamiento de gobiernos locales
(capacitacion, asistencia técnica) asi como la busqueda de mecanismos
que permitan mejorar la calidad de los recursos humanos en las

municipalidades, orientados a una mayor profesionalizacion.

“Identificacion de factores que limitan una implementacion efectiva
de la gestion del riesgo de desastres a nivel local, en distritos seleccionados
de la region de Piura” presentada por Neuhaus (2013) como tesis de maestria
de la PUCP; como resultado de su investigacion y de las 21 conclusiones
arribadas, para el interés de nuestra investigacion nos referimos a sélo 03

conclusiones que guardan relativa relacion con el interés de nuestra

19
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investigacion, las mismas que detallamos a continuacion:

e Una de las razones principales que explican por qué la gestion del riesgo
no se implementa adecuadamente, es porque existe un comportamiento
cortoplacista a nivel de las autoridades locales. Trabajar el componente
prospectivo no resulta politicamente atractivo, por tratarse de un trabajo
invisible que no genera votos. Muchos alcaldes populistas prefieren
“construirse su monumento” en vez de reducir el riesgo en los procesos de
desarrollo de su localidad. Es necesario por tanto crear mecanismos de
estimulo y sancion que incentiven a los politicos a trabajar la gestion
prospectiva del riesgo.

e En los gobiernos distritales no se tiene un entendimiento integral sobre la
gestion del riesgo de desastres; existe un fuerte énfasis en el componente
reactivo, por lo que se ha trabajado la gestion del riesgo desde la Defensa
Civil. Unicamente los municipios que han recibido capacitaciones de
entidades de la cooperacion internacional u ONG tienen un concepto mas
amplio de la gestion del riesgo. Se puede concluir que mientras mas
capacitacion se reciba en materia de gestion integral del riesgo, mayor es el
conocimiento en el tema.

e No todos los gobiernos locales tienen el mismo acceso a capacitaciones en
la temética de la gestion del riesgo. El distrito méas alejado de la capital del
departamento (San Juan de Bigote, a 3 horas en carro en pista afirmada)
en los ultimos afios no ha recibido capacitaciones ni de las ONG/

Cooperacién Internacional ni del Estado.
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“Gestion administrativa y su mejora en la municipalidad distrital de
Bellavista-Callao” informe de investigacion presentado por el profesor
investigador Tejeda (2014) de la Facultad de Ciencias Contables de la Universidad
Nacional del Callao, llega a las siguientes conclusiones mas importantes:

e La toma de decision, capacitacion y modernizacién administrativa no son
conocidos en el ambito interno (trabajadores), solo es de conocimiento a nivel
de funcionarios designados y personal de confianza. 55.91 %.

e La Toma de decisiones no se ha constituido en un instrumento importante en
la Gestion Gerencial Regional y siendo una funcidn estratégica requiere para
su aplicacion el aporte de las ciencias de la conducta humana orientado a
innovar, optimizar el fortalecimiento de la administracion.

e La capacitacion en Gobierno Regional del Callao se ha desarrollado en forma
limitada considerandose como una actividad regular.

e La modernizacion administrativa como proceso de innovacion solo es
conocido a nivel de funcionarios y personal de confianza, apreciandose que es

importante dar inicio a fortalecer la capacidad de gestion.

“Gestion del gobierno local en la municipalidad provincial de Canchis—
Cusco (2003-2006)”. Tesis presentada por Sota (2008) a la Escuela Profesional
de Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la UNA-Puno, para optar el
titulo profesional de Licenciado en Sociologia, quién producto del resultado de su

investigacion llega a las siguientes conclusiones como las mas importantes:

1. Respeto al grado de cumplimiento de la funcion de gobierno municipal como

promotor, normativo y regulador en la gestion del gobierno local de la
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municipalidad provincial de Canchis; se tiene las siguientes conclusiones

e EIl nimero total de ordenanzas municipales ha llegado a 48 en los 04 afios de
gestion edil, numero relativamente muy inferior a lo recomendado en la
gestién administrativa y las normas legales; considerando y teniendo en cuenta
que de acuerdo a la Ley Organica de Municipalidades las ordenanzas son las
normas de caracter general de mayor jerarquia en la estructura normativa
municipal, por medio de las cuales se aprueba la organizacion interna, la
regulacién, administracion y supervision de los servicios puablicos y las
materias en las que la municipalidad tienen competencia normativa.

e En el afio 2003 se emitieron 13 ordenanzas y 227 acuerdos de Concejo. En el
afio 2004 se emitieron 13 ordenanzas y 177 acuerdos de concejo. En el afio
2005 disminuyé a 7 ordenanzas municipales y 233 acuerdos de concejo. En el
afio 2006 se elevd a 15 ordenanzas municipales y 180 acuerdos de concejo. La
mayor parte de estas ordenanzas y acuerdos tienen menor rango en la jerarquia
de normas municipales y la mayoria de ellos son de orden administrativo y de
caracter rutinario.

e Las distintas ordenanzas municipales aprobadas en los afios del 2003,2004,
2005 y 2006, no tienen mucha trascendencia ni importancia; por cuanto, la
mayoria de ellas, no promueven el desarrollo local en los aspectos
econémicos, sociales, politicos, culturales, etc. Tampoco regula en las
competencias que le atribuye la ley organica de municipalidades excepto unas

pocas que tienen importancia, pero solo en la gestion administrativa.

2. Sobre la aplicacion de los instrumentos de gestion institucional (Plan Estratégico

de Desarrollo, ROF, MOF y Cuadro de Asignacion de Personal) en la gestion del
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gobierno local de la municipalidad provincial de Canchis, se tiene las siguientes

conclusiones:

e La Municipalidad Provincial de Canchis ha disefiado y formulado el Plan
Estratégico de Desarrollo de la Provincia de Canchis a partir de una
metodologia de planificacion normativa de gabinete; por cuanto para su
elaboracion ha sido con la participacion del personal profesional y técnico de
la municipalidad y no tuvo la participacion horizontal de todos los actores
sociales representativos de la provincia (organizaciones y gremios sociales y
de base, sociedad civil, organismos gubernamentales y no gubernamentales,
etc.); por cuya razon, esta gestion edil no ha tomado en referencia el plan
estratégico elaborado.

e EIl Plan Estratégico de Desarrollo de la provincia de Canchis sélo ha servido
para justificaciones de caracter formal ante el Ministerio de Economia y
Finanzas y otras instancias del sector gubernamental que exigen la presencia
fisica de este documento de gestion institucional. Producto de esto la ejecucion
de proyectos y actividades de infraestructuras fisicas y de servicios no han
estado estipulados en la programacion prioritaria en relacion de los objetivos
estratégicos del plan estratégico de desarrollo. Como resultado, se ejecutaron
proyectos y actividades que hoy son consideradas elefantes blancos como por
ejemplo la construccién de la Casa del Triciclista y el Centro Medico
Municipal que han tenido una inversion millonaria.

¢ El Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) que deberia ser empleado
como un instrumento de gestion administrativo para establecer campos
funcionales y responsabilidades y como un medio para efectuar el proceso de

direccion y control no se aplico estrictamente en su contenido por carecer del
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personal profesional idéneo en la municipalidad y dada su improvisacion, fue
factor determinante para establecer una mala gestion de la funcion del
gobierno municipal.

e El Manual de Organizaciony Funciones (MOF) que es un instrumento técnico
normativo de gestion institucional, que tiene la finalidad de precisar las
funciones especificas de cada uno de los cargos que esté establecidos en el
CAP hasta el tercer y cuarto nivel organizacional de jerarquia del érgano
institucional; como instrumento de gestion institucional deberia coadyuvar al
cumplimiento de los fines y objetivos de la Municipalidad, pero no ha
cumplido eficazmente su finalidad por cuanto, no tuvo politicas apropiadas
para el cumplimiento de este documento técnico.

e EIl Cuadro para Asignacion de Personal (CAP), que deberia ser elaborado por
la Oficina de Planificacion, bajo la responsabilidad del jefe de pliego y del
Jefe de Recursos Humanos; de manera que se constituya en verdadero
instrumento de prevision, organizacion y control de personal necesario, para
una mejor optimizacion de recursos y gestion administrativa. Sin embargo
tanto la Oficina de Planificacion y la Oficina de Recursos Humanos, no se
encuentran adecuadamente implementadas y carecen de personal profesional
idéneo. En lo que se refiere a los 6rganos de asesoramiento y apoyo, éstos se
encuentran medianamente implementados en cuanto a infraestructura; el

principal problema radica en la falta de personal calificado.

3. En relacion a la capacidad del manejo presupuestal en la gestion del gobierno local

de la municipalidad provincial de Canchis se tiene los resultados siguientes.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
g i Altiplano

e Considerando los gastos promedio de los presupuestos de los cuatro afios
(2003, 2004, 2005 y 2006) se tiene como gasto corriente promedio de 42.3 %
que significa una asignacion presupuestal promedio de S/. 7°101,272.00.
Respecto a los gastos de bienes de capital se tiene un promedio porcentual de
57.7 % que representa una asignacion presupuestal promedio de S/.
10"656759.00.

e En relacion a los egresos, podemos sefialar que se ha producido un gasto
desmesurado en los gastos corrientes (aquellos dirigidos fundamentalmente a
la administracion de la municipalidad), como se puede analizar el cuadro
referente al presupuesto de la gestion 2003, 2004, 2005, 2006. Por cuanto, la
recomendacion técnica del manejo presupuestal y el estdndar de gastos en la
administracion publica establece que no debe sobrepasar el 30%.

e De acuerdo a estos resultados se puede concluir que hubo un manejo
irresponsable del presupuesto municipal en la Municipalidad Provincial de
Canchis destinandose principalmente a gastos corrientes para satisfacer
exigencias populares de organizaciones y gremios con el titular del pliego; es
decir con el alcalde de la municipalidad Provincial de Canchis a través de
obsequios y regalos de una serie de productos a las comunidades campesinas
y barrios de la ciudad como por ejemplo (camisetas, trofeos, canastas de
alimentos, pago de artistas, equipos de sonido, casquetes para moto taxistas y
chalecos para los conductores de mototaxis y triciclos) todo ello con la
finalidad de mantener la popularidad del alcalde y buscar su reeleccion,
descuidando con ello la ejecucion de obras que posibiliten el desarrollo de la

Provincia de Canchis.
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e Al respecto de la capacidad de ejecucion del presupuesto programado no solo
hubo un manejo irresponsable del presupuesto sino también que en los afios
2004 y 2005 no hubo capacidad de gasto de inversion; por ejemplo, en el afio

2005 se invirti6 solo el 70% de lo programado y el 2005 el 75%.

4. Al respecto del grado de capacidad de recurso humano del titular de pliego en la
gestion del gobierno local de la municipalidad provincial de Canchis, se concluye
en los siguientes términos:

e El titular de pliego de la Municipalidad Provincial de Canchis en el periodo
que comprende la gestion edil de los afios 2003, 2004, 2005 y 2006 no tiene
la suficiente capacidad profesional y académica en el manejo de la gestion
municipal.

e Si tiene un titulo profesional de abogado; sin embargo no ha ejercido esta
profesion.

¢ No cuenta con formacion académica de nivel de post grado

¢ No cuenta con capacitacion de nivel de especializacion en el manejo de la
gestion municipal.

e Su experiencia en el manejo de la gestion municipal ha sido de caracter

empirico.

2.1.3 De caracter regional-local
“Gobierno local y promocion del desarrollo en el distrito de Cabanilla-
Lampa 1999-2002”. Tesis presentada por Tito (2006) para optar el titulo
profesional de Licenciado en Sociologia de la UNA-Puno; quién producto del

resultado de su investigacién llega a las siguientes conclusiones como las mas
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importantes:

PRIMERO: Las necesidades mas importantes desde la opinion de la poblacion del
distrito de Cabanilla, referente al sector urbano es priorizar la implementacion de
desagle, agua y luz, para mejorar las condiciones de salubridad y de vida. Por otro
lado también debemos indicar que la poblacion del sector rural tiene similares
necesidades, porque requieren de la instalacion de letrinas y la dotacion de fluido

eléctrico para tener mayor comodidad y mejorar su condicion de vida.

SEGUNDO: Durante el periodo del gobierno de Unién por el Perd (UPP) se ha
promovido la convocatoria a organizaciones sociales y autoridades locales.
Aparentemente de esta forma se ha cumplido con la Ley Organica de
Municipalidades 23853, que sefiala que los gobiernos municipales deben
promover la convocatoria a autoridades locales ,sin embargo, en este periodo de
gobierno hubo mayor acercamiento del gobierno local con parientes y amigos
del partido y en menor porcentaje con las comunidades campesinas , comités de
regantes y poblacion , motivo por el cual se concluye; que el gobierno local tiene
limitada capacidad para convocar a la poblacion de base, que es el objetivo

central del gobierno local.

TERCERO: El gobierno local ha concertado mayormente con las instituciones del
Estado: Fondo de Compensacion Social para el Desarrollo (FONCODES),
Concejo Transitorio de Administraciéon Regional (CTAR), hoy Gobierno
Regional para efectuar trabajos en beneficio de la poblacion (aulas , salones
comunales, refaccion de carreteras rurales, etc.) Sin embargo, la concertacion ha
sido muy relevante.

CUARTO: La gestién del gobierno local de acuerdo a la opinion de la poblacion
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ha sido calificada como regular, es decir, aceptable por efectuar cambios en la
administracién, organizacién de la municipalidad generando un mayor servicio y

comodidad en la atencién de la ciudadania.

QUINTO: En relacién al manejo del Fondo de Compensacién Municipal
(FONCOMUN), el gobierno local del periodo 1999 — 2002 ha efectuado un
manejo con algunas limitaciones, la poblacién de base manifiesta que hubo
malversacion de fondos del tesorero publico, sobre valoracion de obras, una
distribucion no equitativa en la ejecucion de obras en las comunidades campesinas

que requieren apoyo del municipio.

SEXTO: La promocién social se ha realizado de forma adecuada, porque de
alguna manera se ha brindado el aumento de los servicios basicos (agua, luz, y
desaglie), pero no en su totalidad, como requiere la ciudadania del sector urbano
y rural, para satisfacer sus necesidades; pero esto no es suficiente para cubrir

integramente la necesidad de la poblacion de Cabanilla.

SEPTIMO: Durante el periodo de gobierno local en su representacion del movimiento
politico de Union por el Per( la municipalidad de Cabanilla mediante su alcalde y
cuerpo edil de regidores ha promocionado la participacion ciudadana, ya que un 86%
de la poblacién participa en actividades efectuadas por parte de la municipalidad
colaborando con mano de obra en faenas, arreglo y limpieza de carreteras |,
construccion de salones comunales, etc. se hace constar también que la ciudadania en
su mayoria no participa directamente en la rendicién de cuentas, tampoco tiene
conocimiento acerca de la Ley organica de Municipalidades (LOM) que faculta
a los ciudadanos participar mediante mecanismos tales como : revocatoria de
autoridades, remocién de autoridades, demanda de rendicién de cuentas y otros
mecanismos de control establecidos por la presente ley para el ambito de los
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gobiernos locales y regionales.

“Gobierno municipal y promocion del desarrollo en el distrito de Arapa
1999-2002”. Tesis presentada por Cruz (2013) para optar el titulo profesional de
Licenciado en Sociologia de la UNA-Puno; quién producto del resultado de su
investigacion llega a las siguientes conclusiones como las mas importantes:
PRIMERO: En el periodo de la gestion municipal 1999- 2002 se impulsado con
énfasis la participacion de la ciudadania, en consecuencia, dinamizo la
participacion de la poblacion en la gestion del desarrollo local, denotandose una
fuerte relacion entre la autoridad municipal y la poblacion organizada.
SEGUNDO: La incorporacion de mecanismos de participaciéon ciudadana en la
gestion municipal ha dinamizado las relaciones entre las instituciones publicas,
privadas y la sociedad civil, como productos de un proceso de concertacion
publica, privaday la sociedad civil considerando la multiplicidad de las demandas,
propuestas de los actores, entre las actividades econémicas productivas versus
obras de infraestructura y servicios basicos.

TERCERO: Los programas y proyectos desarrollados por la municipalidad han
sido orientados con mayor tendencia en las principales actividades econémicas de
distrito, y en menor medida en la prestacion servicios basicos y sociales.
CUARTO: La escasa capacitacion, conocimiento e informacion en las autoridades
municipales principalmente en los regidores, constituyo un factor de limitacion y
dificultad en el desempefio de sus funciones, principalmente en la produccion
normativa y el ejercicio de fiscalizacidn en el proceso de gestion municipal, es
decir su contribucion en la promocién del desarrollo fue débil.

QUINTO: La instalacion de la Mesa de Concertaciéon Interinstitucional ha
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cumplido un rol decisivo en la planificacion estratégica concertada del desarrollo
local, permitiendo atravesar de una gestion burocréatica, cumplidora de funciones
tradicionales, hacia una planificacion mas participativa y promotora del desarrollo
integral y sostenido.

SEXTO: La experiencia de concertacion desarrollada en el distrito de Arapa ha
cumplido con superar de manera inicial la debilidad institucional y organizacional,
la desconfianza generalizada, y sobre todo el vacio generado en las relaciones
entre el gobierno municipal y la sociedad civil. Estas experiencias han empezado
a generar confianza entre los actores sociales a nivel local y estrechar las
relaciones entre el gobierno municipal y la sociedad civil. Porque los espacios de
concertaciéon son considerados como mecanismos de participacion, consulta y
vigilancia social, En este sentido, los actores sociales involucrados en la Mesa de
Concertacion canalizan sus demandas y prioridades a traves del gobierno local.
SEPTIMO: La institucionalizacion de la Mesa de Concertacion Interinstitucional
en el distrito de Arapa puede considerarse como un logro de este proceso, en la
medida que establecen relaciones entre el estado y la sociedad civil, se construye
una vision de futuro compartido, y se da inicio al formulacién del presupuesto
participativo en funcion del PDC, se constituye ademas, como un espacio de
aprendizaje y construccién de una ciudadania con una cultura participativa.
OCTAVO: La experiencia de concertacion en el distrito de Arapa fue promovida
por un lado por iniciativa de la municipalidad, instituciones publicas, privadas y
organizaciones sociales con la facilitacion de CARE Peru a través de programa
(FOGEL). Fortalecimiento de la Gestién Local, el cual ha permitido el
aceleramiento de este proceso. Podemos afirmar que la experiencia de

concertaciéon en el distrito de Arapa ha tenido un arraigo local, en alianza
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municipio, ONG y sociedad civil.

NOVENO: En la percepcion de los actores en torno al espacio de concertacion
existen dos tendencias: primero la MCI responde a la solucién o atencion de las
necesidades mas urgentes de la poblacién, por lo tanto, sus objetivos serian de
corto plazo o coyunturales y en segundo término, este espacio de dialogo responde
a decisiones y acciones de desarrollo a mediano y largo plazo, es decir, esta
relacionado con la vision estratégica de desarrollo del distrito de Arapa.
DECIMO: Los factores potenciales y limitantes de la Mesa de Concertacion
Interinstitucional son:

e FACTORES POTENCIALES: La voluntad politica de la autoridad local para
el dialogo con la ciudadania, el rol facilitador de una institucion y su
metodologia comprensiva y explicita, existe la tendencia asumir
responsabilidades de desarrollo, lo cual estd relacionado con las visiones
relativamente homogéneas.

e FACTORES LIMITANTES: EI liderazgo poco marcado de los actores, la
rivalidad politica, el autoritarismo y la mentalidad paternalista de los actores
y la comunicacion y difusion adecuada del proceso de concertacion.

UNDECIMO: Las concepciones de desarrollo priorizan el mejoramiento de las

condiciones de vida de la poblacién y el acceso a servicios basicos. Estas

concepciones resaltan en Arapa en la medida en que priorizan acciones orientadas
al mejoramiento de la calidad de vida.
22 MARCO TEORICO

2.2.1 Lapolitica en la gestion publica y desarrollo local

Cova et al. (2011) refiere que, en los ultimos afios, uno de los temas que
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ha concitado la atencion de la opinidn publica es la aparente incapacidad de gasto
que presentan municipalidades y gobiernos regionales que, gracias a la bonanza
fiscal, cada dia reciben mas recursos por concepto de transferencias
intergubernamentales. La politizacion de este problema llevo a descentralizar el
Sistema Nacional Inversidn Publica (SNIP). Esta decision se justificd apelando a
la necesidad de eliminar trabas burocraticas y flexibilizar criterios técnicos que
eran responsabilizados por retrasar la aprobacion de los proyectos de inversion y
la ejecucidn del gasto. Se esperaba que, una vez flexibilizado el SNIP, el shock de
inversiones promovido por el gobierno central desde setiembre del 2006
dinamizaria las economias regionales. No obstante, se constatan ain graves
problemas en el avance de la ejecucion presupuestal y los ntcleos ejecutoresi3
propuestos por el presidente Garcia no parecen ser una solucion sostenible frente
a la gravedad del problema. Para explicar la persistencia de estos magros
resultados de gestion local, algunos sefialan ahora que las principales trabas se
encuentran en los engorrosos procedimientos establecidos para la licitacion y
adquisicidn de bienes por parte de las entidades subnacionales. Otros afirman que
el problema de fondo es la debilidad de las capacidades locales de gestion y que
mas bien lo que se necesitaria es implementar adecuadamente un sistema de

capacitacion y monitoreo de la gestion local.

En este contexto, Mufioz (2010) sefiala que la relacion entre politica y
desarrollo local ha sido insuficientemente explorada en el Perld. En general,
pareciera existir una —division del trabajo- demasiado tajante en la cual los
economistas se dedican a realizar estudios sobre descentralizacién fiscal y

econdmica (Alvarado, 1994, Araoz y Urrunaga, 1996, Alvarado y otros 2003;
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Gonzales de Orlarte, 2004; Casas, 2005), los abogados estudian el disefio legal de
la descentralizacion (Planas, 1998; Zas, 1998, 2004) y, por otro lado, socidlogos
y antropdlogos estudian procesos mas —politicos- asociados con el gobierno
local, como el funcionamiento de los Consejos de Coordinacion Local (CCL) y el
presupuesto participativo, o los propios procesos electorales locales (Wiener,
2004; Lopez y Wiener, 2004; Huber, 2005; Pineda, 2005; Meléndez y Vera, 2006,
entre otros). Existen, en cambio, pocos trabajos que, explicitamente abordan la
relacion entre el proceso de gestion publica o el disefio institucional y sus
consecuencias para el proceso politico local (Grompone, 2005a, 2005b, Pajuelo,

2005; Mufioz, 2005; Remy, 2006; Mufioz, 2008).

Por otro lado, Weber (2008) indica ¢(Qué entendemos por politica? El
concepto es muy amplio y abarca cualquier tipo de actividad directiva autbnoma.
Se habla de la politica de divisas de los Bancos, de la politica de descuento del
Reichsbank, de la politica por la que se rige un sindicato durante una huelga, y se
puede hablar del mismo modo de la politica escolar de un pais o de una ciudad,
de la politica que la presidencia de una asociacion lleva en la direccion de ésta, e
incluso de la politica de una esposa astuta que trata de manipular sutilmente a su
marido. Naturalmente, no es este concepto tan amplio el que puede servir de base
a nuestras consideraciones en la tarde de hoy. Por politica entenderemos
solamente la direccion o la influencia sobre la trayectoria de una entidad politica,

aplicable en nuestro tiempo al Estado.

¢Pero, qué es, desde el punto de vista socioldgico, una entidad politica?

Tampoco es éste un concepto que pueda ser socioldégicamente definido partiendo
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del contenido de su actividad. Apenas existe una tarea que aqui o alli no haya sido
acometida por una entidad politica y, por otra parte, tampoco hay ninguna tarea
de la que pueda decirse que haya sido siempre competencia exclusiva de esas
entidades o asociaciones politicas que hoy llamamos Estados, o de las que
histéricamente fueron precursoras del Estado moderno.

Asi que a la asociacién politica en la que los medios de administracion son,
en todo o en parte, propiedad del cuadro administrativo dependiente, la
Ilamaremos asociacion estamentalmente estructurada.

Hay dos formas de hacer de la politica una profesion. O se vive para la
politica o se vive de la politica. La oposicién no es en absoluto excluyente. Por el
contrario, generalmente se hacen las dos cosas, al menos idealmente; vy, en la
mayoria de los casos, también materialmente. Quien vive para la politica hace de
ello su vida en un sentido intimo; o goza simplemente con el ejercicio del poder
que posee, o alimenta su equilibrio y su tranquilidad con la conciencia de haberle
dado un sentido a su vida, poniéndola al servicio de algo. En este sentido profundo
todo hombre serio que vive para algo vive también de ese algo. La diferencia entre
el vivir para y el vivir de se sitla entonces en un nivel mucho méas grosero, en el
nivel econémico. Vive de la politica como profesién quien trata de hacer de ella
una fuente duradera de ingresos; vive para la politica quien no se halla en este
caso. Para que alguien pueda vivir para la politica en este sentido econémico, y
siempre que se trate de un régimen basado en la propiedad privada, tienen que
darse ciertos supuestos, muy triviales, si ustedes quieren: en condiciones
normales, quien asi viva ha de ser econémicamente independiente de los ingresos

que la politica pueda proporcionarle.
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Sobre este particular, Corcuff (2016) sefiala que este tema ha estado
tradicionalmente asociado a Max Weber, como recuerda Isabelle Kalinowski en
su nueva traduccion de la conferencia de noviembre de 1917: “La ciencia como
profesion y vocacion”. Que Weber haya dudado toda su vida entre una carrera
politica y una carrera cientifica, que haya sido uno de los universitarios alemanes
mas dispuestos para exponer sus posiciones politicas en los diarios (con un
promedio de seis intervenciones por afio entre 1915y 1920), que haya participado
en la creacion de un partido (el Partido Democratico Aleman en noviembre de
1918) y en la génesis de una constitucion (la de Republica de Weimar), y que sus
escritos politicos fueran reunidos, desde 1921, en un volumen de 586 péginas no
cambia las cosas: para Francia fue un adalid de la “neutralidad” ( Kalinowski,

2005, p. 191).

2.2.2 Gestion

Haciendo un andlisis referencial acerca del significado de este concepto de
Gestion, en términos generales los conceptos de Administracion, Gerencia y
Gestidn, resultan ser sindnimos a pesar de los grandes esfuerzos y discusiones por
diferenciarlos. En la préctica se observa que el término Management traducido
como Administracion es también percibido como Gerencia. En algunos paises la
Administracion estd més referida a lo publico y la Gerencia a lo privado. En los
libros clasicos de Administracion se toman como sinénimos Administracion y
Gerencia. Asi por ejemplo, en el glosario del Cinda (1992), aparece el concepto
de Gestion como equivalente a Administracion. En si, fundamentalmente los
conceptos de Administracion, Gestion y Gerencia estd en que los tres que se
refieren a un proceso de “planear, organizar, dirigir, evaluar y controlar" como lo

han planteado Fayol (1950) y Koontz (1976).
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Segun, Rodrigues (2001) el concepto de Gestion que proviene del latin
gestio, hace referencia a la accion o al efecto de gestionar o de administrar.
Gestionar es realizar diligencias conducentes al logro de un negocio o deseo
cualguiera. Mientras que administrar, por otra parte, consiste en gobernar, dirigir,
ordenar, disponer u organizar; por tanto, es una actividad profesional tendiente a
establecer los objetivos y medios de su realizacion, a precisar la organizacion de
sistemas y formular las estrategias adecuadas para el logro de su desarrollo. Por
otro lado, como el concepto de gestion implica la accion, podemos ver que del
latin actionem; significa toda manifestacion de intencion o expresion de interés
capaz de influir en una situacion dada. El énfasis que se hace en la accion, en la
definicion de Gestion es la diferencia que se tiene con el concepto de
Administracion. De ahi que la Gestion no es considerada una ciencia como
disciplina. Podemos considerarla como parte de la Administracion, o como un

estilo de Administracion.

Es indiscutible el reconocimiento que se le atribuye a Peter Drucker (1954)
como el padre del managemet o “padre de la doctrina de la Gestion. A través de
las obras cumbres: “The Concept of the Corporation” (El concepto de la
corporacion) publicado en 1946 y “The Practice of Management” (La practica del
management) publicado en 1954. Drucker (1954) manifiesta dos aspectos
importantes que revolucionan el concepto de Gestion: “a) La aparicion de una
nueva institucion social (la gran empresa o ‘corporacién’), que se torno central
en la sociedad industrial, y b) De un nuevo 6rgano social, el management que le

permite la sobrevivencia y longevidad — de esta corporacion”.
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Asi, para Drucker, (1954, p. 48): "La corporacién no es solamente una
institucién econémica y una herramienta para la rentabilidad. La corporacion es
permanente, los accionistas son transitorios. La esencia de la corporacion es
social, es organizacion humana. Es una institucion social y una comunidad y debe
ser dirigida y estudiada como tal™, escribio, resaltando su interés por "un abordaje
politico y social de los problemas de la sociedad, distinto de un abordaje
econoémico”. Y, una vez mas, sobre la ‘corporacion’, decia: "Debemos exigirle no
solo la perfomance de funciones econdmicas, sino también la ejecucion de
pesadas tareas sociales y politicas". Con esta nueva concepcion de Management,
Drucker, tenia el prop6sito de socializar este tipo de conocimiento y poner fin al
mito de la gestion "intuitiva" y del gerente "innato". Asi, sefialaba que "La
ignorancia de la funcion de la gestion es una de las debilidades mas serias de la
sociedad industrial”... La mision de los escritores de gestion deberia ser la de
"rellenar el bache entre el saber y la perfomance de los lideres y el saber y

perfomance de la gerencia media” (Rodrigues, 2001).

2.2.2.1 Gestion Municipal
Segun la Unitec-Usaid (2002) refiere que la gestion municipal concebida
como administracion no es mas que el arte de conseguir que se hagan las cosas"
y comprende esencialmente dos fases dependientes una de la otra: pensar y hacer,
0 sea tomar decisiones y ejecutarlas; la administracion es pues, el andlisis de lo
relacionado al funcionamiento de una institucion o empresa. Para hacer mas
ordenados y logicos los conceptos de hacer algo tomando decisiones y

ejecutandolas, la administracion se divide en cuatro etapas:
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¢ Planificacion: Para establecer los objetivos de corto, mediano y largo plazo y
la forma de alcanzarlos, que se concretan en los planes estratégicos, planes
operativos y presupuestos.

e Organizacion: Para hacer el ordenamiento de los recursos humanos sus
habilidades, conocimientos y conducta, para producir mas eficientemente.
Este ordenamiento se expresa mediante un organigrama.

e Direccién o Ejecucion: Para ejecutar y controlar las acciones de producir.
Esta fase se manifiesta en la generacion de apoyo interno y en la produccién
de bienes o servicios.

e Control: Para evaluar resultados y hacer ajustes en los demas procesos a
efecto de corregir acciones o resultados indeseados. Por lo general los efectos
del control se manifiestan en cambios en planes y acciones de las demas

etapas.

Gestién de desarrollo local

Drummond (2001, p. 22) refiere que el concepto de gestion de calidad esta
relacionado a la capacidad “...del disefio de organizacion de manera que satisfaga
dia tras dia a los clientes...”

En si este concepto esta relacionado a la capacidad de manejo eficiente,
eficaz y efectivo de los recursos, tanto econémico y material como de recurso
humano para lograr la calidad y excelencia del producto y servicio que se oferta.

El concepto de gestion esta también referida a la administracion de todos
los recursos, sean ellos materiales, financieros o humanos. En este trabajo el
énfasis estd puesto sobre la gestién de los gobiernos locales como complejo

institucional. Responde asi a la definicion de la Coneau (2011) contenida en el
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documento “Lineamientos para la Evaluacion Institucional”: “la gestion
institucional esta compuesta por un conjunto de factores (recursos, procesos y
resultados) que deben estar al servicio y contribuir positivamente al desarrollo

integral del espacio regional de injerencia del gobierno local.

De igual manera, en este trabajo se entiende que forma parte de la gestion
la responsabilidad de conduccién institucional, tal como establece el mismo
documento: “la gestion institucional debe incluir instancias org&nicamente
institucionalizadas responsables de disefiar y organizar en forma integral los
procesos (mecanismos y procedimientos para la toma de decisiones, para la
gestion administrativa, para facilitar el flujo de informacion hacia adentro y hacia
afuera de la institucion, para la seleccion y contratacion de personal, para la
marcha de la institucion, etc.)

El enfoque adoptado privilegia el analisis del papel y contribuciones de las
posiciones de conduccién institucional, tanto las autoridades maximas del nivel
central como de esas unidades componentes. Estas posiciones tienen a su cargo-
con diferencias en cuanto al ambito de despliegue de sus capacidades decisorias -
un conjunto de tareas similares vinculadas a la definicién e instrumentacion de
objetivos, a la asignacion y manejo de recursos y a la conduccion de grupos de
trabajo. De igual manera, como parte de la evaluacion deben ser indagados los
requerimientos y formas de desempefio propios de cada nivel y ambito
universitario para determinar sus contribuciones efectivas al logro de la mision
organizacional y de la coherencia en la accién institucional. Al considerarse la
gestion de la institucion como totalidad, se deja de lado lo especifico a la gestion

de las funciones basicas.
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2.2.4 Instrumentos de gestion institucional

Los instrumentos de gestion institucional son los documentos disefiados y
formulados para manejar en forma adecuada la organizacion. Todos documentos
direccionan, planifican, norman y orientan el desarrollo organizacional de las
municipalidades para que usen sus recursos econémicos, humanos y materiales en
la forma mas adecuada dentro del nuevo concepto de gerenciamiento de los
recursos. Asimismo, estos documentos de gestion se constituyen en herramientas
e instancias potenciales para buscar y lograr una verdadera gestion de recursos,
sobre todo de cooperacidn internacional. Los instrumentos de gestion institucional
que se constituyen en documentos de gestion y que necesariamente deben contar
minimamente las municipalices son los planes de desarrollo, planes operativos

anuales, plan director, catastro, ROF, CAP, TUPA, MOF (Avalos, 1990, p. 34).

2.2.4.1. Plan de desarrollo integral

Es el documento final que es producto del proceso de la planificacién en
sus distintas etapas. Este documento se constituye como un instrumento de gestion
institucional que sirve, mas que direccion como un recurso de gerenciamiento para
lograr un manejo eficiente, eficaz y efectivo de los recursos humanos, econémicos

y materiales de una organizacion.

2.2.4.2. Plan operativo o de accion con presupuesto participativo

La nueva Ley Orgénica de Municipalidades N° 27972, sefiala en el Art.
53° “que las municipalidades se rigen por presupuestos participativos anuales
como instrumentos de administracion y gestion, los cuales se formulan, aprueban
y ejecutan conforme a la Ley de la materia y en concordancia con los planes de

desarrollo concertados de su jurisdiccion, El presupuesto participativo forma parte
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del sistema de planificacion... Las municipalidades conforme a las atribuciones
que les confiere el Art. 197 de la Constitucion, regulan la participacion vecinal en
la formulacion de los presupuestos participativos... El presupuesto municipal
debe sustentarse en el equilibrio real de sus ingresos y egresos y estar aprobado
por el concejo municipal dentro del plazo que establece la normatividad sobre la
materia... Para efectos de su administracion presupuestaria y financiera, las
municipalidades provinciales y distritales constituyen pliegos presupuestarios,
cuyo titular es el alcalde respectivo”.

2.2.5 Funcién de gobierno local

Cabarcos (2003, p. 13) manifiesta que en la conceptualizacion de funcién
“Parece existir un amplio consenso entre los investigadores al sefialar que esta
funcidn esta involucrada tanto en el control de la cognicion como en la regulacion
de la conducta y del pensamiento a traves de diferentes procesos
interconectados”. No obstante que Valencia (2013) refiere que la expresion es
una "paraguas conceptual” en clara alusion a la vaguedad e indefinicién del
concepto. Probablemente, una de las razones que han contribuido a esta falta de
concrecion terminoldgica ha sido el relativo abandono sufrido, hasta hace algunos
afios, por esta parcela del conocimiento desde la propia neuropsicologia.
Recientemente Burguess (1997) refiere a esta cuestion afirmando que
seguramente nos hallamos ante el area "cenicienta” de esta disciplina.

Por otro lado, se define la funcién como la actividad de un conjunto de
procesos cognitivos vinculada histéricamente al funcionamiento de los I6bulos

frontales del cerebro (Luria, 1980; Burgess, 1997).
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Factores sociales-educacionales

Los factores sociales-educacionales estan relacionados a la formacién de
caracter académico como niveles de instruccion educativa de formacion
profesional (relacionado al ejercicio de la profesion en las distintas &reas de las
disciplinas cientificas del conocimiento humano en ciencias sociales,
empresariales, ingenierias, biomédicas, etc.) y de segunda especialidad. También
estos factores sociales-educacionales estan referidas a la formacion académica
(maestria y doctorado) que permite formar capacidades cognitivas que inciden en

la toma de decisiones de los responsables de los gobiernos regionales y locales.

2.3.2 Factores politicos

Los factores politicos, estan relacionados a los niveles de participacion en
organizaciones politicos partidarios (simpatizantes, militantes y directivos) y de

orientacion ideoldgica-politica.

2.3.3 Gestion

El concepto de Gestidn que proviene del latin gestio, hace referencia a la
accion o al efecto de gestionar o de administrar. Asi, Gestionar es realizar
diligencias conducentes al logro de un negocio o deseo cualquiera; es decir
referido al manejo adecuado de los recursos: humano, econémico-financiero y
material. Por otro lado, como el concepto de gestion implica la accién, podemos
ver que del latin actionem; significa toda manifestacion de intencidn o expresion
de interés capaz de influir en una situacién dada para el mejor logro de la

organizacion.
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2.3.4 Gestion municipal

La gestion municipal concebida como administracion no es mas que "el
arte de conseguir que se hagan las cosas 6ptimamente en el campo del gobierno
local" y comprende esencialmente dos fases dependientes una de la otra: pensar y
hacer, o sea tomar decisiones y ejecutarlas; la administracion es pues, el analisis
de lo relacionado al funcionamiento de una institucion o empresa. Para hacer mas
ordenados y ldogicos los conceptos de hacer algo tomando decisiones y
ejecutandolas, la administracion se divide en cuatro etapas: planificacion,

organizacion, direccion y control.

2.3.5 Desarrollo local

Segun Boiser (2002, p. 84), podemos decir que el "desarrollo local es un
proceso de concertacion entre los agentes -sectores y fuerzas que interacttan en
un territorio determinado, para impulsar con la participacion permanente,
creadora y responsable de ciudadanos y ciudadanas, un proyecto comin de
desarrollo, que implica la generacion de crecimiento econdémico, equidad,
cambio social cultural, sustentabilidad ecoldgica, enfoque de género, calidad y
equilibrio espacial y territorial, con el fin de elevar la calidad de vida de cada
familia, ciudadano y ciudadana que vive en ese territorio y, contribuir al
desarrollo del Pais y enfrentar adecuadamente los retos de la globalizacion y las

transformaciones de la economia internacional®.

2.3.6 Niveles de participacion
Podemos sefialar que segun Gadsden (2003, p. 205-208) los niveles de

participacion son de caracter informativo, consulta, decision, control y de gestion
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2.3.7 Instrumentos de gestion institucional

Son los documentos disefiados y formulados para manejar en forma
adecuada la organizacion; cuyo proposito es direccionar, planificar, normar y
orientar el desarrollo organizacional de las municipalidades para que usen sus
recursos econémicos, humanos y materiales en la forma méas adecuada dentro del
nuevo concepto de gerenciamiento de los recursos. Se constituyen en herramientas
e instancias potenciales para buscar y lograr una verdadera gestion de recursos,
sobre todo de cooperacion internacional. Los instrumentos de gestion institucional
que se constituyen en documentos de gestion y que necesariamente deben contar
minimamente las municipalices son los planes de desarrollo, planes operativos
anuales, plan director, catastro, ROF, CAP, TUPA, MOF

2.4 HIPOTESIS Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
2.4.1 Hipotesis de investigacion

2.4.1.1. Hipotesis general
La incidencia del factor politico partidario por encima del factor social-

educacional relacionado a los aspectos de formacion profesional, académica y de
experiencia afecta en mayor grado la capacidad de gestion del responsable del
gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno; cuya respuesta es
diferenciado segin su condicién sociodemogréfica al que pertenecen los

miembros de las organizaciones participantes.

2.4.1.2. Hipotesis especificas
A La caracterizacion del andlisis situacional de los factores sociales-
educacionales y politicos del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017 esta

diferenciado en lo social por condiciones de formacion profesional,
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académica y experiencia; asi como en lo politico, esta diferenciado por su
simpatia, militancia y cargo directivo.

B. El factor politico de caracter partidario por encima de los factores sociales-
educacionales de caracter académico de formacién profesional, académico
y de experiencia, inciden en mayor grado la capacidad de gestién del
responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno,
durante los afios del 2015 al 2017; cuya respuesta es diferenciado segun su
condicion sociodemografica al que pertenecen los miembros de las

organizaciones participantes.

2.4.2 Operacionalizacion de variables por hipotesis, dimensiones de analisis e
indicadores

HIPOTESIS ESPECIFICA 01

La caracterizacion del analisis situacional de los factores sociales-educacionales
y politicos del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno,
durante los afios del 2015 al 2017 estd diferenciado en lo social por condiciones de
formacion profesional, académica y experiencia; asi como en lo politico, esta

diferenciado por su simpatia, militancia y cargo directivo.

VARIABLE DE DIMENSIONES DE INDICADORES
ANALISIS ANALISIS
- Formacién profesional
CARACTERIZACION FACTOR SOCIAL- - Formacién académica
DEL ANALISIS EDUCACIONAL - Experiencia

SITUACIONAL DE
INCIDENCIA SOCIAL Y
POLITICO

- Simpatizante
FACTOR POLITICO - Militante
- Directivo

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

Universidad
Nacional del
Altiplano

HIPOTESIS ESPECIFICA 02

El factor politico de caracter partidario por encima de los factores sociales-

educacionales de carécter académico de formacion profesional, académico y de

experiencia, inciden en mayor grado la capacidad de gestion del responsable del gobierno

local de la Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017; cuya

respuesta es diferenciado segln su condicion sociodemogréfica al que pertenecen los

miembros de las organizaciones participantes.

VARIABLE DE
ANALISIS

DIMENSIONES DE
ANALISIS

INDICADORES

INCIDENCIA DEL
FACTOR  POLITICO
PARTIDARIO EN LA
CAPACIDAD DE
GESTION

GRADO DE INSTRUCCION
EDUCATIVA

SEXO

EDAD

- Incide el factor politico
- Incide el factor social

- Incide el factor politico
- Incide el factor social

- Incide el factor politico
- Incide el factor social
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CAPITULO Il

MATERIALES Y METODOS

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1 A partir del enfoque de la epistemologia de la investigacion cientifica

El tipo de investigacion a partir del enfoque epistemoldgico de la
investigacion cientifica ha sido el Hipotético-Deductivo; procedimentalmente
conocido como investigacion de caracter cuantitativo.

3.1.2 A partir del analisis de la profundidad de la investigacion

El nivel de analisis de la presente investigacion a partir de la profundidad
de la investigacion ha sido de caracter descriptivo y explicativo; por cuanto, ha
caracterizado el analisis situacional de los factores sociales y politico partidarios
que afectan la capacidad del responsable de la gestion y ha sido de caracter
explicativo; por cuanto, analizd e identifico el grado de incidencia del factor
politico partidario por encima del factor social que han afectado la capacidad de
gestién del responsable como jefe de pliego del gobierno local de la Municipalidad
provincial de Puno.

3.2  DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion ha sido de caracter no-experimental, descriptivo
y comparativo.

3.2.1 Ejes de analisis de la investigacion
e Social-Educacional

e Politico.
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3.2.2 Dimensiones de analisis de la investigacion
La dimension de analisis de la investigacion estuvo comprendida por:
e Caracterizacién del andlisis situacional de los factores social y politico que
afectan la capacidad de gestion.
o Identificacion de los factores social y politico que inciden la capacidad de

gestion.

3.2.3 Unidad de analisis de la investigacion
La unidad de andlisis estaba relacionado a la capacidad de gestion del responsable

como jefe de pliego del Gobierno Local de la Municipalidad Provincial de Puno.

3.2.4 Unidad de observacion de la investigacion
La unidad de observacion ha constituido los siguientes actores sociales:
e Miembros y directivos de la Central Unica de Barrios y Urbanizaciones
Populares de Puno (CUBBUP).
e Miembros y directivos de la Central de Mujeres de los Barrios de Puno
(CAMUBP).

e Miembros y directivos del Frente de Organizaciones de Puno (FOP).

3.2.5 Periodo de anélisis de la investigacion
El periodo de analisis de la investigacion comprende parte de la gestion de

gobierno del Lic. lvan Joel Flores Quispe (2015-2017).

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ' Nacional del
: Altiplano

3.3 POBLACION Y MUESTRA
3.3.1 Poblacion
La poblacién como universo de analisis estuvo comprendido por las siguientes
organizaciones sociales de base de la Ciudad de Puno:
e Miembros y directivos de la Central Unica de Barrios y Urbanizaciones
Populares de Puno (CUBBUP).
e Miembros y directivos de la Central de Mujeres de los Barrios de Puno
(CAMUBP).

e Miembros y directivos del Frente de Organizaciones de Puno (FOP).

3.3.2 Muestra
3.3.2.1 Tipo de muestra

El tipo de muestra ha sido de caracter no probabilistico, aleatorio simple y por
conveniencia, considerando la proporcionalidad porcentual del tamafio de la poblacion
como universo de andlisis de las organizaciones sociales de base de la Ciudad de Puno;
que consiste en la eleccion por métodos no aleatorios de una muestra cuyas caracteristicas

sean similares a las de la poblacién objetivo (Casal y Mateu, 2003, p. 5).

3.3.2.2 Tamafio de muestra

Para definir el tamafio de muestra se ha considerado la representatividad en
relacién a la magnitud de su participacion en los diferentes espacios de vigilancia y
participacién en el 6rgano de gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, que
esta estipulado dentro del marco de la Ley Organica de Gobiernos Municipales y la Ley
de Bases de la Descentralizacion.

Considerando estos aspectos, el tamafio de muestra lo constituyen 144 actores

sociales como miembros y directivos de la Central Unica de Barrios y Urbanizaciones
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Populares de Puno (87 participantes), Central de Mujeres de los Barrios de Puno (39
participantes), y Frente de Organizaciones de Puno (18 participantes); conforme se puede

apreciar en la tabla 1.

Tabla 1. Muestra de participantes, segun organizacion: 2017

0 ORGANIZACIONES
N PARTICIPANTES CANTIDAD

1 Central Unica de Barrios Yy 87
Urbanizaciones Populares de Puno (*)

Central de Mujeres de los Barrios de

2 Puno (**) 39
Frente de Organizaciones de Puno

3 (5%) 18

TOTAL 144

FUENTE: Registro de asistencias (CUBBUP, CAMUBP y FOP): 2017

(*)  : CUBBUP.
(*)  : CAMUBP.
(**) : FOP.

34 TECNICASE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
3.4.1 Técnicas de investigacion

La técnica de investigacion utilizada fue:

e |aencuesta.

3.4.2 Instrumentos de investigacion

El instrumento utilizado fue:

e Laguiade cuestionario de encuesta.
35 PROCESAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Se han utilizado técnicas de estadistica descriptiva para la presentacion de las
variables y el analisis, asociacion con el paquete estadistico SPSS 21.5
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion en referencia estan en relacion a los siguientes

considerandos a ser tratados en este acapite como evidencias empiricas:

e Caracterizacion del andlisis situacional de los factores social y politico que
inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
provincia de Puno.

¢ Identificacion de los factores social y politico que inciden en la capacidad de

gestion del responsable del gobierno local de la provincia de Puno.

4.1.1 Caracterizacion del analisis situacional de los factores social y politico que
inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
provincia de puno

4.1.1.1 Caracterizacion del analisis situacional sociodemogréafica de los miembros y
directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno

La caracterizacion del analisis situacional sociodemogréfica de los
miembros y directivos de las organizaciones sociales de base de la Ciudad de Puno
esta en relacion a los siguientes considerandos a ser tratados en este acépite como
evidencias empiricas:

e Grado de instruccion educativa.
e Género.

e Edad.
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A. Caracterizacion del analisis situacional de participacion por condicion

sociodemogréfica de grado de instruccién educativa

La caracterizacion del analisis situacional de participacion de los
miembros y directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno en
relacién al componente sociodemografico por instruccion educativa, en los
resultados de la tabla 2, se puede apreciar que el 48 % (69 miembros y directivos
de organizaciones participantes) responden que tienen secundaria completa; el 17
%, (25 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden que
cuentan con estudios de superior completa y 15 % (21 miembros y directivos de
organizaciones participantes) refieren tener superior incompleta. Por otro lado, se
tiene que 13 % (19 miembros y directivos de organizaciones participantes) sefialan
que cuentan con secundaria incompleta y 05 % (07 miembros y directivos de
organizaciones participantes) indica no tener primaria completa. Mientras que
solo el 02 % (03 miembros y directivos de organizaciones participantes) dice tener

primaria incompleta.

Tabla 2. Caracterizacion por instruccion educativa
N° INSTRUCCION EDUCATIVA TOTAL %

01 Primaria incompleta 03 02
02 Primaria completa 07 05
03 Secundaria incompleta 19 13
04 Secundaria completa 69 48
05 Superior incompleta 21 15
06 Superior completa 25 17

Fuente: Encuesta 2017

B. Caracterizacién del analisis situacional de participacién por condicion

sociodemogréfica de género

Como se puede apreciar en la tabla 3, la caracterizacion del analisis
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situacional de participacion de los miembros y directivos de las organizaciones
sociales de la Ciudad de Puno en relacion al componente sociodemografico por
género, se puede apreciar que el 67 % (97 miembros y directivos de
organizaciones participantes) responden pertenecer al género masculino; Mientras
que el 33 % (47 miembros y directivos de organizaciones participantes) dicen

pertenecer al género femenino.

Tabla 3. Caracterizacion por género

N° CONDICION DE TOTAL %

GENERO
01 Género masculino 97 67
02 Género femenino 47 33
TOTAL 144 100

Fuente: Encuesta 2017

C. Caracterizacion del analisis situacional de participacion por condicion

sociodemogréfica de edad

En relacion a la caracterizacion del andlisis situacional de participacion de
los miembros y directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno en
relacion al componente sociodemografico por edad, se puede apreciar que el 50
% (72 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden que sus
edades fluctian en mayor porcentaje entre 31 — 40 afios. Por otro lado, se tiene
que el 31 % (44 miembros y directivos de organizaciones participantes) sefialan
que sus edades estan en mas de 41 afios. Mientras que el 19 % (28 miembros y
directivos de organizaciones participantes) dicen que sus edades estan en menos

de 30 afios. Para mayor detalle ver los resultados de la tabla 4.
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Tabla 4. Caracterizacion por edad

N° ANOS DE EDAD TOTAL %
01 Menos de 30 afos de edad 28 19

02 De 31 a 40 afios de edad 72 50
03 Mas de 41 anos de edad 44 31
TOTAL 144 100

Fuente: Encuesta 2017

4.1.1.2 Caracterizacién del analisis situacional del factor social que incide en la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la provincia de
puno

La caracterizacion del andlisis situacional del factor social esta en relacion
a los siguientes considerandos a ser tratados en este acapite como evidencias
empiricas:
e Formacion profesional.
e Formacion académica.

e Experiencia profesional.

A. Formacion profesional del responsable del gobierno local de la municipalidad
provincial de Puno

Segun referencia del Portal de Transparencia del Estado Peruano, el
responsable como Jefe de Pliego del gobierno local de la Municipalidad Provincial
de Puno (Gestion: 2015-2018), cuenta en su formacion profesional con los
siguientes atributos:

e Profesor de Arte de la Escuela de Formacion Artistica (ESFA) de la Ciudad
de Puno.
e Licenciado en Biologia de la Facultad de Ciencias Bioldgicas de la

Universidad Nacional del Altiplano de Puno.
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B. Formacion académica del responsable del gobierno local de la municipalidad
provincial de Puno

Con la misma fuente arriba sefialada (Portal de Transparencia del Estado
Peruano) el responsable como Jefe de Pliego del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno (Gestion: 2015-2018), cuenta en su formacion
académica con los siguientes atributos:

e Estudios concluidos de Maestria en Gestion Publica de la Universidad “César
Vallejo”
e Estudios concluidos de doctorado en Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente

de la Escuela de Post Grado de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

C. Experiencia profesional del responsable del gobierno local de Ila
municipalidad provincial de Puno
La experiencia de labor profesional del Jefe de Pliego del gobierno local

de la Municipalidad Provincial de Puno (Gestion: 2015-2018) es como sigue:

e Se desempefio como docente de la Institucion Educativa Secundaria

Industrial N° 32 de la Ciudad de Puno,
e Labor6 como director en el Area de Desarrollo Educativo de Plateria y

e Luego desempefid el cargo de director de la Unidad de Gestion Educativa

Local de Yunguyo.

4.1.1.3 Caracterizacion del analisis situacional del factor politico que incide en la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad
provincial de puno

A Condicidn de participacion politica del responsable del gobierno local de la

municipalidad provincial de puno
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e Directivo del Movimiento Politico Regional “Por las Comunidades Fuente de

Integracion Andina de Puno” (CONFIA).

B. Experiencia politica del responsable del gobierno local de la municipalidad

provincial de puno
e El afo 1996, asumio su primer cargo por eleccion popular como regidor de

la Municipalidad Distrital de Acora en el periodo edil de 1996-1998.

e Fue elegido alcalde de la Municipalidad Distrital de Acora del perio edil de

2007-2010; como logros mas importantes de su gestion se tiene:

- Creacidn del Centro Poblado de Pasto Grande (Ordenanza Municipal 009-

2007/CM-MDA.

- Instituyé el uso obligatorio del idioma aymara en los documentos
oficiales; ademas implemento politicas para el fortalecimiento de la danza

y musica aymara.

e EIl afio 2015, por voluntad popular asume funciones como alcalde de
la Municipalidad Provincial de Puno, que ha comprendido el periodo del

2015-2016.

e EIl afio 2016, fue elegido como Presidente de la Red de Municipalidades

Urbanas y Rurales del Pert (REMURPE).

4.1.2 ldentificacién de los factores social y politico que inciden en la capacidad de
gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial de
puno segun la condicion sociodemogréfica al que pertenecen los miembros y

directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno

La identificacion de los factores social y politico que inciden en la
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capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad
Provincial de Puno esta en relacién a los siguientes aspectos sociodemograficos a
ser tratados en este acapite como evidencias empiricas:

e Grado de instruccion.

e Género.

e Edad.

4.1.2.1 Identificacion de los factores social y politico que inciden en la capacidad de

gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial de

puno, segun la condicién sociodemografica de grado de instruccion

En la identificacion de los factores social y politico que inciden en la capacidad
de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de
Puno, segun su condicion sociodemogréafica del componente de instruccion
educativa y frente a la interrogante formulada ¢Cuél de los factores de caracter
social (relacionado a formacién profesional, académico y de experiencia) o
politico partidario (simpatizante, militante o directivo) incide en la capacidad de
gestién del responsable como jefe de pliego del gobierno local de la Municipalidad
Provincial de Puno, en el periodo de gestion del 2015-2017? En relacion a esta
interrogante, en los resultados de la tabla 5, se puede apreciar que:

e EI 83 % (120 miembros y directivos de organizaciones participantes) cuyos
grados de instruccion en mayor proporcion estan comprendidas en secundaria
completa, superior completa y superior completa, responden que incide mas
el factor politico, y

e EI 17 %, (24 miembros y directivos de organizaciones participantes)

responden que incide el factor social que esta relacionado a su formacion
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profesional, académico y de experiencia.

Tabla 5. Incidencia de los factores politico y social por grado de instruccién
N° IDENTIFICACION INSTRUCCION EDUCATIVA

DE FACTORES TOTAL %
P.l. P.C. S.I. S.C. Sup.l. Sup.
C
01 Incide el factor 02 05 16 61 17 19 120 83
02 politico 01 02 03 08 04 06 24 17
Incide el factor social

TOTAL 03 07 19 69 21 25 144 100

PORCENTAJE 02 05 13 48 15 17 100

Fuente: Encuesta 2017

Leyenda:

PIL Primaria incompleta
P.C. : Primaria completa

S.I. Secundaria incompleta
S.C. Secundaria completa
Sup.l. : Superior incompleta
Sup.C.: Superior completa

4.1.2.2 Identificacion de los factores social y politico que inciden en la capacidad de
gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial de

puno, segun la condicién sociodemografica de género

En los resultados de la tabla 6, se puede apreciar en la identificacion de los
factores social y politico que inciden en la capacidad de gestion del responsable
del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, segin su condicion
sociodemogréfica del componente de género y frente a la interrogante formulada
¢Cual de los factores de carécter social (relacionado a formacion profesional,
académico y de experiencia) o politico partidario (simpatizante, militante o
directivo) incide en la capacidad de gestién del responsable como jefe de pliego
del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, en el periodo de

gestion del 2015-2017? En relacién a esta interrogante, el 75 % (108 miembros y
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directivos de organizaciones participantes) que corresponden en mayor
proporcidn al género masculino, responden que incide mas el factor politico, y 25
%, (36 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden que
incide el factor social que esta relacionado a su formacion profesional, académico

y de experiencia.

Tabla 6. Incidencia de los factores politico y social por género

N° GENERO
IDENTIFICACIONDE "G. M. G.F. TOTAL %
FACTORES
01 Incide el factor politico 69 39 108 75
02 Incide el factor social 28 08 36 25
TOTAL 97 47 144 100
PORCENTAJE 67 33 100
Fuente: Encuesta 2017
Leyenda:
G. M. : Género Masculino
G.F. : Género Femenino
4.1.2.3 Identificacion de los factores social y politico que inciden en la

capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad
provincial de puno, segun la condicion sociodemogréfica de edad

Como se puede apreciar en los resultados de la tabla 7, respecto a la
identificacion de los factores social y politico que inciden en la capacidad de
gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno,
segun su condicidon sociodemogréafica del componente de edad y frente a la
interrogante formulada ¢Cual de los factores de caracter social (relacionado a
formacion profesional, académico y de experiencia) o politico partidario
(simpatizante, militante o directivo) incide en la capacidad de gestion del
responsable como jefe de pliego del gobierno local de la Municipalidad Provincial

de Puno, en el periodo de gestion del 2015-2017? En relacién a esta interrogante,
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el 90 % (129 miembros y directivos de organizaciones participantes) cuyas edades
en mayor proporcion fluctdan entre 31-40 afios de edad, responden que incide méas
el factor politico, y sélo el 10 %, (15 miembros y directivos de organizaciones
participantes) responden que incide el factor social que esta relacionado a su

formacion profesional, académico y de experiencia.

Tabla 7. Incidencia de los factores politico y social por edad

Ne ] ANOS DE EDAD
IDENTIFICACION DE TOTAL %
01 Incide el factor politico 22 66 41 129 90
02 Incide el factor social 06 06 03 15 10
TOTAL 28 72 44 144 100
PORCENTAJE 19 50 31 100

Fuente: Encuesta 2017

Leyenda:
M.30. Menos de 30 afios
Ms.41 Mas de 41 afos

4.1.3 ldentificacién de la incidencia del factor politico que influye en la capacidad
de gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial
de puno segun la condicion sociodemogréfica al que pertenecen los miembros

y directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno

La identificacion de la incidencia del factor politico en la capacidad de
gestién del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno
esta en relacién a los siguientes aspectos sociodemograficos a ser tratados en este
acapite como evidencias empiricas: Grado de instruccion; género y edad.

4.1.3.1 Identificacién de la incidencia del factor politico que influye en la capacidad
de gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial
de puno, segun la condicién sociodemografica de grado de instruccion

En la identificacion de los factores politicos que inciden en la capacidad
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de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de
Puno, segun su condicion sociodemografica del componente de instruccion
educativa y frente a la interrogante formulada ¢Por qué cree usted que el factor
politico es aquella que mas incide en la capacidad de gestion del responsable como
jefe de pliego del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, en el
periodo de gestion del 2015-2017? En relacion a esta interrogante, las respuestas
en mayor porcentaje estan relacionadas al mal manejo en la asignacion de los
recursos del presupuesto participativo, donde es percibido que se asigna este
presupuesto méas inclinado a sus simpatizantes y militantes de su organizacién
politica; asimismo responden que en su gestion desconocen el manejo de los
instrumentos de gestion institucional (Plan de Desarrollo, planes operativos
manuales, Reglamento de Organizacion de Funciones —ROF- Manual de
Organizacién de Funciones -MOF- Cuadro de Asignacion de Personal —CAP-
Manual de Procedimientos Administrativo -MAPRO-. Asi, especificamente en
relacion a esta interrogante, en los resultados de la tabla 8, se puede apreciar que:
e EI 72 % (86 miembros y directivos de organizaciones participantes) cuyos
grados de instruccion en mayor proporcion estan comprendidas en secundaria
completa, superior completa y superior completa, responden que incide mas
el factor politico relacionado al manejo del presupuesto participativo.
e Mientras que el 28 %, (34 miembros y directivos de organizaciones
participantes) responden que incide el factor politico por el desconocimiento

del manejo de los instrumentos de gestion institucional.
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Tabla 8. Incidencia del factor politico por grado de instruccion
N° IDENTIFICACION INSTRUCCION EDUCATIVA

DE FACTORES TOTAL %
P.l. P.C. SI. S.C. Sup.l. Sup.
C
01 Mal manejo del 01 03 13 48 11 10 86 72
presupuesto
02 participativo 01 02 03 13 06 09 34 28
Desconocen del
manejo de

instrumentos de
gestion institucional

TOTAL 02 05 16 61 17 19 120 100
PORCENTAJE 02 04 13 51 14 16 100

Fuente: Encuesta 2017

Leyenda:

PIL Primaria incompleta
P.C. : Primaria completa

S.I. Secundaria incompleta
S.C. Secundaria completa
Sup.l. : Superior incompleta
Sup.C.: Superior completa

4.1.3.2 Identificacion de la incidencia del factor politico que influye en la capacidad
de gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial

de puno, segun la condicién sociodemografica de género

En la identificacion de los factores politicos que inciden en la capacidad
de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de
Puno, segun su condicién sociodemografica del componente de género y frente a
la interrogante formulada ¢Por qué cree usted que el factor politico es aquella que
mas incide en la capacidad de gestién del responsable como jefe de pliego del
gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, en el periodo de gestion

del 2015-2017? En relacion a esta interrogante, las respuestas en mayor
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porcentaje estan relacionadas al mal manejo en la asignacion de los recursos del
presupuesto participativo, donde es percibido que se asigna este presupuesto mas
inclinado a sus simpatizantes y militantes de su organizacion politica; asimismo
responden que en su gestion desconocen el manejo de los instrumentos de gestion
institucional (Plan de Desarrollo, planes operativos manuales, Reglamento de
Organizacion de Funciones -ROF- Manual de Organizacion de Funciones -MOF-
Cuadro de Asignacion de Personal —CAP- Manual de Procedimientos
Administrativo -MAPRO-. Asi, especificamente en relacién a esta interrogante,

en los resultados de la tabla 9, se puede apreciar que:

e EI62% (67 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden
que incide mas el factor politico relacionado al manejo del presupuesto

participativo.

e EI 38 %, (41 miembros y directivos de organizaciones participantes)
responden que incide el factor politico por el desconocimiento del manejo de

los instrumentos de gestién institucional.

Tabla 9. Incidencia del factor politico por género

N° ] GENERO
IDENTIFICACION DE TOTAL %
FACTORES G.M. G.F
01 Mal manejo del 39 28 67 62
presupuesto participativo
02 Mal manejo de 30 11 41 38
instrumentos de gestion
TOTAL 69 39 108 100
PORCENTAJE 64 36 100

Fuente: Encuesta 2017
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Leyenda:
G. M. : Género Masculino
G.F. : Género Femenino

4.1.3.2 ldentificacion de la incidencia del factor politico que influye en la capacidad
de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial

de Puno, segun la condicion sociodemografica de edad

Como se puede apreciar en la tabla 10, en relacion a la identificacion de
los factores politicos que inciden en la capacidad de gestion del responsable del
gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, segin su condicion
sociodemogréfica del componente de edad y frente a la interrogante formulada
¢Por qué cree usted que el factor politico es aquella que mas incide en la capacidad
de gestion del responsable como jefe de pliego del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, en el periodo de gestion del 2015-2017? En
relacion aesta interrogante, las respuestas en mayor porcentaje estan relacionadas
al mal manejo en la asignacion de los recursos del presupuesto participativo,
donde es percibido que se asigna este presupuesto mas inclinado a sus
simpatizantes y militantes de su organizacion politica; asimismo responden que
en su gestion desconocen el manejo de los instrumentos de gestion institucional
(Plan de Desarrollo, planes operativos manuales, Reglamento de Organizacion de
Funciones -ROF- Manual de Organizacion de Funciones -MOF- Cuadro de
Asignacion de Personal —CAP- Manual de Procedimientos Administrativo —
MAPRO-. Asi, especificamente en relacion a esta interrogante, en los resultados

de la tabla 9, se puede apreciar que:

e EI50% (64 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden
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que incide mas el factor politico relacionado al manejo del presupuesto

participativo.

. El 50 %, (65 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden
que incide el factor politico por el desconocimiento del manejo de los

instrumentos de gestion institucional.

Tabla 10. Incidencia del factor politico por edad

N° ANOS DE EDAD
IDENTIFICACION DE TOTAL %
FACTORES M.30 31-40 Ms.4l
01 Mal manejo del 11 32 21 64 50
presupuesto participativo
02 Mal manejo de 11 34 20 65 50
instrumentos de gestion
TOTAL 22 66 41 129 100
PORCENTAJE 17 51 32 100

Fuente: Encuesta 2017

Leyenda:
M.30. Menos de 30 afios
Ms.41 Mas de 41 afios

42  DISCUSION
La discusion de los resultados de la investigacion comprende el contraste
de la evidencia empirica y la evidencia teorica en relacion a las incidencias de los
factores sociales y politicos que afectan la capacidad de gestion del responsable
como jefe de pliego del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno
durante la gestion edil del 2015 al 2017. Los mismos que estan en relacion a los
siguientes considerandos

e Caracterizacion del analisis situacional de los factores social y politico que
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inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
provincia de Puno.
¢ Identificacion de los factores social y politico que inciden en la capacidad de

gestion del responsable del gobierno local de la provincia de Puno.

Caracterizacion del analisis situacional de los factores social y politico que
inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la

Provincia de Puno

La caracterizacion del analisis situacional de los factores social y politico
que inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
provincia de Puno, en relacion a las caracteristicas sociodemograficas de los
participantes como miembros y directivos de las organizaciones sociales de la
Ciudad de Puno, ha sido el siguiente:

e En el componente sociodemografico de instruccion educativa, en mayor
proporcion porcentual el 48 % (69 miembros y directivos de organizaciones
participantes) responden que tienen secundaria completa; el 17 %, (25
miembros y directivos de organizaciones participantes) responden que cuentan
con estudios de superior completa y 15 % (21 miembros y directivos de

organizaciones participantes) refieren tener superior incompleta.

e En el componente sociodemografico de edad, en mayor proporcion porcentual
el 67 % (97 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden
pertenecer al género masculino; Mientras que el 33 % (47 miembros y
directivos de organizaciones participantes) dicen pertenecer al género

femenino.
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En el componente sociodemogréafico de edad, en mayor proporcion porcentual
estd compuesto por el 50 % (72 miembros y directivos de organizaciones
participantes) que responden que sus edades fluctian en mayor porcentaje
entre 31 — 40 afios. Mientras que el 31 % (44 miembros y directivos de
organizaciones participantes) sefialan que sus edades estan en mas de 41 afios.

Mientras que en relacion a la caracterizacion del analisis situacional del

factor social que incide en la capacidad de gestion del responsable del gobierno

local de la provincia de Puno, ha sido el siguiente:

Como parte de su formacidn profesional muestra tener los titulos profesionales
de Profesor de Arte de la Escuela de Formacion Avrtistica (ESFA) de la Ciudad
de Puno y Licenciado en Biologia de la Facultad de Ciencias Bioldgicas de la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

Como parte de su formacion académica muestra haber concluido estudios de
postgrado de maestria en Gestion Publica en la Universidad “César Vallejo” y
de doctorado en Ciencia, Tecnologiay Medio Ambiente en la Escuela de Post
Grado de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

Como experiencia de labor profesional muestra haber laborado
profesionalmente en las siguientes instituciones: docente de la Institucion
Educativa Secundaria Industrial N° 32 de la Ciudad de Puno; director en el
Area de Desarrollo Educativo de Plateria y director de la Unidad de Gestion
Educativa Local de Yunguyo.

Por otro lado, en relacion a la caracterizacion del analisis situacional del

factor politico que incide en la capacidad de gestion del responsable del gobierno

local de la provincia de Puno, ha sido el siguiente:
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e Directivo del Movimiento Politico Regional “Por las Comunidades Fuente de

Integracion Andina de Puno” (CONFIA).

e Como experiencia politica mostro tener las siguientes experiencias: El afio
1996, asumio el cargo de regidor de la Municipalidad Distrital de Acora en el
periodo edil de 1996-1998; Alcalde de la Municipalidad Distrital de Acora del
periodo edil de 2007-2010; en el afio 2015, asume funciones como alcalde de
la Municipalidad Provincial de Puno, que ha comprendido el periodo del
2015-2016; y el afio 2016, fue elegido como Presidente de la Red de

Municipalidades Urbanas y Rurales del Perd (REMURPE).

Estas evidencias empiricas se corroboran en parte con las evidencias
tedricas que refiere Rodrigues (2001) que: “...el concepto de Gestion que
proviene del latin gestio, hace referencia a la accion o al efecto de gestionar o de
administrar. Gestionar es realizar diligencias conducentes al logro de un negocio
0 deseo cualquiera. Mientras que administrar, por otra parte, consiste en gobernar,
dirigir, ordenar, disponer u organizar; por tanto, es una actividad profesional
tendiente a establecer los objetivos y medios de su realizacion, a precisar la
organizacion de sistemas y formular las estrategias adecuadas para el logro de su

desarrollo...”

Asi como lo que sefiala la Unitec-Usaid (2002) que refiere que la gestion
municipal concebida como administracién no es mas que "el arte de conseguir
que se hagan las cosas" y comprende esencialmente dos fases dependientes una
de la otra: pensar y hacer, o sea tomar decisiones y ejecutarlas; la administracién

es pues, el analisis de lo relacionado al funcionamiento de una institucion o
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empresa.

4.2.2 ldentificacién de los factores social y politico que inciden en la capacidad de
gestion del responsable del gobierno local de la municipalidad provincial de
puno segun la condicion sociodemografica al que pertenecen los miembros 'y

directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno

La identificacion de los factores social y politico que inciden en la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad
Provincial de Puno segun la condicion sociodemogréfica al que pertenecen los
miembros y directivos de las organizaciones sociales de la Ciudad de Puno, ha
tenido el siguiente comportamiento:

e En el componente sociodemografico de instruccion educativa, el 83 % (120
miembros y directivos de organizaciones participantes) cuyos grados de
instruccion en mayor proporcion estan comprendidas en secundaria completa,
superior incompleta y superior completa, responden que incide mas el factor

politico.

e En el componente sociodemografico de género, el 75 % (108 miembros y
directivos de organizaciones participantes) que corresponden en mayor
proporcion al género masculino, responden que incide mas el factor politico

e En el componente sociodemogréafico de edad, el 90 % (129 miembros y
directivos de organizaciones participantes) cuyas edades en mayor proporcion

flucttan entre 31-40 afios de edad, responden que incide mas el factor politico.

Sobre este topico se tiene como evidencia tedrica que corrobora estas evidencias

empiricas lo sefialado por Torres, (2005); quién en una de sus conclusiones referidas a los
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recursos humanos sefiala: “La calidad del recurso humano es fundamental en una
institucion, mas atn si buscamos gobiernos locales eficientes, eficaces y competitivos...”.
Asimismo, Sota (2008) sefiala al respecto del grado de capacidad de recurso
humano del titular de pliego en la gestion del gobierno local de la Municipalidad
Provincial de Canchis, se concluye en los siguientes términos: “El titular de pliego de la
Municipalidad Provincial de Canchis en el periodo que comprende la gestién edil de los
afios 2003, 2004, 2005 y 2006 no tiene la suficiente capacidad profesional y académica
en el manejo de la gestiébn municipal; Si tiene un titulo profesional de abogado; sin
embargo no ha ejercido esta profesion; No cuenta con formacién académica de nivel de
post grado; No cuenta con capacitacion de nivel de especializacion en el manejo de la
gestion municipal; Su experiencia en el manejo de la gestion municipal ha sido de carécter
empirico.
Por otro lado, Tito (2006) refiere que: “La gestion del gobierno local de acuerdo a la
opinion de la poblacion ha sido calificada como regular, es decir, aceptable por efectuar
cambios en la administracion, organizacion de la municipalidad generando un mayor

servicio y comodidad en la atencién de la ciudadania...”.

4.3 CONTRASTACION DE HIPOTESIS PLANTEADAS
4.3.1 Prueba de hipdtesis de investigacion
La contrastacion de hipoétesis de investigacion estd en relacion al
planteamiento de la hipdtesis general e hipotesis especificas siguientes:
HIPOTESIS GENERAL:
La incidencia del factor politico partidario por encima del factor social
relacionado a los aspectos de formacion profesional, académica y de experiencia

afecta en mayor grado la capacidad de gestion del responsable del gobierno local
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de la Municipalidad Provincial de Puno; cuya respuesta es diferenciado segln su
condicion sociodemogréafica al que pertenecen los miembros de las organizaciones

participantes.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

La caracterizacién del analisis situacional de la incidencia de los factores social y
politico que inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local
de la Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017 es

diferenciado por condiciones de factor social y politico.

El factor politico de carécter partidario por encima de los factores sociales de
caracter académico de formacion profesional, académico y de experiencia, afectan
en mayor grado la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017; cuya
respuesta es diferenciado segun su condicion sociodemografica al que pertenecen

los miembros de las organizaciones participantes.

Este planteamiento de hipdtesis se fundamenta en el argumento de los
resultados y discusién de la investigacion, las mismas que corroboran su

planteamiento, como tales.

4.3.1.1 En relacion al planteamiento de la hip6tesis general

Frente a la propuesta de la hipdtesis general planteada como: La
incidencia del factor politico partidario por encima del factor social

relacionado a los aspectos de formacién profesional, académica y de
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experiencia afecta en mayor grado la capacidad de gestion del responsable
del gobierno local de la provincia de Puno; cuya respuesta es diferenciado
segun su condicidn sociodemografica al que pertenecen los miembros de las
organizaciones participantes.

Especificamente, en relacion al analisis de la variable: Caracterizacion del analisis
situacional de la incidencia de los factores social y politico que afectan la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad
Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017 esta diferenciado por

condiciones de factor social y politico.

Ahora en relacion a la variable: Identificacion del factor politico y social que
inciden en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017 esta
diferenciado segin su condicién sociodemogréfica al que pertenecen los

miembros de las organizaciones participantes.

4.3.1.2 En relacién al planteamiento de las hipotesis especificas

a. Hipotesis especifica 01

a.l  Conclusion analitica de la contrastacion de hipoétesis especifica planteada en
relacion a la caracterizacion del anélisis situacional de la incidencia de los
factores social y politico que inciden en la capacidad de gestion del

responsable del gobierno local de la municipalidad provincial de puno

La hipdtesis especifica 01 planteada como: La caracterizacion del analisis
situacional de la incidencia de los factores social y politico que inciden en la

capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad
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Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017 es diferenciado por

condiciones de factor social y politico; se corrobora por las siguientes razones:

A.1.1 Resultado de sintesis empirico que corrobora la hipdtesis especifica 01,
planteada

A.1.1.1 En relacién a la caracterizacion del analisis situacional por condicion

sociodemografica

e En el componente sociodemografico de instruccion educativa, en mayor
proporcién porcentual el 48 % (69 miembros y directivos de organizaciones
participantes) responden que tienen secundaria completa.

e Enel componente sociodemografico de edad, en mayor proporcion porcentual
el 67 % (97 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden
pertenecer al género masculino.

e En el componente sociodemogréafico de edad, en mayor proporcién porcentual
estd compuesto por el 50 % (72 miembros y directivos de organizaciones
participantes) que responden que sus edades fluctian en mayor porcentaje
entre 31 — 40 afios.

A.1.1.2 En relacidn a la caracterizacion del analisis situacional del factor social que

incide en la capacidad de gestion del responsable del gobierno de la mpp

e Como parte de su formacidn profesional muestra tener los titulos profesionales
de Profesor de Arte de la Escuela de Formacion Artistica (ESFA) de la Ciudad
de Puno y Licenciado en Biologia de la Facultad de Ciencias Bioldgicas de la

Universidad Nacional del Altiplano de Puno.
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e Como parte de su formacidon académica muestra haber concluido estudios de
postgrado de maestria en Gestion Publica en la Universidad “César Vallejo” y
de doctorado en Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente en la Escuela de Post
Grado de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno.

e Como experiencia de labor profesional muestra haber laborado
profesionalmente en las siguientes instituciones: docente de la Institucién
Educativa Secundaria Industrial N° 32 de la Ciudad de Puno; director en el
Area de Desarrollo Educativo de Plateria y director de la Unidad de Gestion

Educativa Local de Yunguyo.

A.1.1.3 En relacion a la caracterizacion del andlisis situacional del factor politico

A2

gue incide en la capacidad de gestion del responsable del gobierno de la mpp.

o Directivo del Movimiento Politico Regional “Por las Comunidades Fuente de

Integracion Andina de Puno” (CONFIA).

e Como experiencia politica mostro tener las siguientes experiencias: El afio
1996, asumio el cargo de regidor de la Municipalidad Distrital de Acora en el
periodo edil de 1996-1998; Alcalde de la Municipalidad Distrital de Acora del
periodo edil de 2007-2010; en el afio 2015, asume funciones como alcalde de
la Municipalidad Provincial de Puno, que ha comprendido el periodo del
2015-2016; y el afio 2016, fue elegido como Presidente de la Red de

Municipalidades Urbanas y Rurales del Perd (REMURPE).

Fundamento tedrico especifico que corrobora la hipotesis

La hipétesis especifica 01, planteada como: La caracterizacion del analisis
situacional de la incidencia de los factores social y politico que inciden en la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad

Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017 es diferenciado por
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b.1

condiciones de factor social y politico; se fundamenta tedricamente en los

siguientes argumentos especificos:

e Rodrigues (2001) refiere que: .. .el concepto de Gestion que proviene del latin
gestio, hace referencia a la accion o al efecto de gestionar o de administrar.
Gestionar es realizar diligencias conducentes al logro de un negocio o deseo
cualquiera. Mientras que administrar, por otra parte, consiste en gobernar,
dirigir, ordenar, disponer u organizar; por tanto es una actividad profesional
tendiente a establecer los objetivos y medios de su realizacion, a precisar la
organizacion de sistemas y formular las estrategias adecuadas para el logro de

su desarrollo...”

e Unitec-Usaid (2002) indica que la gestion municipal concebida como
administracion no es mas que "el arte de conseguir que se hagan las cosas" y
comprende esencialmente dos fases dependientes una de la otra: pensar y
hacer, o sea tomar decisiones y ejecutarlas; la administracion es pues, el

andlisis de lo relacionado al funcionamiento de una institucién o empresa.

Hipotesis especifica 02

Conclusion analitica de la contrastacion de hipotesis especifica planteada en
relacion a la identificacidn de los factores politicos y sociales que inciden la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad

Provincial de Puno

La hipdtesis especifica 02 planteada como: El factor politico de caréacter
partidario por encima de los factores sociales de caracter académico de

formacién profesional, académico y de experiencia, afectan en mayor grado
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la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno, durante los afios del 2015 al 2017; cuya
respuesta es diferenciado segin su condicion sociodemografica al que
pertenecen los miembros de las organizaciones participantes; se corrobora por

las siguientes razones:

b.1.1 Resultado de sintesis empirico que corrobora la hipdtesis especifica 02,

planteada

b.1.1.1 En relacion a la identificacion de los factores social y politico que inciden en

la capacidad de gestion del responsable del gobierno local por condicion
sociodemogréfica de grado de instruccion

e En el componente sociodemografico de instruccion educativa, el 83 % (120

miembros y directivos de organizaciones participantes) cuyos grados de

instruccion en mayor proporcion estan comprendidas en secundaria completa,

superior incompleta y superior completa, responden que incide mas el factor

politico.

b.1.1.2 En relacion a la identificacion de los factores social y politico que inciden en
la capacidad de gestion del responsable del gobierno local por condicion

sociodemografica de género

e En el componente sociodemografico de género, el 75 % (108 miembros y
directivos de organizaciones participantes) que corresponden en mayor

proporcién al género masculino, responden que incide mas el factor politico.
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b.1.1.3 En relacion a la identificacion de los factores social y politico que inciden en
la capacidad de gestion del responsable del gobierno local por condicion

sociodemograéfica de edad

e En el componente sociodemografico de edad, el 90 % (129 miembros y
directivos de organizaciones participantes) cuyas edades en mayor proporcion

flucttan entre 31-40 afios de edad, responden que incide mas el factor politico.

b.2  Fundamento tedrico especifico que corrobora la hipotesis

La hipotesis especifica 02, planteada como: EIl factor politico de caracter
partidario por encima de los factores sociales de caracter academico de formacion
profesional, académico y de experiencia, afectan en mayor grado la capacidad de gestion
del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno, durante los
afios del 2015 al 2017; cuya respuesta es diferenciado segin su la condicion
sociodemogréafica al que pertenecen los miembros de las organizaciones participantes; se

fundamenta tedéricamente en los siguientes argumentos especificos:

e Torres (2005) en una de sus conclusiones referidas a los recursos humanos
sefiala: “La calidad del recurso humano es fundamental en una institucion, mas

aun si buscamos gobiernos locales eficientes, eficaces y competitivos...”.

e Sota (2008) seriala al respecto del grado de capacidad de recurso humano del
titular de pliego en la gestion del gobierno local de la Municipalidad Provincial
de Canchis, se concluye en los siguientes términos: “El titular de pliego de la
Municipalidad Provincial de Canchis en el periodo que comprende la gestion

edil de los afios 2003, 2004, 2005 y 2006 no tiene la suficiente capacidad
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profesional y académica en el manejo de la gestion municipal; Si tiene un titulo
profesional de abogado; sin embargo no ha ejercido esta profesion; No cuenta
con formacion académica de nivel de post grado; No cuenta con capacitacion
de nivel de especializacion en el manejo de la gestion municipal; Su

experiencia en el manejo de la gestion municipal ha sido de caracter empirico.

e Tito (20006) refiere que: “La gestion del gobierno local de acuerdo a la opinion
de la poblacion ha sido calificada como regular, es decir, aceptable por
efectuar cambios en la administracion, organizacion de la municipalidad

generando un mayor servicio y comodidad en la atencion de la ciudadania...”.
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CONCLUSIONES

PRIMERO: EN RELACION A LA CARACTERIZACION DEL ANALISIS
SITUACIONAL DE LOS FACTORES SOCIAL Y POLITICO DEL RESPONSABLE

DEL GOBIERNO LOCAL DE LA PROVINCIA DE PUNO

- La caracterizacion del andlisis situacional de participacion por condicion
sociodemogréafica de los miembros y directivos de las organizaciones sociales de
base de la Ciudad de Puno est& conformada por el 48 % (69 miembros y directivos
de organizaciones participantes) que responden que tienen secundaria completa,
en el componente de instruccion educativa; en el componente de género el 67 %
(97 miembros y directivos de organizaciones participantes) responden pertenecer
al género masculino; mientras que en el componente de edad el 50 % (72
miembros y directivos de organizaciones participantes) responden que sus edades

fluctian en mayor porcentaje entre 31 — 40 afios.

- En referencia a la caracterizaciéon del analisis situacional del factor social que
incide en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno esta en relacion a su formacion profesional,

académica y de experiencia profesional.

- En referencia a la caracterizacion del analisis situacional del factor politico que
incide en la capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Puno esté en relacion a su pertenencia como directivo
al Movimiento Politico Regional “Por las Comunidades Fuente de Integracion
Andina de Puno” (CONFIA). Asimismo, su experiencia politica esté a la tenencia

de las responsabilidades de regidor y alcalde de la Municipalidad Distrital de
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Acora.
SEGUNDO: EN RELACION A LA IDENTIFICACION DE LOS FACTORES
SOCIAL-EDUCACIONAL Y POLITICO QUE INCIDEN EN LA CAPACIDAD DE
GESTION DEL RESPONSABLE DEL GOBIERNO SEGUN SU CONDICION

SOCIODEMOGRAFICA

- En el componente sociodemografico de grados de instruccion educativa el 83 %
(120 miembros y directivos de organizaciones participantes) cuyos grados de
instruccion en mayor proporcién estdn comprendidas en secundaria completa,
superior completa y superior completa, responden que incide mas el factor

politico.

- En el componente sociodemografico de género el 75 % (108 miembros y
directivos de organizaciones participantes) que corresponden en mayor

proporcion al género masculino, responden que incide mas el factor politico

- En el componente sociodemografico de edad el 90 % (129 miembros y directivos
de organizaciones participantes) cuyas edades en mayor proporcion fluctdan entre

31-40 afos de edad, responden que incide mas el factor politico.
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RECOMENDACIONES

1. Enrelacion a la caracterizacion del andlisis situacional de los factores social y politico
del responsable del gobierno local de la provincia de puno, para futuras investigaciones
se recomienda abordar desde un analisis méas profundo de investigacion utilizando
técnicas y herramientas como instrumentos de entrevistas de profundidad a
informantes claves y testimonios, asi como el de analisis documental y de contenido
para acceder a mejor y mayor informacion sobre los factores sociales referidos a
formacion profesional, académica y de experiencia; asi como de la trayectoria politica
del responsable del manejo de gestion del gobierno local de la Municipalidad

Provincial de Puno, durante el periodo edil del 2015-2017.

2. Enrelacion a la identificacion de los factores social-educacional y politico que inciden
en la capacidad de gestion del responsable del gobierno segin su condicion
sociodemogréfica de los miembros y directivos de las organizaciones sociales de la
Ciudad de Puno, se recomienda abordar para futuras investigaciones a partir de un
andlisis mas profundo de enfoque interpretativo y comprensivo, haciendo un analisis
comparativo de porque estas respuestas diferenciadas segun su condicion
sociodemogréfica lo califican de incidencia del factor politico que incide en la
capacidad de gestion del responsable del gobierno local de la Municipalidad Provincial

de Puno, en el periodo edil del 2015-2017.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

“FACTORES QUE INCIDEN EN LA CAPACIDAD DE GESTION DEL
RESPONSABLE DEL GOBIERNO LOCAL DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE PUNO: 2015 - 2017”

CARACTERISTICAS PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS | METODOLOGIA
¢Cudles son los | Conocer e | La incidencia del | Método Hipotético-
factores identificar como | factor politico | Deductivo
sociales- los factores | partidario por
educacionales y | sociales- encima del factor | Nivel descriptivoy
politicos que | educacionales y | social-educacional | explicativo
inciden en la | politicos inciden | relacionado a los

General capacidad de | en la capacidad | aspectos de | Técnica de
gestion del | de gestion del | formacion encuesta
responsable del | responsable del | profesional,
gobierno local de | gobierno  local | académica y de | Instrumento de
la Municipalidad | de la | experiencia afecta | cuestionario
Provincial de | Municipalidad en mayor grado la | de encuesta
Puno durante el | Provincial  de | capacidad de
periodo del 2015 | Puno, durante el | gestién del
al 2017? periodo del 2015 | responsable del

al 2017. gobierno local de la

Municipalidad

Provincial de Puno;

cuya respuesta es

diferenciado segln

su condicién

sociodemogréfica

al que pertenecen

los miembros de las

organizaciones

participantes.
¢(Cudl es la | Caracterizar el | La caracterizacion | Método Hipotético-
caracterizacion anélisis del anélisis | Deductivo
del anélisis de | situacional  de | situacional de los
los factores | los factores | factores sociales- | Nivel descriptivoy
sociales- sociales- educacionales vy | explicativo
educacionales y | educacionales y | politicos del
politicos que del | politicos del | responsable del | Técnica de

Especifico 01 responsable del | responsable del | gobierno local de la | encuesta
gobierno local de | gobierno  local | Municipalidad
la Municipalidad | de la | Provincial de Puno, | Instrumento de
Provincial de | Municipalidad durante los afios del | cuestionario
Puno, durante | Provincial  de | 2015 al 2017 estd | de encuesta
los afios del 2015 | Puno,  durante | diferenciado en lo
al 2017? los afios del | social por

2015 al 2017. condiciones de
formacién
profesional,
académica y
experiencig; asi

como en lo politico,
estd diferenciado
por su simpatia,
militancia y cargo
directivo.
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Especifico 02

(Cual es la
relaciéon y cdmo
los factores
sociales-

educacionales y
politicos inciden
en la capacidad
de gestién del
responsable del
gobierno local de
la Municipalidad
Provincial de
Puno, durante
los afios del 2015
al 2017?

Identificar la
incidencia de los
factores

sociales-

educacionales y
politicos en la
capacidad de

gestion del
responsable del
gobierno  local
de la
Municipalidad

Provincial  de
Puno, durante
los afios del
2015 al 2017.

El factor politico de
carcter partidario
por encima de los
factores sociales-
educacionales de
caracter académico
de formacion
profesional,
académico y de
experiencia,
inciden en mayor
grado la capacidad
de gestion  del
responsable del
gobierno local de la
Municipalidad
Provincial de Puno,
durante los afios del
2015 al 2017; cuya
respuesta es
diferenciado segln
su condicién
sociodemogréfica
al que pertenecen
los miembros de las
organizaciones
participantes.

Método Hipotético-
Deductivo

Nivel descriptivo y
explicativo

Técnica de
encuesta

Instrumento de
cuestionario
de encuesta
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ANEXO 02: CUESTIONARIO DE ENCUESTA DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA

“FACTORES QUE INCIDEN EN LA CAPACIDAD DE GESTION DEL
RESPONSABLE DEL GOBIERNO LOCAL DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE PUNO: 2015 - 2017~

Sefior (a) estamos realizando un trabajo de investigacion que nos permita conocer
¢Queé factores de carécter social relacionados a la formacion profesional, académica y de
experiencia; asi como, qué factor de carécter politico partidario relacionado a si es
simpatizante, militante o directivo ha incidido en la capacidad de gestion del responsable
del gobierno local de la Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo de gestién
del 2015 al 2017 ;

Esta investigacién como tesis, es para optar el titulo profesional de Licenciado en
Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional del Altiplano
de Puno.

l. INFORMACION GENERAL:

11 DE LOS MIEMBROS Y DIRECTIVOS PARTICIPANTES DE
ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE DE LA CIUDAD DE PUNO:

Grado de instruccion educativa:

e Primaria incompleta ()
e Primaria completa :( )
e Secundaria incompleta

(
e Secundaria completa (
(

~— N~

e Superior incompleta

e Superior completa : ( )
Género:

e Masculino : ()
e Femenino : ()

Edad:

e Menos de 30 afios de edad ()
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e De31a40afiosdeedad :( )
e Masde4lafiosdeedad :( )

1.2 DEL RESPONSABLE (JEFE DE PLIEGO) DEL GOBIERNO LOCAL DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PUNO (PERIODO EDIL DE 2015-2017):

121 ENEL FACTOR SOCIO-EDUCATIVO:
Formacion profesional

1.

2.

3.

Formacion académica de maestria:

Formacion académica de doctorado

Experiencia profesional

1.

2.
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1.2.2 ENEL FACTOR POLITICO:
Movimiento o partido politico al que pertenece

¢En calidad de?:

e Simpatizante ()

e Militante ()

e Directivo ()
Cargo :

Experiencia politica:

1.

2.

1. VARIABLES DE INVESTIGACION

2.1 IDENTIFICACION DE LOS FACTORES SOCIAL Y POLITICO QUE
INCIDEN EN LA CAPACIDAD DE GESTION DEL RESPONSABLE DEL
GOBIERNO LOCAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
PUNO:
¢Cual de los factores de carécter social (relacionado a formacion profesional,

academico y de experiencia) o politico partidario (simpatizante, militante o directivo)

incide en la capacidad de gestion del responsable como jefe de pliego del gobierno local

de la Municipalidad Provincial de Puno, en el periodo de gestién del 2015-2017?
¢ Incide mas el factor politico ()

e Incide mas el factor social ()

GRACIAS...
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