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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo identificar las limitantes de la
competitividad que influyen en el desarrollo de la cadena productiva vacunos lacteos y
posteriormente elaborar un “Plan estratégico de fortalecimiento de la cadena productiva
vacunos lacteos en el distrito de Saman”, que permita mejorar las condiciones de calidad
de vida de los productores agropecuarios, promoviendo asi la competitividad y la
ampliacidon del nivel tecnoldgico, organizacional y desarrollo de capacidades, por medio
de proyectos y programas. La metodologia empleada en la investigaciéon fue de tipo
exploratorio y descriptivo con enfoque cualitativo y cuantitativo. Para la recoleccion de
datos se aplicé la técnica de la encuesta, revision de documentos. Se realizo en tres etapas.
Fase preliminar, se realiz6 la preparacion y delimitacion del estudio conformandose el
equipo de trabajo, teniendo como aliado estratégico a la Sub Gerencia de Desarrollo
Econdomico local. Fase central, fase de recoleccion de informacion y anélisis.
Contemplando el disefio de las herramientas y métodos de recoleccion, la recopilacién de
informacidn a nivel de los diferentes actores de la cadena, sistematizacion y analisis de la
informacion. Fase final, analisis de la informacion y determinacion de conclusiones.
Ademaés, se identificaron puntos criticos y ventajas competitivas de la cadena. La
formulacidn de estrategias de accion orientadas a mejorar la competitividad y equidad en
la cadena. Se identificd objetivos estratégicos a través del FODA, asi como también
actividades que permitan que esta cadena productiva sea competitiva en el corto mediano
y largo plazo. Se tiene como resultado en documento la “Estrategia de fortalecimiento de
la cadena productiva de vacunos-lacteos”. En conclusion, lo que busca la tesis es
fortalecer la cadena productiva de vacunos lacteos generando ventajas competitivas que
van acorde a los cambios proximos, esperando que el plan estratégico proporcione un

marco de referencia para la toma de decisiones.

Palabras Clave: Andlisis, estrategia, cadena productiva, priorizacion.
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ABSTRACT

The objective of this research work is to identify the limitations of competitiveness that
influence the development of the dairy cattle production chain and subsequently to
elaborate a “Strategic plan for strengthening the dairy cattle production chain in the
district of Samén, which allows improving the quality of life conditions for agricultural
producers, thus promoting competitiveness and the expansion of the technological,
organizational and capacity development level, through projects and programs. The
methodology used in the research was exploratory and descriptive, with a qualitative and
guantitative approach. For the data collection, the survey technique, document review,
was applied. It was done in three stages. Preliminary phase, the preparation and
delimitation of the study was carried out, conforming the work team, having as a strategic
ally the local Economic Development Manager. Central phase, information gathering and
analysis phase. Contemplating the design of the tools and methods of collection, the
collection of information at the level of the different actors in the chain, systematization
and analysis of the information. Final phase, information analysis and determination of
conclusions. In addition, critical points and competitive advantages of the chain were
identified. The formulation of action strategies aimed at improving competitiveness and
equity in the chain. Strategic objectives were identified through the SWOT, as well as
activities that allow this productive chain to be competitive in the short medium and long
term. The "Strategy for strengthening the dairy-cattle production chain” results in a
document. In conclusion, what the thesis seeks is to strengthen the dairy cattle production
chain, generating competitive advantages that are consistent with the upcoming changes,

hoping that the strategic plan will provide a framework for decision making.

Keywords: Analysis, strategy, production chain, prioritization
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. INTRODUCCION

La produccién de leche de vaca en la actualidad es de mucha importancia para la
economia de las familias campesinas, la cual se encuentra especificamente en provincias
como Melgar — Ayaviri y Azangaro del departamento de Puno, en la actualidad, debido
al incremento de la demanda de derivados de leche vacuna en el mercado nacional e
internacional, se ha convertido en una alternativa de desarrollo econémico para los
productores del distrito de Saman que estan asociados a través de Asociaciones, es una
alternativa de una estrategia de desarrollo econémico. El mercado mundial presenta
grandes perspectivas sobre los productos lacteos, en cuanto a sus derivados alternos para
el procesamiento e industrializacion de productos alimenticios, las caracteristicas
nutricionales como proteinas, carbohidratos, calorias y otros, las convierte en materia
prima de calidad. Debido a ello se realizardn estudios sobre las limitantes en la
competitividad de la cadena productiva vacunos lacteos, para tener conocimientos
certeros de las restricciones en las diversas actividades de la cadena. La demanda en el
sector lacteo. En primer lugar, hay que mencionar que los productos del sector son parte
de la canasta familiar béasica, representando el 3.47% de la misma. Consecuentemente,
en términos generales y dada su caracteristica de bienes necesarios, la demanda por los
mismos serd inelastica, tanto en términos de ingreso como en términos de precios

(Zabala, 2010).

En lo que respecta al consumo per cépita de lacteos, el Per( es uno de los paises que
tiene el menor nivel de la regién. En este sentido, el consumo per capita de leche
asciende a 60 kg anuales, mientras que en paises como Argentina y Brasil asciende a
248 kg y 120 kg al afio. Asimismo, el consumo de leche estd muy por debajo del

promedio de la region. El Sector L&cteo, tiene una tradicional importancia en la
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N1

produccién Agropecuaria y Agroindustria del Pais. La ganaderia vacuna, es la segunda
actividad en aporte al sector agropecuario, con el 11.5% del Valor de la Produccién
(VP), mientras que la produccion de leches evaporada y pasteurizada contribuyen con
el 20% al VP Agroindustrial. La actividad ganadera involucra a una poblacion
significativa (4°000,000 de habitantes), ya que existen 850,000 Unidades Agropecuarias
que poseen ganado vacuno. El 73% de la poblacion bovina se encuentra en la sierra, la
misma que esta manejada por el 78% de los hogares rurales, constituyéndose asi en una
actividad fundamental para el desarrollo regional del Pais, ya que capitaliza al
productor, es fuente de ahorros, e ingresos, fija al criador al campo, genera empleo y es
una de las pocas actividades agropecuarias que se pueden desarrollar en las diferentes
regiones naturales del pais, indicando un tema de relevancia para la Seguridad
Alimentaria del Pais. En la sierra y selva del Pais existen condiciones dptimas y con
potencial para la explotacion ganadera. EI 49% de las tierras utilizables esta constituida
por pastos nativos y cultivados (diecisiete millones de hectareas), sin embargo, el 41%
de los pastos naturales son de condicion pobre, lo que indica un piso forrajero deficiente

o mal manejado, que aunado con otros factores generan indices de productividad bajos.

La Estrategia de fortalecimiento de la cadena productiva vacunos lacteos en el distrito
de Samén es de mucha importancia desde el punto de vista econémico, social y
ambiental, existiendo la necesidad de aprovechar de manera sostenible su potencial de
generacion de ingresos y empleo. Se espera que este documento sea base para la
construccidn de acciones estratégicas y concertadas por los actores directos e indirectos,
orientadas a fortalecer la cadena productiva de vacunos lacteos en el distrito de Saman,
provincia de Azangaro, Region de Puno, contribuir en la conservacion del medio
ambiente y en el desarrollo de la competitividad de la cadena a nivel de la Region

(MINAG, 2003).
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Enel Pert laley N° 29337 establece que los gobiernos regionales y los gobiernos locales
pueden autorizar el uso de hasta el 10% de su presupuesto par a inversiones en la
implementacién de iniciativas de apoyo a la competitividad productiva
(PROCOMPITE), mediante fondos concursables para cofinanciar propuestas
productivas enmarcados en planes de negocios. Esta ley tiene como finalidad mejorar la
competitividad de las cadenas productivas, mediante el desarrollo, adaptacion, mejora
o transferencia de tecnologia, pudiendo también considerar la transferencia de equipos,
maquinarias, infraestructura, insumos y materiales para los agentes econdmicos
organizados (AEOs) en zonas donde la inversion privada sea insuficiente para lograr el

desarrollo competitivo y sostenible de las cadenas productivas (Tudela, 2016).

Al incrementarse los importes para PROCOMPITE, también aumenta la necesidad de
contar con evaluaciones técnicas que den indicios sobre las cadenas productivas que
tienen mayores posibilidades de insertarse en mercados méas competitivos y/o conocer
las principales debilidades de éstas a fin de orientar acciones de monitoreo y
seguimiento, toda vez de que los gobiernos regionales y los gobiernos locales enfrentan
el gran reto de fortalecer estas iniciativas de negocios con la finalidad de impulsar el
desarrollo econdmico de sus localidades y consiguientemente mejorar la calidad de vida

de las poblaciones méas necesitadas (Tudela, 2016).

De acuerdo al Banco Mundial (2013), en los ultimos treinta afios, los paises emergentes
y en vias de desarrollo incrementaron su participacion en la produccién mundial de
leche, debido al aumento del ganado destinado al ordefio y no a la mejora de su
rendimiento. Este fendmeno se origina porque en la mayoria de paises emergentes o en
vias de desarrollo no se cuenta con recursos adecuados para mejorar la productividad

por cabeza de ganado, como la alimentacion a través de forraje, la calidad del agua para
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el consumo del ganado, el limitado acceso a servicios de salud veterinaria, capacitacion
para una adecuada crianza y créditos agropecuarios para mejorar la genética del ganado

(Banco Mundial, 2013).

Otro factor importante es la ubicacidn geogréafica de estos paises, ya que en su mayoria
se encuentran en zonas con climas demasiado calidos o himedos, lo que disminuye el

potencial del ganado para la produccion de leche (Banco Mundial, 2013).

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Problema general

- ¢Cuéles son las limitantes de la competitividad que influyen en el
desarrollo de la cadena productiva vacunos - lacteos que permitan
mejorar la competitividad, asi como también el desarrollo econémico
y las condiciones de vida de los productores rurales del distrito de

Saman?

1.1.2. Problemas especificos

- ¢Cuales son las restricciones comerciales, organizacionales,
tecnoldgicas, desarrollo de capacidades para promover el crecimiento
y desarrollo orientado al fortalecimiento de la competitividad de los

actores de la cadena vacunos-lacteos?

- ¢Cuanto es la Oferta y Demanda potencial de lacteos tanto a nivel
nacional, regional y local y cudles son los puntos criticos en la
organizacion de los actores principales de la cadena, cuellos de

botella, inequidades y las ventajas competitivas que ayudan al
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desarrollo, con énfasis en la participacion de la poblacién mas pobre

del sector rural?

- ¢Qué relaciones existe entre los ejes de andlisis y variables de
diferente naturaleza para la implementacion de PROCOMPITE en el

distrito de Saman?

- ¢Cuanto mejoraria la cadena productiva vacunos-lacteos con la
elaboracion del plan estratégico de fortalecimiento a la cadena

productiva vacunos — lacteos en el distrito de Saman?
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I1. REVISION DE LITERATURA

2.1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO
2.1.1. Ganado Vacuno (Bovino)

2.1.1.1. Generalidades

Inconfundibles caracteres exteriores distinguen al bovino europeo. Estas
divergencias provienen de las opuestas condiciones ecologicas de su respectivo
habitat de origen y de las aptitudes dispares desarrolladas durante largos
periodos de tiempo. La diferenciacion surge de rasgos fenotipicos y genéticos
marcadamente diferentes, en el ganado europeo, durante mas de dos siglos se
ha seleccionado artificialmente buscando un animal productor de carne y/o
leche, esto se intensificd al maximo en el siglo pasado con la aplicacion de los
avances en seleccion, nutricion, reproduccion y sanidad, dentro de un clima
propicio templado frio, muy favorable para el desarrollo de praderas de alto
valor nutritivo.

Tabla 1: Clasificacion zoologica

REINO ANIMAL
Subreino Vertebrados
Clase Mamiferos
Orden Ungulados
Rama Rumiantes
Familia Bovidos
Genero Bos
Especie Bos Taurus

Fuente: Bavera, (2011).
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2.1.2.Vacunos Brown Swiss

Su origen queda confinado a lo que es la parte media oriental del pais
Helvético. La raza Pardo Suizo moderna se caracteriza entre otras cosas por su
talla mediana, su capa es de un solo color "café-gris" el cual varia en tono,
aungue se prefieren las sombras obscuras; las areas de un color mas claro se
localizan en los ojos, hocico, orejas y en las partes bajas de las patas. El pelo
es corto, fino y suave, la piel pigmentada muestra negro en la parte expuesta
como en el hocico. Los cuernos son blancos con puntas negras, medios 0
pequefios, dirigidos hacia afuera y arriba. El Pardo Suizo es reconocido por sus
buenas patas y pezufias, rasgos necesarios en la evolucion de la raza en los
Alpes suizos, lo que confiere ventajas en el pastoreo (Asociacion Brown Swiss
del Peru, 2014).

Las vacas pueden pesar de 600 a 700 kg. La raza Brown Swiss se distingue por
la calidad de leche, con alto contenido de solidos (proteina, grasa) y altos
niveles de caseina (kappa caseina BB). El contenido de grasa esta entre 3.8 a
4.2% y proteina entre 3,5 a 3,8% (Asociacion Brown Swiss del Perd, 2014).

2.1.3. Caracteristicas morfoldgicas de los bovinos

La caracterizacion morfométricos permite conocer las directrices productivas
de los individuos o su inclinacién hacia determinada produccion zootécnica, a
través de las distintas medidas que se realizan a nivel corporal (Lopez, 2007).
Para la caracterizacién morfoldgica de las razas se utilizan dos componentes
externos: El faneroptico, relacionado con el pelaje, determinado por variables
de tipo cualitativo y el morfoestructurales que corresponde a distintas medidas
e indices determinado por variables de tipo cuantitativo (Herrera, 2003). La

faneroptica abarca el estudio de la piel, como caracter étnico, en su sentido méas
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amplio y sus producciones: Caracteres de la dermis, dotacion glandular,
caracteres del pelo y de la lana (estructura), coloraciones, encornaduras, ufias,
pezufias, etc. El estudio fenotipico es el que nos permite observar las
caracteristicas que distinguen a un animal de otro de diferente raza, existiendo
factores como el ambiente, la alimentacion que aportan cambios en la
conformacién y tamafio del animal. La importancia de la variabilidad
fenotipica de las especies, promueve la caracterizacion morfologica de las
mismas. Dada la importancia que tiene la variabilidad fenotipica para el
desarrollo de las razas, se requiere de la caracterizacion morfologica de las
mismas (Cevallos, 2012).

2.1.4. Flujograma para manejo de vacunos para produccion de leche

VAQUILLA SERVICIO VENTA

| | A
v

SERVICIO Edad:
PRENEZ 15 meses TERNERO

Periodo de gestacion:
9 meses

-
A

PARTO

TERNERA (O) [——»| DESTETE s

T

Lactacion
2 meses

\4

TERNERA

DIAS VACIOS: 3 MESES
VACA :I- Inicio de gestacion
Camparia de

Produccion de leche: =P
9 meses

SECA

PERIODO
L DE
GESTACION:
Descanso: —> 9 meses
2 meses

Periodo de
crecimiento

PARTO

SERVICIO Y PRENEZ

A

PARTO

Edad: 24 meses Edad: 15 meses
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2.2. LECHE

Leche es un producto integro de secrecion mamaria normal sin adicion ni
sustraccion alguna, vacas bien alimentadas, exenta de calostro y que ha sido
obtenido mediante el ordefio segin (Norma Técnica Peruana 200.001-2003),
publicados por (Indecopi, 2003), indica que la leche el producto integro no
adulterado, alterado, proveniente del ordefio higiénico regular, completo e
ininterrumpido de vacas sanas, bien alimentadas sin calostro y exentos de color,

sabor y consistencias anormales.

2.2.1. Caracteristicas de la Leche

La leche es un liquido blanco, opaco, dos veces més viscoso que el agua, de
sabor ligeramente dulce y de olor poco acentuado. Sus principales caracteres

fisicoquimicos, de determinacién inmediata, son los siguientes (Veisseyre,

1980).
Tabla 2: Propiedades fisicoquimicas de la Leche
PROPIEDADES FISICO CONTENIDO
QUIMICAS PROMEDIO
Densidad a 15°C (g/cc) 1.032 - 1.034

Calor Especifico (Kcal/Kg.°C)  0.93

Punto de Congelacion (°C) -0.55
pH 6.5-6.6
Acidez expresada en (°D) 1618
indice de refraccion 1.35

Fuente: (Veisseyre, 1980).
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2.2.2. Composicién quimica de la Leche

Acidez

La acidez de la leche es muy importante para la elaboracion de cualquier
producto, porque determina si la leche es fresca, o esta en vias de alteracion;
la leche con acidez elevada, son leches viejas o pueden provenir de vacas
enfermas. Existen varios métodos para determinar la acidez ya sea en forma
precisa 0 aproximada, la forma mas precisa es por titulacién en grados
Dornic; indica los grados de acidez en miligramos de &cido lactico. Las
leches normales y frescas tienen un promedio de 16 a 18°D (Valdivia, 1992).
La leche normal debe tener una acidez minima de 0.14% y méxima de
0.18% esta expresado en gramos de &cido lactico que contiene 100g de leche

(Dubach, 1998).

pH

La leche normal tiene un pH comprendido entre 6.6 a 6.8; como
consecuencia de la presencia de caseina; acido fosférico y &cido citrico. El
pH no es un valor constante puede variar como consecuencia de la
alimentacion y periodo de lactancia. Pero la variacion es minima y dentro

de una misma especie (Valdivia, 1992).

Densidad

La densidad o peso especifico, depende de sus componentes coloidales;
como son la caseina y fosfatos, para la leche de buena calidad oscila, entre
1.028 a 1.034g/cm3 a 15°C el objetivo de obtenerle es, para detectar fraudes

por aguado y/o descremado considerando que las variaciones de la densidad
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estan relacionadas con su riqueza en extracto seco desprovisto de sustancia

grasa (Dubach, 1998).

Grasa

Es insoluble en el agua se encuentra en la leche en forma de granulos de
grasa formando una emulsién. Para la elaboracion de queso se debe tener
una leche con 3% de grasa minimo, las sustancias proteinicas de la leche se
dividen en proteinas y enzimas, estas sustancias estan compuestas en

aminoacidos (Dubach, 1998).

Humedad

La proporcion de agua en la leche es 79 a 90 % de humedad, pero
normalmente representa el 87% de la leche, el porcentaje de agua varia
cuando se altera la cantidad de cualquiera de los otros componentes de la
leche. La leche contiene un nivel relativamente alto de agua, sin embargo,
esta tiene de 12 al 13% de solidos totales lo que es equivalente a mayor que

el de otros alimentos (Revilla, 1982).

Proteina

La proteina de la leche juega un papel importante en la elaboracion de
quesos. Entre las proteinas de la leche, la mas importante es la caseina y
representa el 80% de la proteina. Ademas de la caseina, la leche tiene las
proteinas llamadas lacto albuminas y lacto globulinas. Una de las
principales particularidades de la caseina, es que se encuentra al estado de

fosfocaseinato de cal, es la de coagularse por la accion del cuajo, lo que no
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sucede con la albumina y globulina (Veisseyre, 1980). Esta, se muestra a

detalle en el Tabla 2.

Tabla 3: Proteina de la Leche

FRACCION

NITROGENADA

VALOR VALOR

MEDIO % RELATIVO %

PROTEINA TOTAL
CASEINA

PROTEINAS DEL SUERO
Beta lactoglobulina

Alfa lactoalbumina
AlbUmina sérica
Lactoglobulinas (Igs)
Proteosa-Peptona

NITROGENO NO

PROTEICO

3,20 --

2,50 78,2

0,54 --

0,27 --

0,12 --

0,025 --

0,065 --

0,060 --

0,16 5,0

Fuente: (Alais, 1985).

Ceniza

Cuando la leche es sometida a alto calor deja como residuo una ceniza

blanquecina. Esta ceniza estd compuesta por una complejidad de minerales

que son los mismos que existen en el cuerpo del animal. Los que se

encuentran mas o menos en cantidades considerables son; K, Na, Ca, Mg,

Cl y fosfatos, citratos, sulfatos y bicarbonatos, encontrandose el Ca, P, S en
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partes combinadas con proteinas (Dubach, 1998). Ademas, segin (Norma
Técnica Peruana 202.001-1998 - INDECOPI), la leche cruda debe cumplir

con los siguientes requisitos fisicoquimicos.

Tabla 4: Requisitos fisico — quimicos de la leche cruda

REQUISITOS LECHE PASTEURIZADA
ENTERA

Materia grasa (g/100g) Minimo 3.2

Solidos no grasos (g/100g) Minimo 8.2

Solidos totales (9/100g) Minimo 11.40

Acidez, expresada como 4cido lactico  0.14-0.18

Densidad a 15°C (g/cm3) 1.0296 - 1.0340

Ceniza total (g/100g9) Méximo 0.7

Fuente: (Norma Técnica Peruana 202.001, 1998).

2.2.3. Microbiologia De La Leche

Leche ademas de ser un medio nutritivo, es un medio de cultivo favorable
desde el punto de vista nutricional para la multiplicacion de
microorganismos. Las tasas y tipos de microorganismos presentes en la
leche recién ordefiada, es decir, la microflora inicial refleja directamente la
contaminacion microbiana durante su obtencién. La microflora de la leche
cuando abandona la granja depende de la microflora inicial refleja, de la
temperatura que se ha enfriado, de la temperatura a la que se ha almacenado

y del tiempo transcurrido hasta recogida (Robinson, 1987).
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2.3. ADMINISTRACION PUBLICA

Administracion Publica es un término de limites imprecisos que define al conjunto
de organizaciones estatales que realizan la funcién administrativa del Estado. Por su
funcion, la administracion publica pone en contacto directo a la ciudadania con el
poder politico, satisfaciendo los intereses publicos de forma inmediata. “Es la
actividad administrativa en general, accion del gobierno al dictar y aplicar las
disposiciones necesarias para el cumplimiento de las leyes y para la conservacion e
el fomento de los intereses publicos y el resolver las reclamaciones a que dé lugar lo
mandato” “La administracion como campo del conocimiento, estudia
sistematicamente una de las teorias que racionalizan, administren, protejan y

distribuya adecuadamente el bien y los asuntos publicos (Padilla, 2006).

2.4. LA ADMINISTRACION ESTRATEGICA

2.4.1. Definicion

La administracion estratégica es el arte y la ciencia de formular, implementar
y evaluar las decisiones interfuncionales que permiten a la organizacién
alcanzar sus objetivos. Ello implica integrar la administracion, la
mercadotecnia, las finanzas y la contabilidad, la produccién y las operaciones,
la investigacion y el desarrollo y los sistemas computarizados de informacion

para obtener el éxito de la organizacion (Padilla, 2006).

2.4.2. Competitividad

La competitividad ha sido abordada desde diferentes perspectivas, las mismas
que van desde propuestas especificas y limitadas a complejas y generales. Para

Muller (1995), la competitividad es conquistar, mantener y ampliar la
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participacién en los mercados. Sin embargo, para Porter (2002), el concepto de
competitividad esta asociado con la productividad. En consecuencia, la
competitividad se puede definir como una medida del grado en que las
empresas pueden competir con otras empresas, por lo tanto, el concepto de
competitividad se relaciona con los costos relativos. Si una empresa que opera
en un mercado en particular se enfrenta a costos unitarios mas bajos que otras
empresas del mismo mercado, la primera sera mas competitiva que las otras

(Padilla, 2006).

La competitividad a nivel de empresa se define como la capacidad de las
mismas para competir en los mercados, ganar parcelas de mercado, aumentar

sus beneficios y crecer (Padilla, 2006).

La competitividad real se basa en la capacidad de introducir nuevos y mejores
productos, poner en funcionamiento nuevas formas de organizacion
empresarial, incrementar la capacidad productiva, entre otros. Esta
competitividad descansa en ventajas comparativas dinamicas, es sostenible en
el largo plazo y permite aumentar las remuneraciones reales de los factores y

acrecentar los niveles de vida de la poblacion (Padilla, 2006).

2.5. CADENA PRODUCTIVA

Se entiende por cadena productiva, en este sentido, un sistema constituido por actores
interrelacionados y por una sucesion de operaciones de produccién, transformacién
y comercializacion de un producto en un entorno determinado. Ademas, comprende
la existencia de organizaciones empresariales y servicios de apoyo, que promueven

e impulsan el logro de mayores niveles de competitividad (Van Der Heyden, 2004).
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Un sistema de actividades econémicas (primarias, manufactureras, logisticas, de
distribucion y comercializacion, servicios, etc.) que establecen entre si relaciones
derivadas de la pertenencia a un mismo proceso productivo (en cualquiera de sus
fases, desde las primarias, pasando por las de trasformacion, hasta la
comercializacion y post venta), lo que conduce a la produccion de un determinado
producto final. De acuerdo a esta definicion, la competitividad del producto que esta
al final de la cadena va a depender de la eficiencia en todas las actividades que se
entrelazan a lo largo de la misma y en todas sus fases. Esto implica que un mueble,
una prenda de vestir, un auto, una maquina o cualquier otro producto logrard una
insercion competitiva en los mercados externos si cuenta con una red de proveedores
de insumos, materias primas y servicios (de todo tipo) que sean eficientes,
asegurando ciertos estandares de calidad, costos y tiempos de entrega (Rodriguez,

2011).

Entorno de la cadena productiva

CADENA PRODUCTIVA: actores, relaciones, acciones

Produccién ” Transformacién “ Comercializacién “ Consumo

t SERVICIOS DE APOYO A LA CADENA 1

(i )y ia técnica, investigacion, servicios financieros, etc.)

Politicas, ambiente, cultura...

Figura 1: Cadena Productiva
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2.6. PROCOMPITE

Procompite es la estrategia prioritaria del Estado que consiste en la creacion o
mejoramiento de negocios competitivos, rentables, sostenibles y ambientalmente
saludables, de productores y otros agentes econdmicos organizados, mediante la
mejora tecnolégica y/o innovacién, con el objeto de mejorar la competitividad y
sostenibilidad de cadenas productivas, y asi lograr el desarrollo econémico local y

regional (Ley 29337-Ley PROCOMPITE, 2009).

La estrategia contempla el cofinanciamiento no reembolsable de iniciativas de
negocio mediante la transferencia de bienes y servicios de capital (infraestructura,
maquinaria, equipos, insumos, materiales y servicios) en beneficio de agentes
econdmicos organizados (AEO) exclusivamente en zonas donde la inversion privada
sea insuficiente para lograr el desarrollo competitivo y sostenible de la cadena

productiva (Ley 29337-Ley PROCOMPITE, 2009).

Segun Ley 29337, ley que establece disposiciones para apoyar a la competitividad
productiva; ley PROCOMPITE, tiene la finalidad de apoyar a las iniciativas
productivas, que representa una estrategia de desarrollo productivo, y su objetivo
consiste en fortalecer las cadenas productivas de los gobiernos locales y regionales

(Ley 29337-Ley PROCOMPITE, 2009).

2.7. PLAN DE NEGOCIO

El plan de negocio es un documento guia que permite identificar la viabilidad técnica,
econdmica, social y ambiental de una idea de negocio (Weinberger, 2009). Su
contenido debe explicar, de forma clara y directa, el analisis de las variables internas

y externas que hacen atractiva la puesta en marcha del proyecto empresarial, asi como
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las estrategias y el modelo de negocio que se deben desarrollar para lograr la
supervivencia y el crecimiento de la futura empresa (Chavez, Quevedo & Rivero,

2016)

2.8. PLAN ESTRATEGICO

Es un medio sistematico para analizar el entorno, evaluar las fortalezas y debilidades
de la organizacion, identificar su ventaja competitiva, definir una visién y una
mision, establecer objetivos estratégicos y luego escoger la estrategia, es decir, el
medio més adecuado para el logro de los objetivos, antes de emprender la accion. En
una segunda etapa, el plan estratégico formulado sera implementado por cada una de
las &reas de la organizacion en funcion a los recursos y responsabilidades asignadas.
En esta etapa de implementacion las distintas &reas de la empresa deben establecer
planes operativos, que contribuyan con el logro de los objetivos estratégicos

(Weinberger, 2009).

2.9. ANALISIS FODA.

Proviene del acronimo en inglés SWOT, en espafiol las siglas son FODA (Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas).

El anélisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles
que en su conjunto diagnostican la situacion interna de una organizacioén, asi como
su evaluacion externa; es decir, las oportunidades y amenazas. También es una
herramienta que puede considerarse sencilla y permite obtener una perspectiva
general de la situacion estratégica de una organizacion determinada. El analisis
FODA estima el hecho que una estrategia tiene que lograr un equilibrio o ajuste entre
la capacidad interna de la organizacion y su situacion de caracter externo; es decir,

las oportunidades y amenazas (Porter, 1998)
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2.9.1. FODA de la cadena

La construccion del FODA de la cadena se realiza en un taller participativo.

1. ldentificar fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades en una
lluvia de ideas estructuradas sobre la base de la informacion contenida en

los blogues.

Recordemos que las oportunidades y las amenazas son elementos
positivos y negativos del entorno que no son controlables directamente
por los actores de la cadena pero que influyen sobre ella, mientras que
las fortalezas y debilidades son aspectos internos, propios de la cadena,
sobre los cuales se puede influir para reforzar la competitividad (Van Der

Heyden, 2004).

Este ejercicio se puede hacer bloque por bloque (historia, entorno,
actores, relaciones, mercado, analisis econdmico) o para toda la cadena

directamente.

2. ldentificar si existen respuestas con significados similares. En este caso,
agrupar las ideas.

3. Identificar si existen respuestas con significados complementarios o con
relacion de causa-efecto. En este caso, agrupar las ideas precisando la
complementariedad. Para ayudar a los participantes a buscar relaciones
de causa-efecto, se recomienda, para cada elemento del FODA,

responder a las siguientes preguntas:

¢ QuEé?: sen qué consiste?
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¢A qué se debe?: causa

¢A quién afecta?: actor, tipo, género

¢De qué manera afecta?: efectos, impactos, consecuencias

4. ldentificar si algunas respuestas no son claras para todos. En este caso,
precisarlas.

5. Ordenar las respuestas en funcion de su importancia. Para este ejercicio
se recomienda realizar una votacion entre los participantes, pidiendo a
cada asistente elegir cinco fortalezas, cinco oportunidades, cinco
debilidades y cinco amenazas. De esta forma, se obtiene un FODA
resumido en el que estdn seleccionados los elementos clave de la

competitividad de la cadena.

2.9.2. Identificacion de puntos criticos y ventajas competitivas

Etapa donde se busca identificar algunos aspectos fundamentales sobre los
cuales los actores directos e indirectos de la cadena deberan concentrar sus

esfuerzos para mejorar sus niveles de competitividad.

El objetivo de esta etapa es identificar los puntos criticos o factores defensivos,
es decir, los elementos negativos internos de la cadena que deben ser corregidos,
y las ventajas competitivas o factores ofensivos, es decir, los elementos
favorables del entorno que se pueden aprovechar para reforzar la competitividad
de la cadena. Para lograr este propdsito, se propone construir matrices de areas

ofensivas y defensivas estratégicas (Van Der Heyden, 2004)
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2.9.2.1. Matriz de area ofensiva

Esta matriz se construye cruzando las fortalezas de la cadena con las
oportunidades del entorno. La pregunta que deben plantearse los actores de la
cadena es hasta qué punto la fortaleza X de la cadena nos permite aprovechar
de la oportunidad Y del entorno. Para cada pregunta se define un grado de
correlacion entre 0, 3 y 5. Si la correlacion es fuerte, es decir, si la fortaleza
permite aprovechar la oportunidad se coloca el puntaje 5; si la correlacion es
mediana, se le coloca 3, y si no existe ninguna correlacion se pone 0. Se sigue
el mismo procedimiento cruzando las cinco fortalezas con las cinco

oportunidades (Van Der Heyden, 2004).

2.9.2.2. Matriz de area defensiva

Esta matriz se construye en forma inversa a la matriz de area ofensiva; es
decir, cruzando las amenazas del entorno con las debilidades de la cadena,
pues lo que nos interesa corregir en este ejercicio son las debilidades (Van

Der Heyden, 2004).

CEPLAN (El Centro Nacional de Planeamiento Estratégico)

CEPLAN es un organismo técnico especializado que ejerce la rectoria efectiva del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico conduciéndolo de manera
participativa, transparente y concertada, contribuyendo asi al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion y al desarrollo sostenible del pais (CEPLAN,

2015).
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2.10.1. Fase Estratégica

La Fase Estratégica es aquella en la cual el sector define su estrategia,
entendida como el “qué queremos lograr” (objetivos) y “cOmo vamos a
lograrlo” (acciones estratégicas). Para la primera parte de este proceso, es
necesario recoger los instrumentos de politica sectorial que ha desarrollado
el sector; de esta forma, se instrumentalizaran las politicas nacionales,
programas nacionales, programas presupuestales, estrategias, planes
tematicos y otros instrumentos de politica, y al mismo tiempo, articulado

al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional -PEDN (CEPLAN, 2015).

2.10.2. Objetivos de la Fase Estratégica

A. Establecer la estrategia del sector, es decir: sus objetivos estratégicos,

acciones estratégicas y la ruta estratégica.

B. Instrumentalizar los objetivos priorizados de las politicas nacionales
bajo su competencia, asi como los principales objetivos de sus proyectos,
programas u otras intervenciones publicas; y establecer los medios mas

eficaces para lograrlos.

C. Articular los objetivos estratégicos sectoriales con los objetivos

nacionales establecidos en el PEDN.

D. Generar informacion para el seguimiento de la gestion estratégica

sectorial.
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2.10.3. Ubicacién de la Fase Estratégica

La Fase Estratégica constituye la segunda fase del proceso de

planeamiento estratégico, luego de la Fase de Analisis Prospectivo.

Gréfico 1. Ubicacion de la Fase Estratégica dentro del Proceso de

Planeamiento Estratégico

A)

Fase de Andlisis Prospectivo Py )2

.

h 4V N

Fase de Seguimiento
- Coordinacién con érganosde laEntidad  Recopilaciony andlisis de la informacion

Fuente: CEPLAN, (2015).

Grafico 2. El proceso de la Fase Estratégica

Etapa 7:
Proyectos
de Inversion
en los
sectores

Etapa 2: Etapa Etapa 4:
Escenario 3 Objetivos
Apuesta Vision Estratégicos

Etapa 5:
Acciones
Estratégicas

Etapa 6:
Ruta
Estratégica

Etapa 8:
Redaccion
de PESEM

Etapa 1:
Preparatoria

Fuente: CEPLAN, 2015.
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I1l. MATERIALES Y METODOS

3.1. EQUIPOS Y MATERIALES

3.1.1 Equipos
- Laptop Core i5 marca Hp
- Cémara fotogréfica canon de 20Mp
- Data display Epson
- Impresora Epson L375
- Memoria Usb 8.0Gb

- Software (Microsoft office)

3.1.2. Materiales
- Papel Bond 75qr.
- Lapiceros
- Plumones de colores para papel
- Plumones para pizarra acrilica
- Engrapador de papel
- Perforador de papel
- Tableros

- Calculadora
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Cinta masking tape

Cuadernos de 50 hojas

Pegamento barra

Corrector y otros.

3.2. METODOLOGIA
3.2.1.Método para la determinacion de las restricciones comerciales,
organizacionales y tecnoldgicas para promover el crecimiento y desarrollo
orientado al fortalecimiento de la competitividad de los actores de la

cadena.

La herramienta de recoleccion de informacion utilizada fue la propuesta por
Van Der Heyden, 2006, se usé para el recojo de informacion primaria en el
distrito seleccionados juntamente con la SGDEL de la municipalidad distrital
de Samaén, se utiliz6 una la matriz de priorizacion de cadenas productivas
ademas de herramientas para el recojo de informacién primaria como son las
encuestas y entrevistas que permiten conocer la historia, entorno, actores,
relaciones, mercado, costos y beneficios de la cadena productiva de vacunos -
lacteos, lo que se realizd en cuatro etapas, fase preliminar, inicial, central y

final segun el detalle siguiente:

Recoleccidon de informacion.

Este método se ha basado en la preparacion de encuestas con los actores
directos de la cadena productiva de vacunos - lacteos y las visitas a las

asociaciones productoras, entrevistas con las personas claves, esto con la Gnica
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finalidad de obtener una informacion veridica con respecto a la cadena

productiva:

Procedimiento:

- Se realiz0 visitas coordinando con él Sub Gerente de Desarrollo
Econdémico Local - MDS, lo cual permitio convocar a las asociaciones y
productores individuales de la cadena productiva de vacunos - lacteos.

- En coordinacion con la Sub Gerencia de Desarrollo Econémico Local se
programaron reuniones con las asociaciones, productores individuales,
acopiadores de leche para la recoleccion de informacion esto a través de
encuestas, talleres salidas al campo etc.

- Se ha recabado informacién fotogréfica durante las salidas y visitas a
productores en el campo, verificando el recorrido del ambito de estudio,
para la presentacion del panel fotogréafico, en el cual se vio la situacion real
en el que se encuentra, especialmente de los lugares de produccion de
lacteos.

- Se realizo el taller de sensibilizacion con el grupo de actores directos en

Centros Poblados.
3.2.2. Método para realizar un mapeo a los actores de produccién comercial
Se utilizé la herramienta de sistema de puntajes propuesta por VVan Der Heyden,

2006, para la determinacion de los centros poblados con mayor produccion de

leche del distrito de Saman. Esta metodologia se realiz6 de la siguiente manera.
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Procedimiento:

- Se ha disefiado un cuadro para la determinacion de los centros poblados en
los cuales se aplicd las encuestas y entrevistas a los actores directos e
indirectos de acuerdo al porcentaje y puntaje que se consideraron para su
determinacion segun los criterios estipulados.

- Una vez clasificados los centros poblados se ha realizado un mapeo

general con la herramienta de Google Earth.

3.2.3.Método para cuantificar los productos, subproductos, oferta, demanda,

precio y competencia

- Se ha utilizado las herramientas de recoleccién de informacion propuesta
por Van Der Heyden, 2006, para el recojo de informacién primaria en el
ambito del distrito de Saman cercado, seleccionados juntamente con la Sub
Gerencia de Desarrollo Econdmico Local de la municipalidad distrital de
Saman, en dicha metodologia se utiliz6 las encuestas, entrevistas y éstas

se realizaron de la siguiente manera.

Procedimiento:

- Se ha realizado las coordinaciones con el Sub Gerente de desarrollo
econodmico local de la municipalidad distrital en estudio para que pueda
convocar a las asociaciones y productores individuales para realizar
reuniones.

- Se harealizado con los actores directos de la cadena productiva entrevistas
individuales para obtener los datos de subproductos, ofertas y precio de la

leche.
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- Mediante una revision de informacién secundaria en varias instituciones
se ha buscado el acceso a informacion de competencia, mercado y

exportacion de la leche.

3.2.4.Método para identificar los puntos criticos en la organizacion de los

actores directos de la cadena

La construccion de FODA de la cadena se ha realizado de manera participativa

en el salén consistorial de la municipalidad distrital de Saman.

Procedimiento:

Se Identificaron fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades en una
lluvia de ideas estructuradas sobre la base de la informacion contenida en
los bloques (herramientas y conclusiones parciales).

- Se ha identificado si existen respuestas con significados similares. En este
caso, se ha agrupado las ideas y se ha sacado las mas relevantes.

- Se ha identificado las respuestas con significados complementarios o con
relacion de causa-efecto. En este caso, agrupamos las ideas precisando la
complementariedad.

- Se ha identificado algunas respuestas que no son claras para todos para
luego precisarlas.

- Se ha ordenado las respuestas en funcién de su importancia.

- Se ha elegido cinco fortalezas, cinco oportunidades, cinco debilidades y

cinco amenazas. De esta forma, se ha obtenido un FODA priorizado en el

que estan seleccionados solo lo més importante.
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La identificacién de puntos criticos y ventajas competitivas se desarrolla de la

manera siguiente:

- En esta etapa ha identificado algunos aspectos fundamentales sobre los
cuales los actores directos e indirectos de la cadena deberan concentrar sus
esfuerzos para mejorar sus niveles de competitividad y de equidad en la

cadena productiva.

Cruce de Fortalezas y Oportunidades

- A partir del FODA priorizado elaborado en la etapa anterior, los
participantes identificaron los factores ofensivos. Es decir, los elementos
favorables del entorno que se pueden aprovechar para reforzar la
competitividad de la cadena.

- Para lograr este proposito, se construyé una matriz de area ofensiva
estratégica cruzando las fortalezas y las oportunidades del FODA

priorizado.

Cruce de Debilidades y Amenazas

- De la misma manera, se ha identificado los factores defensivos. Es decir,
los elementos negativos internos de la cadena que deben ser corregidos.
- Para lograr este proposito, se construye una matriz de area defensiva

estratégica, cruzando las debilidades y las amenazas del FODA priorizado.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO &1[L5T Nacional del
i Altiplano

Identificacion de inequidades en la Cadena

- Para reforzar la calidad del analisis respecto al enfoque de equidad, se
propone también identificar las principales inequidades que se manifiestan

en la cadena productiva.

Establecimiento de Puntos Criticos y Ventajas Competitivas

Finalmente, se establecieron los puntos criticos y ventajas competitivas de la

cadena a partir de la informacion de las tres herramientas mencionadas antes:

1) Cruce de fortalezas y oportunidades.

2) Cruce de debilidades y amenazas.

3) Analisis de equidad (Van Der Heyden, 2006).

3.2.5. Método para la definicion de analisis y variables

Con la finalidad de hacer comparables variables de diferente naturaleza se ha
empleado escalas ordinales de medicion entre 0 a 1, los cuales estan
codificados en funcién del grado de situacion 6ptima o competitiva: el cero
indica que el valor que presenta la variable estd muy lejos de una condicién
competitiva; por su parte, un valor de uno indicaria una situaciéon competitiva
para la variable en cuestion. La tabla ilustra los ejes de analisis las respectivas

variables consideradas en la evaluacion de la competitividad productiva rural.
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Tabla 5: Definicion de Ejes y Variables

Eje Variable

Relacion beneficio/costo

Econdémico Innovacion tecnoldgica

Tendencia del precio

Socio Ambiental | Acceso a servicios basicos en domicilio

Practicas sostenibles de manejo

Percepcion de beneficios de la actividad

Institucional Acceso a asesoria técnica

Organizacion

Apoyo de entidades del estado o gobierno regional,

local

Educativo Nivel educativo del responsable

Las escalas ordinales de medicidn se tabularon en funcion de las respuestas de cada
productor rural al formato de encuesta aplicada, es decir, cada variable considerada

en el andlisis de la competitividad rural tendra una escala ordinal, (Rendén R, 2004)

3.2.6. Método para proponer un plan estratégico para mejorar la organizacion

de los actores de la cadena

Para concluir el estudio se ha concretizado los objetivos estratégicos y
traducidos en acciones mas especificas que permitiran mejorar la

competitividad y la equidad en la cadena.
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Procedimiento:

- Laelaboracién de un plan de accion es un trabajo de analisis cientifico y
detallado. Para su construccion, se ha tomado en cuenta no solamente los
objetivos estratégicos elaborados al final del proceso, sino todos los

insumos pertinentes producidos a lo largo del analisis.

Se ha elaborado el plan de accion utilizando los siguientes insumos:

Los objetivos estratégicos.

- Los puntos criticos y ventajas competitivas.
- EI FODA priorizado.

- El andlisis de equidad.

- Las conclusiones parciales por bloque.

- Las herramientas por bloque (Van Der Heyden, 2006).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. DETERMINACION DE LAS RESTRICCIONES COMERCIALES,
ORGANIZACIONALES Y TECNOLOGICAS

4.1.1. Fase preliminar del analisis
A. Seleccion de la Cadena y el Producto

Se eligio la cadena productiva de vacunos lacteos para el estudio, mediante
una seleccion en base a los datos estadisticos existentes de produccion en
la region de Puno (informacion secundaria), teniendo en cuenta diversos
aspectos entre los cuales se resalta, que se trate de un producto de amplia
importancia para la industrializacion, actualmente la leche y sus derivados

atraen a muchos inversionistas nacionales e internacionales.

Se entiende por cadena productiva, en este sentido, un sistema constituido
por actores interrelacionados y por una sucesién de operaciones de
produccion, transformacion y comercializacion de un producto en un
entorno determinado. Ademas, comprende la existencia de organizaciones
empresariales y servicios de apoyo, que promueven e impulsan el logro de

mayores niveles de competitividad (Van Der Heyden, 2004).

La estrategia competitiva consiste en ser diferente. Significa elegir
deliberadamente un conjunto de actividades diferentes para prestar una
combinacion Unica de valor, es decir, la esencia de la estrategia esta en las
actividades, en la decision de realizarlas de manera diferente que los

rivales (Porter, 2002).
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Priorizacion de Cadenas Productivas para intervencion inmediata

Para realizar la priorizacion de la cadena productiva, se tomo en cuenta los
seis criterios estipulados en la matriz de priorizacion que se presenta en el

cuadro 1.

Cuadro 1. Criterios para priorizacion de cadenas productivas.

N° CRITERIOS PESOS
1 | Identificacion de mercados para el producto 22
2 | Disefio y desarrollo de productos y servicios 20
3 | Produccion Sostenible 20
4 | Nivel de gestion empresarial 20
5 | Entorno institucional 9
6 | Conservacion del ecosistema productivo 9

Fuente: CTB/GMV-DZM, extraido de Tenorio (2015).

Asimismo, la prioridad de atencion e importancia se ha determinado a
partir del puntaje minimo acumulado por cada cadena productiva segun el

siguiente cuadro 2.
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Cuadro 2. Puntajes para priorizacion de cadenas productivas

PUNTAJES PRIORIDAD DE ATENCION
<=50 PRIMERA
50 a 60 SEGUNDA
60a70 TERCERA
702100 CUARTA

Fuente: CTB/GMV-DZM, extraido de Tenorio (2015).

ESTADO SITUACIONAL A NIVEL DISTRITAL DE SAMAN A NIVEL DE

LA CADENA PRODUCTIVA VACUNOS LACTEOS

Mercado

14
Conservacion del

. Disefio y presentacion
ecosistema

12 14

22

Entorno institucional 18

Produccién

16

Gestion empresarial

Figura 2. Indica seis aspectos tomados en cuenta para el andlisis de la cadena
productiva de vacunos - lacteos, en la cual la linea azul que esta més a fondo de la
tela de arafia sefiala que es de poca intervencion por los actores indirectos, y el punto

51
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mas alejado del fondo de la tela de arafia y con mayor puntaje indica que la cadena
productiva esta bien posicionada en ese aspecto y que gracias a ello pueden intervenir

instituciones publicas y privadas para su inversion y mejora de los productores.

4.1.2. Fase Inicial del Analisis

Conformacion del equipo técnico.

La conformacion del equipo de trabajo, se desarroll6 de acuerdo a las
recomendaciones de la metodologia de RURALTER, para el estudio se tuvo
apoyo de especialistas de la cadena, pertenecientes a la Sub Gerencia de
Desarrollo Econémico Local - MDS, que contribuyeron al recojo de
informacion a nivel de los 4 centros poblados identificadas en el area
territorial de Saméan. También hubo soporte técnico conformado por los

técnicos del proyecto los cuales brindaron el apoyo correspondiente.

Alcance del analisis.

Se consider6 como alcance del andlisis a toda la cadena productiva de
vacunos lacteos en los cuatros centros poblados del distrito de saméan que son:
C.P. Chucaripo, C.P. Jasana Grande; C.P. Muni Grande y C.P. Quejon

Mocco.

A continuacion, se muestra el mapeo cualitativo de la cadena productiva que

se ha logrado identificar en el presente estudio.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO 2 Nacional del

Altiplano
PRODUCTORES TRANSFORMADORES COMERCIALIZADORES : CONSUMIDORES
: /ACOPIADORES : :
i e e e e e
PRODUCTORES : ACOPIADORES :
ASOCIADOS : MINORISTAS : COMERCIALIZADORES
Produccién de : Intermediarios MINORISTAS l,
leche en mayor : Individuales <
cantidad : : =z
MERCADO LOCAL, ;:L
TRANSFORMADORES REGIONAL Y Q
: Produccién de NACIONAL =
PRODUCTORES : quesos, yogurt, otros %
NO ASOCIADOS : i 0
- : derivados COMERCIALIZADORES =
Produccion de e)
MAYORISTAS
leche en menor T O
cantidad H Intermediarios
: ACOPIADORES
: MAYORISTAS
(GLORIA S.A.C.)

Leche en mejor
calidad y cantidad

v v v

(Sierra Exportadora, Universidades, Gobierno Regional, Gobiernos Locales)

Figura 3. Mapeo cualitativo de la cadena productiva lacteos

4.1.3. Fase Central del Analisis

Para el analisis de la fase central se considero la informacion necesaria de las
encuestas tomando en cuenta el ambiente organizacional, tecnoldgico,
institucional y comercial, que posteriormente se sistematizaron para
responder a los objetivos planteados para el analisis de limitantes en la

competitividad de la cadena productiva vacunos lacteos.

Transferencia de la Metodologia

En las instalaciones de la Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico Local de la
Municipalidad Distrital de Saman, se realizaron la capacitacion vy

coordinacion con todo el equipo técnico sobre el manejo de herramientas para
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el analisis de la cadena productiva de vacunos lacteos segin la metodologia

del RURALTER.

Levantamiento de la informacion.

En el levantamiento de informacion consideramos algunas herramientas del
RURALTER, las cuales fueron aplicadas a los eslabones, segun se estimo

pertinente.

Para el caso del grupo mayoritario como es el caso de los productores de leche

se utilizaron encuestas, talleres y entrevistas para el recojo de informacion.

Con respecto al eslabén de acopiadores para el levantamiento de la

informacion se utilizaron encuestas y entrevistas.

Es importante resaltar que durante el desarrollo del estudio se han recorrido a
fuentes secundarias para conseguir la informacion necesitada en relacién a la
cadena productiva de vacunos lacteos, del mismo modo se realizaron
reuniones con expertos y especialistas en el tema, también hubo interaccion
con la SGDEL; con su apoyo se solicité a cada municipalidad distrital donde
se realizo el estudio pertinente sobre la cadena productiva vacunos lacteos,
que fue util para complementar la informacion que se detalla en el presente

documento.

Disefio y Preparacion de Herramientas

Se realizaron las coordinaciones con el sub gerente de desarrollo econémico
local, con la finalidad de disefiar y preparar las herramientas mas apropiadas,

que posteriormente se utilizaron para el analisis de la cadena productiva de
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vacunos lacteos. En dichas reuniones se propuso diversas alternativas para el
recojo de informacién. Para cumplir con la etapa del proceso se tuvo en
cuenta, las experiencias que se desarrollaron anteriormente con esta

metodologia.

Recolecciéon de Informacion

El levantamiento de la informacion en campo se desarrollo en los cuatro
centros poblados en estudio, de este modo se pudo desarrollar un
levantamiento de informacion que permitio finalmente la redaccion del
presente estudio. Es importante informar que previamente en coordinacion
con los presidentes de las asociaciones, tenientes gobernadores de cada centro
poblado, se desarrollaron las convocatorias a los productores de grupos
asociados (a través de la Asociacion central) e individuales a nivel de sus
comunidades productoras, para el proceso de realizar talleres, encuestas y

entrevistas, segun fue pertinente para cada eslabon del estudio.

Procesamiento de la Informacioén

Se sistematizd en matrices las encuestas, entrevistas y talleres, para las
comparaciones de las respuestas se ha utilizado la metodologia de la tela de
arafia, mediante la cual se identifico las restricciones y fortalezas con respecto

a los criterios considerados en las encuestas y entrevistas.

La competitividad real se basa en la capacidad de introducir nuevos y mejores
productos, poner en funcionamiento nuevas formas de organizacién
empresarial, incrementar la capacidad productiva, entre otros. Esta

competitividad descansa en ventajas comparativas dinamicas, es sostenible
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en el largo plazo y permite aumentar las remuneraciones reales de los factores

y acrecentar los niveles de vida de la poblacién (Padilla, 2006).

4.2. MAPEO DE LOS SECTORES DE PRODUCCION

4.2.1. Identificacién de actores

Ambito de intervencién

El ambito de intervencidn del presente estudio se realizd en los (04) centros

poblados del distrito de Saman.

Segun Van Der Heyden, 2006 menciona que en una cadena siempre la vision
debe ser de conjunto, porque cualquier cambio (tecnoldgico, organizativo,
formacion de recursos humanos, etc.) que se produzca en una determinada
fase o eslabdn seguramente requerira de un cambio en el mismo sentido por
parte de la fase o eslabén anterior (por ejemplo: proveedores, servicios,
logistica, investigacion, etc.) o subsiguiente (elaboracién de productos
intermedios o finales, comercializacion, distribucién, logistica, marketing,

etc.).

ENTORNO:
Condiciones ambientales, politicas

PROVEEDORES DE SERVICIOS

Figura 4. Esquema simplificado de la cadena productiva

Fuente: (Van Der Heyden, 2006).
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.
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Figura 5. Mapa del distrito de Samén

Un sistema de actividades econdmicas (primarias, manufactureras, logisticas,
de distribucién y comercializacién, servicios, etc.) que establecen entre si
relaciones derivadas de la pertenencia a un mismo proceso productivo (en
cualquiera de sus fases, desde las primarias, pasando por las de trasformacién,
hasta la comercializacion y post venta), lo que conduce a la produccion de un
determinado producto final. De acuerdo a esta definicion, la competitividad

del producto que esta al final de la cadena va a depender de la eficiencia en
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todas las actividades que se entrelazan a lo largo de la misma y en todas sus

fases. Esto implica que un mueble, una prenda de vestir, un auto una maquina

o cualquier otro producto lograra una insercién competitiva en los mercados

externos si cuenta con una red de proveedores de insumos, materias primas y

servicios (de todo tipo) que sean eficientes, asegurando ciertos estandares de

calidad, costos y tiempos de entrega (Rodriguez, 2011).

4.2.2.

Actores Directos

Actores y sus Relaciones

En este analisis se han identificado a los actores directos relacionados a la

cadena productiva vacunos lacteos como son: productores individuales,

productores asociados, intermediarios, procesadores y/o transformadores,

mayoristas y consumidores, los detalles se muestran en el cuadro 3.

Cuadro 3. Mapeo de actores econdmicos.

mayoristas.

Criterios
Actor
Produccién Acopio Transformacion | Consumo
Acopiadores
pequefios. | Transformadores
Productores | Acopiadores | medianos.
Directo Consumidores
Agropecuarios | medianos. | Transformadores
Acopiadores | pequerios.
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4.2.3. Relaciones Organizacionales

Los productores interpretan que su relacion con las instituciones prestadoras

de servicios es buena, regular y mala segun el detalle siguiente:

Acopiadores. - Son las personas (comerciantes) encargadas de la compra de
leche, algunas actlan solas y otras representan a empresas privadas. Los
acopiadores grandes se valen de pequefios acopiadores para adquirir el
producto. Sus funciones principales son de comprar, trasladar y vender la
leche a los transformadores. En el distrito de Saman se ha encontrado tres

tipos de acopiadores:

Acopiadores locales pequefios. - Son las personas que se encargan de
adquirir la leche directamente de los productores de caserios y Centros

Poblados Menores para luego comercializarlo.

Una de sus téacticas empleadas para tener preferencia en la adquisicion del
producto es “adelantar dinero” a los productores, con quienes tratan de llevar
muy buenas relaciones para evitar que el producto lo vendan a otros

comercializadores en el mismo caserio o en el mismo distrito.

Acopiadores locales medianos. - Son las personas que se encargan de
adquirir la leche directamente de los productores de caserios y Centros
Poblados Menores para luego transformarlo en quesos en sus pequefias

plantas artesanales.

Su finalidad es acopiar la mayor cantidad del producto posible; con el fin de

incrementar su produccion.
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Acopiadores locales grandes. - Son las personas que se encargan de adquirir
la leche directamente de los productores de caserios y Centros Poblados

Menores para luego vender a la empresa Gloria S.A.C

4.2 .4. Asociaciones identificadas en el distrito de Saman

Cuadro 4. Asociaciones identificadas distrito Saman

N°|NOMBRE DE AEO S’(“)CII::)ES UBICACION REPRESENTANTE DNI TELEFONO
1 |APA Fundo la Cabaiiita 11 Isla Saman Miguel Apaza Puma 01521866 940839576
2 |APA Fundo Rosario 25 Machaca Isla Rodolfo Huancollo Aguilar 43191884|951630251
APAla P illa K ]
3 [, ha amgpiffa Kancofla 23 |Kancolla Macha |Pedro Adco Oquendo 01520300 984626907
acha
Asociacion de Productores
4 |Agropecuarios y 22 Machaca Isla Paulino Ccari Huancollo 01538222/995860522
Comerciantes Machaca Isla
Asociacion de Pequefios
5 |Productores Virgen de Chapi 25 [Collincha Quinchar{Santos Sucasaca Quispe 01538353(946752329
APPAVICH
6 |APA Quejon Valle 24 Quejon Mocco Juliana Chambi Chambi 01520581979284982
7 |APA Nuevo Rosario 17 Quejon Mocco Alejandro Mamani Adco 01522902|951605051
8 |APA Los Puntuales 23 Quejon Mocco-LlanSelverio Antolin Mamani Calsin01545693 951905126
9 |APA de Afaviri Pata 11 Chejachi Edmundo Adco Adco 02414741)938421354
10|APA San Julian de 16 |Chiliche Julian Ari Adco 01519858 947032003
Accarapisco
11|APA Sefior de Huanca 30 Chillche AccarapisdEsteban Pariapaza Oquendo |01558222/990737772
12|APA Santa Fe Miraflores 21 |santa Clara Juan Florentino Huaman Mama|43421322|950811124
Totorani
13 |APA San Agustin 16 Chacamarca | Jose Mamani Paca 80174732|951904537
14|APA Servicios Multiples 18 |Chacamarca | Victor Yucra Quecara 02043100/951044582
Sefior de los Milagros
APA Bri | L
15 risas del Lago 22 |Chamarca Agustin Ccacca Machaca 01519748 999362918
Chacamarca
16 Asociacion Santa Cruz 3 de 14 Chacamarca | Cruz Roca Ramos 44866926(972885018
mavo | Chacamarca
17 |APA Zona Lago Rinconada 18 Rinconada CarguitgdCalixto Masias Mamani 40222825(954470503
18|APA Jonanza San Francisco 25 Alto Furuncha Juan Quispe Monzon 46127311|938994845
19|APA San Adrian 25 Chucaripo- Macha ||[Carlos Oquendo Apaza 01537538995614743
20|APAs Sefior de Qoylloritti 11 Alto Furuncha Juan de Dios Apaza Sucasaca |01522226956870965
21|APAVilla Apacheta K'ucho 15 Jasana Grande Julio Machaca Tamayo 80493251|984469754
22 |APA Virgen Asunta 36 Jasana Grande Manuel Condori Zela 02384773946791315
23|APA Los Heraldos a7 Muni Grande Valentin Jilapa Chino 02367022|950384977
24 |APA Inca huayna Roque Jasana Chico Jose Elias Castro 80215687 970860253
25 |APA Cuatro de Enero 27 Quejon Mocco Edier Flores Mamani 02424667|988404016
26 |APA Villa Santa Cruz 25 Chacamarca Teodoro Rojas Quispe 02382298951900600
27 |APA San Fernado 12 Jasana Grande Vilma Condori Chambi 02425356
Asociacion de Productores
28 (Agropecuarios y Turismo 27 Muni Chico Natalio Jacho Chambi 01558324 978646054
Vivencial Cerro Januque
A iaci P
29 |Asociacion de Productores 12 [saman Felipe Huaranca 01544563
Agropecuarios en Ganado
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Actores indirectos

Se han identificado a instituciones publicas y privadas que vienen trabajando

proyectos relacionados a la produccién del sector lacteo.

Gobierno Regional de Puno

Como institucion del departamento de Puno estd comprometida en el desarrollo
socioeconémico impulsando diversos proyectos para aprovechar y mejorar la
produccion de las potencialidades, que ofrece, dentro de ello esta la produccién
de lcteos en el ambito de las diversas provincias que cuentan con el potencial
para la produccion de derivados lacteos. Para lo cual cuenta con el Programa para
el Desarrollo Rural Andino — PRADERA, el cual viene ejecutando el Proyecto
“MEJORAMIENTO DE LA TECNIFICACION DE PROCESOS PARA LA

CADENA PRODUCTIVA DE LA LECHE EN LA REGION PUNO”.

Municipalidad Provincial de Azangaro

La municipalidad provincial de Azéngaro viene ejecutando el Proyecto
“MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS A LA CADENA PRODUCTIVA DE
LACTEOS EN LAS MICROCUENCAS DEL DISTRITO DE AZANGARO,
PROVINCIA DE AZANGARO — PUNO”, que esta enfocado en el mejoramiento
del ganado vacuno. En el estudio de la cadena productiva se ha identificado cuatro
criterios: produccion, acopio, transformacién - exportacion y consumo, de los

cuales un criterio esta en el exterior.
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Municipalidad distrital de Saman

La municipalidad distrital en coordinacion con las comunidades productoras de
leche, procura elaborar planes estratégicos para el fortalecimiento en la
produccion de leche, del mismo modo viene ejecutando el proyecto
“Mejoramiento de Capacidades Productivas para la Crianza de Ganado Vacuno

en las Comunidades de Saman, distrito de Saméan - Azangaro — puno”

4.2.5. Sensibilizacion

La sensibilizacion en el estudio se ha realizado con los actores clave, sobre la
importancia del enfoque de cadenas productivas, fundamentalmente a
personas que tienen la capacidad de tomar las decisiones y autoridades

comunales y asociaciones con el propésito de:

Fortalecer el proceso de concertacion Municipal a favor de pequefios
productores. en coordinacion con el alcalde y la sub gerencia de
desarrollo econémico local.

- Diagnosticar los grupos de productores para conocer de manera real su
actividad productiva, demanda y oferta para su fortalecimiento y
competitividad.

- Establecer estrategias de posibles soluciones para la mayor
competitividad en la produccion por los actores directos.

- Orientar mejor la inversion puablica y privada, a través de los

presupuestos participativos a favor de los actores directos (productores).

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO i3 Nacional del
: Altiplano

4.3. CUANTIFICACION DE PRODUCTOS, SUBPRODUCTOS, OFERTAS,
DEMANDA, PRECIO Y COMPETENCIA

4.3.1. Mercado Nacional

Segun nos muestra el MINAG en el Grafico 3, La actividad ganadera es la
segunda actividad que aporta al sector agropecuario, participa con el 12% al

Valor de la produccion.

Grafico 3: Participacion porcentual en el valor de la Produccion

Agropecuaria, Afio 2005

Participaciéon Porcentual en el Valor de la
Produccion Agropecuaria 2005

Vacuno Leche
Ave 8% 4%

Otros Pecuarios
10%

Arroz
5%
Papa
8%
Maiz Amarilo  Alfalfa Otros Agricolas
2% 5% 7%

Fuente: DGIA — MINAG, 2005

Elaboracién: Direccion de Crianzas - DGPA

La industrializacion de la leche en el Pert es destinada principalmente para la
produccion de leche evaporada (Gréafico 4) que conjuntamente con la leche
pasteurizada contribuye con el 23% al Valor de Produccion Agroindustrial

(996.080 millones de soles).
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Grafico 4. Participacion porcentual en el Valor de la Produccion

Agroindustrial, Ao 2005.

Participacion Porcentual en el Valor de la
Produccion Agroindustrial 2005

Erbutidos v
carnes
elaboradas
4%

Esparragos

Avena elaborada
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1%

Alimentos Fideos
Balanceados 10%
18%

Aceites y grasas
19% Harina y
Derivados

Lect
eche 21%

Evaporada y
Pasteurizada
23%

Fuente: DGIA — MINAG, 2005

Elaboracién: Direccion de Crianzas - DGPA

En el Peri existen 850,000 Unidades Agropecuarias que poseen ganado
vacuno, involucrando a mas de cuatro millones de personas, que representan
el 18% del total de la poblacion, constituyéndose una actividad fundamental
para el desarrollo regional del Pais, ya que capitaliza al productor, es fuente
de ahorros, ingresos, fija al productor al campo, genera empleo y es una de
las pocas actividades agropecuarias que se pueden desarrollar en las

diferentes regiones naturales del pais.

Como se muestra en la figura 6, la produccién nacional de leche fresca tuvo
un crecimiento sostenido desde el afio 2010, con un promedio de 45 mil
toneladas anualmente, lo que representd un 2.4% por afio. Este crecimiento
se debio principalmente al aumento de la demanda a nivel industrial para la
fabricacion de productos lacteos, el incremento de cabezas de ganado

destinadas al ordefio en las principales cuentas lecheras y las mejoras
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genéticas que permiten un mayor rendimiento por vaca (Maximixe, 2016).
Pese al incremento de las importaciones de leche en polvo para su uso
industrial, el sector lacteo peruano aln es atractivo para los pequefios y
medianos productores, ya que les permite obtener ingresos y retornos rapidos,
en funcién a la cadena productiva disefiada por las principales empresas

industriales que compran la leche fresca (Maximixe, 2016).

1,950
1,895
1,840
2.9%
. 0.5% "]
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
= Produccion nacional de leche (Miles de TM) Var. % Anual

Figura 6. Produccion de leche fresca a nivel nacional (Miles de TM).
Adaptado de “Actividades Estadisticas”, por Ministerio de Agricultura y
Riego [MINAGRI], Sistema Integrado de Estadisticas Agrarias (SIEA), 2017
(http://siea.minag.gob.pe/siea/?q=actividades-estad%C3%ADsticas-del-

sistema/pecuaria).

En la Figura 7 se pueden apreciar los ingresos de los productores, generados
por la venta de leche fresca desde el 2010 al 2016, periodo en el cual los
ingresos crecieron en 45.9%, lo cual se debi6 mayormente al incremento de
la produccion y en menor cuantia al incremento del precio de la leche. En el

afio 2012, se presentd el mayor incremento de los ingresos con un 8.8%
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debido a que la produccion dio un salto cuantitativo importante y el precio de
la leche superd S/ 1.00 en promedio a nivel nacional; sin embargo, en los tres
afios siguientes la variacién fue menor a este afio, con una tendencia a
incrementarse desde el 2015 (Maximixe, 2016). El incremento de los ingresos
no se ve reflejado en la calidad de vida de los productores debido a que
también se incrementaron los costos para la crianza de las vacas en ordefio,
debido a la exigencia de leche de calidad por parte de las empresas

industriales que compran la mayor parte de la leche fresca (Maximixe, 2016).

2,400

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

mmm Ventas de productores de leche fresca (millones de S/) Var. % Anual

Figura 7. Ingresos de los productores por la venta de leche fresca 2010 -
2016 (millones de S/). Adaptado de Lacteos: Estudios Multicliente, por

(Maximixe, 2016 ttp://maximixe.com/multiclientes/multiclientes/lacteos/).

El Per( tiene un consumo per cépita de leche de 87 kg/persona/afio; no
obstante, la FAO recomienda un consumo de 120 kg/persona (FAO, 2017),

existiendo una brecha de 33 kg por cubrir. (Diario Gestion, 2018)
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El MINAGRI destac6 que la produccién nacional de leche ha presentado un
incremento sostenido desde el afio 2016 con 1°959,229 toneladas, en la cual
intervinieron aproximadamente 500,000 familias, con 893,769 vacas en
ordefio. En el afio 2017 la produccion aument6 a 2°057,000 toneladas. (Diario

Gestion, 2018)

4.3.1.1. Destino de la produccion de leche

El destino de la Produccion Nacional de leche varia de acuerdo a la zona de
produccion, mientras que en la cuenca lechera se destina més del 80% a la industria
Formal, en las zonas de produccion no especializada el 100% tiene como destino la
industria artesanal de derivados y el consumo humano directo. La produccion de

leche en el Perd tiene tres destinos especificos:

- Leche consumo (la que se utiliza para autoconsumo y terneraje)
- Leche cruda (venta directa al porongueo)

- Leche para procesamiento artesanal e industrial

Del 100% de la produccion nacional, la leche para procesamiento representa
alrededor del 57%, la leche cruda el 30%, correspondiendo el resto a la leche
consumo con 13 %. Del total de la oferta nacional, los tres destinos representan el

72%, correspondiendo la diferencia a la importacién con 28%.
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Cuadro 5: Destinos de la leche fresca periodo 2001 - 2005

Destino de
Produccion/ 2001 2002 2003 2004 2005

ANos

Produccion de | 1-115 045 | 1°194,338 | 17226,132| 1°269,481 | 1°329,714
Leche (t)

Leche
procesamiento 635,576 | 680,773 |698,895 723,604 | 757,937

(57%)

Leche Cruda | 346046 | 376,163 389,690 | 400,344 | 426,091
(31%)

Leche de
Consumo (11| 133,423 | 137,402 |137,547 145,533 | 145,686
-12%)

Fuente: MINAG, 2005.

En el periodo del 2001 — 2005, la demanda industrial crecié en 19.25%,

es decir pasaron de 635,576 a 757,937 toneladas de leche fresca.

4.3.1.2. Oferta

La oferta de productos lacteos en el Per( ha variado considerablemente en la Gltima
década. En lo que respecta al abastecimiento de leche, tradicionalmente este se
concentraba en las cuencas ganaderas del Norte y Sur, donde Nestlé y Gloria tenian
sus respectivas redes de acopio. Sin embargo, en los ultimos afios, la industria
lactea, incluyendo éstas y otras empresas, ha expandido sus redes de acopio a casi
toda la costa y otras zonas de la sierra, lo cual ha incrementado de manera
significativa la competencia en esta etapa del proceso productivo. Es importante
indicar que hasta hace poco muchos de los nuevos puntos de acopio que se obtienen

son en desmedro de la otra empresa, ya que la produccion de leche fresca no
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abastece al mercado local, situacion que es hoy incierta por la volatilidad de los

mercados internacionales de leche (Zabala, 2010).

Por otro lado, los productos de la industria lactea se han incrementado y
diversificado considerablemente. A inicios de la década pasada existian muy pocas
presentaciones de leche y escasos derivados lacteos. Actualmente existe una amplia
gama de productos que se ajustan a las preferencias y gustos de los consumidores
de los diferentes estratos socioecondmicos del pais. Esta diversificacion ha

permitido que la industria incremente sus ventas (Zabala, 2010).

Otro proceso experimentado por la industria durante la década pasada fue la entrada
de nuevos competidores que sin embargo no duré mucho tiempo debido a la
posterior consolidacion del sector. Asi, a mediados de los noventa, diversas
empresas extranjeras intentaron ingresar al mercado local, como por ejemplo New
Zealand con su marca Anchor o Friesland Brands con su marca Bella Holandesa.
Sin embargo, los intentos de estas empresas y otras no fueron del todo exitosos, ya
que o no afirmaron sus marcas en el mercado o fueron adquiridas por otras empresas
locales. Es importante indicar, que la industria local tiene altas barreras de entrada
como es el elevado posicionamiento de sus marcas propias, la amplia red de
distribucion y los relativamente bajos precios de los productos, entre otros (Zabala,

2010).

Esto ha hecho mas evidente la alta concentracion de la industria en pocas empresas.
En este sentido, en lo que se refiere a la produccién de leche y yogurt, cuatro
empresas tienen el 97.5% y 93.5% del mercado, respectivamente. En el caso del
queso (formal) tres empresas tienen el 59% del mercado, ya que el otro 40.9%

restante es provisto por pequefias empresas, muchas de las cuales trabajan de
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manera informal. A continuacion, se presenta los principales determinantes de la

oferta de productos lacteos en el Peru:

a. Acceso y costo de los factores de produccion

La produccion de lacteos requiere de una serie de factores, lo que incluye
fundamentalmente a los bienes de capital y a la mano de obra. Asi, un acceso
mas facil a dichos factores de produccién o, lo que es lo mismo, un acceso a
costos menores, permitird que la oferta aumente. En lo que a bienes de capital
se refiere, la industria cuenta en términos generales con un nivel adecuado de
tecnologia, el que se aprecia principalmente en las grandes empresas, las cuales

incluso estan incrementando sus ventas en el mercado externo (Zabala, 2010).

Asimismo, el acceso a tecnologia ha permito que la industria pueda diversificar
su gama de productos y mejorar la calidad de estos. Esto, sin embargo, no es

necesariamente aplicable a las empresas medianas y pequefias (Zabala, 2010).

b. Materia Prima

El abastecimiento de materia prima es uno de los puntos criticos del sector.
Como se ha comentado, la produccién de leche fresca no cubre los
requerimientos del mercado interno, por lo que se tiene que recurrir a
importaciones. Las empresas de mayor tamario, al tener dispersos sus puntos
de acopio, cuentan con una amplia red de transporte que les permite llegar a
los mismos. Se estima que estos son mas de 15,000 a nivel nacional (16,000 en
el 2009), siendo principalmente pequefios ganaderos. En tal sentido, la
dificultad en acceder al abastecimiento de estos productores, sea por

limitaciones logisticas o por problemas sanitarios, puede afectar la oferta de
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leche de la industria local, a pesar de que, tal como se ha mencionado, existe el
abastecimiento de las importaciones a través de la leche en polvo (Zabala,

2010).

c. Regulaciones del Estado

Los impuestos y regulaciones del Estado son otro de los factores que afectan el
comportamiento del sector. El Per( se encuentra relativamente protegido ante
el ingreso de ciertos productos lacteos, como en el caso de la leche en polvo y
la mantequilla deshidratada, a los cuales se les aplicaba un arancel variable de
acuerdo al nivel de precios de estos. El precio que se toma como referencia es
el precio FOB de la leche entera sin azucar en Nueva Zelanda. No obstante, las
importaciones de lacteos provenientes de los paises de la region andina tienen
un arancel de 0%, al igual que nuestras exportaciones a dichos paises. En el
caso de las regulaciones del Estado, también es claro que las mismas pueden
afectar la disponibilidad y costo de los factores productivos, como, por

ejemplo, a través de la modificacion de las leyes laborales (Zabala, 2010).

4.3.1.3. Demanda

En primer lugar, hay que mencionar que los productos del sector son parte de la
canasta familiar bésica, representando el 3.47% de la misma. Consecuentemente,
en términos generales y dada su caracteristica de bienes necesarios, la demanda por
los mismos serd inelastica, tanto en términos de ingreso como en términos de
precios. El consumo aparente de leche se ha incrementado en los tltimos ocho afios
en aproximadamente 9%. Sin embargo, el mismo se contrajo durante los afios 1999
y 2000, debido principalmente a la disminucién de la demanda interna (Zabala,

2010).
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En lo que respecta al consumo per capita de lacteos, el Per( es uno de los paises
que tiene el menor nivel de la region. En este sentido, el consumo per cépita de
leche asciende a 60 kg anuales, mientras que en paises como Argentina y Brasil
asciende a 248 kg y 120 kg al afio. Asimismo, el consumo de leche estd muy por
debajo del promedio de la region. A continuacion, presentamos los principales

determinantes de la demanda de los productos lacteos en el Per( (Zabala, 2010).

a. Ingresos

De acuerdo a un estudio elaborado por el INEI en 1997, el principal
determinante de la demanda por productos alimenticios en el Pert es el nivel
de ingreso de la poblacion. Tal caracteristica aplica en mayor medida en el caso
de los niveles socioecondémicos bajos, en los que el porcentaje de ingresos
destinados a dichos productos es mayor. Tal como lo muestra el cuadro
adjunto, la elasticidad ingreso del sector alimentos es una de las mas bajas en
los distintos grupos de consumo. Cabe resaltar que productos de necesidad
basica como la leche y otros derivados deberian mostrar una elasticidad ingreso
aun menor a la del promedio del sector. Esto significa que el consumo de leche
es relativamente poco sensible a cambios en el nivel de ingreso, debido a la ya
comentada caracteristica de ser un bien basico. Notese que esto no es
contradictorio con la conclusion mostrada en el mencionado reporte de que el
ingreso es uno de los principales determinantes de demanda, puesto que esto
se demuestra por los elevados niveles de significancia estadistica que
obtuvieron los coeficientes de elasticidad que se muestran en el cuadro 6

(Zabala, 2010).
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Cuadro 6. Elasticidad ingreso por grupos de consumo y estrato

social

ESTRATO
Grupos de Consumo

Bajo Medio Alto

Alimentos y bebidas 0.966 0.874  0.596

Alimentos y bebidas dentro del hogar  0.986 0.821  0.533

Alimentos y bebidas fuera del hogar 0.825 0.932 0.602
Vestido y calzado 1.438 1124 1.001
Alquiler de vivienda 0.693 0.763  0.873
Muebles, enseres, mantenimiento 1.009 1.205 1.632
Cuidado y conservacion de salud 0.854 0.864  1.301
Transportes y comunicaciones 0.984 0.962  1.098
Esparcimiento y servicios de ensefianza 1.779 2128  1.585
Otros bienes y servicios 0.939 1.002 0.833

Fuente: INEI

b. Precios

El estudio del INEI ya citado también estima las elasticidades precio y cruzada
de la demanda de leche en polvo y la leche evaporada. La elasticidad precio es
relativamente baja, en el primer caso. Asi, se calculan coeficientes de -0.30,
0.46 y —0.40 para la leche en polvo en los niveles socioecondmicos bajo, medio

y alto, respectivamente (Zabala, 2010).

Sinembargo, en el caso de la leche evaporada sucede lo contrario, la elasticidad
precio es relativamente elevada con coeficientes de —1.45, -1.17 y —1.04 para

los niveles socioeconémicos bajo, medio y alto, respectivamente.
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Consecuentemente, un aumento en el nivel de precio de 1%, haria que el
consumo de leche en polvo se reduzca en 0.3%, 0.46% y 0.4%, y de la leche
evaporada en 1.45%, 1.17% y 1.04%, en los sectores socioecondmicos bajo,
medio y alto, respectivamente. Adicionalmente, la elasticidad cruzada indica
gue existe una sustitucion entre distintos tipos de leche cuando hay variaciones
en sus precios relativos. Asi, existe una sustitucion de leche evaporada por
leche en polvo, especialmente en los estratos bajos. De incrementarse el precio
de la leche evaporada en 1%, aumentaria la cantidad consumida de la leche en
polvo en 0.45% y de incrementarse en 1% el precio de la leche en polvo, la
cantidad consumida de leche evaporada se incrementaria en 0.64%. De otro
lado, esta sustitucion entre tipos de producto también se daria, por extension,

entre marcas (Zabala, 2010).

Finalmente, cabe mencionar que esta sustitucion también se produce ante
cambios en los niveles de ingreso (no sélo por cambios en los precios relativos).
Asi, una reduccidn de los ingresos, ademas de afectar el consumo de leche en
una proporcion similar a la que se menciona en el cuadro de elasticidades-
ingreso del punto anterior, produce, al interior de tal categoria, un reemplazo
de leche evaporada por leche en polvo, especialmente en el nivel

socioecondémico bajo (Zabala, 2010).

4.3.1.4. Demanda industrial

Gran industria lactea

La industria lactea se caracteriza por que se encuentra integrada desde el acopio de
leche y en algunos casos desde la produccion, es una de las pocas actividades

productivas que ha tenido un crecimiento en los afios (2000-2005) (MINAG, 2005)
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En el Pert tenemos 3 empresas lacteas, lideres en el acopio y transformacién:

1. Gloria: Se concentra en Arequipa, Lima y La Libertad, mientras que en
Cajamarca acopia el 15 % de la produccion de leche. El grupo Gloria se dirige
a diferentes segmentos con la marca GLORIA, a través de otras marcas como
Pura Vida, Bonlé, Bella Holandesa, La Mesa, Drinky. Esta marca lidera el
mercado con una penetracion de 74.4% en leche evaporada, 65% en yogurt y
53.8% en leche UHT (MINAG, 2005).

2. Laive: La leche y mantequilla lleva el nombre de la empresa. Produce leche
evaporada entera y semidescremada (bolsitarro), asi como leche fresca en
presentacion tetrapack (MINAG, 2005)

3. Nestlé: Ideal y Nestlé marcas de leche, también orientada a diferentes
mercados. En este rubro también encontramos marcas para definir otras
caracteristicas como p.ej. leche en polvo Nido) y El sector de lacteos comparte
la oferta de Nestlé en diferentes tipos de alimentos (postres, leche condensada,
etc.) Anchor, leche en polvo, también esta representada por ese grupo
(MINAG, 2005).

Localizacién de plantas de procesamiento, de acuerdo a informacién del
MINAG, tenemos que entre toda la infraestructura industrial se tiene una
capacidad instalada de plantas de recibo de 1.9 millones de Tmy su capacidad
de transformacion es de 1.6 millones de TM, es decir se viene empleando un
tercio de la capacidad de recibo y un 50% de la capacidad de procesamiento

(MINAG, 2005).
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4.3.2. Mercado Regional

Panorama Econdmico Departamental elaborado por el INEI, la produccién de
leche fresca se increment6 en los departamentos de Puno (9,5%), Arequipa
(5,4%), Cajamarca (2,4%) y La Libertad (1,3%), los cuales representaron el

47,1% de la produccion nacional.

También, aumentd en Huancavelica (13,7%), Lambayeque (12,4%), Ancash
(11,0%), Ica (9,7%), Piura (5,8%), Tumbes (5,7%), Apurimac (2,1%),

Moquegua (1,7%), Junin (0,7%) y Ucayali (0,6%).

En el afio 2017, al mes de junio, la produccion de leche fresca fue de 158,558
toneladas y se elevo en 1.2% en comparacion a lo registrado en el mismo

periodo del afio pasado en 14 departamentos, (INEI).

La produccion de vacuno sumd 4 mil 303 toneladas de peso vivo y fue mayor
en 0,2%, en comparacién a junio 2016, que totaliz6 4 mil 294 toneladas de

peso Vivo.
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Grafico 5: Puno: Produccién de Vacuno miles de toneladas
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Fuente: MINAG - Ministerio de Agriculturay Riego, 2017.

Por otro lado, la produccion de leche fresca alcanzé 10 mil 455 y aumento en

3,1%, respecto a igual mes del afio anterior, que fue 10 mil 141 toneladas.

Grafico 6: Puno: Produccion de leche miles de toneladas
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4.3.3. Mercado Local

El acceso al mercado distrital de Saman se realiza por la carretera a Huancané,

la cual esta asfaltada, se llega en un aproximado de 15-20 minutos en combi.
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El comportamiento de las poblaciones también dicta que realizan comercio
pequefio por los mercados con los que cuenta el distrito de Saman, en el cual
se reunen mercaderes de los diferentes distritos. Es un pequefio mercado

informal en el cual transan las mercaderias.

LUt A%

Mercado de

Figura 8. Ubicacion mercado local distrito Saman

4.3.3.1. Oferta

i Unidades Categorias de Ganado Vacuno Unidades
Tamaiio de las .
unidades Total unidades | agropecuarias agropecuarias
.| agropecuarias | conganado Terneros que no cuentan
agropecuarias T Vacas | Vaquillonas | Vaquillas (@) Toros |Toretes | Bueyes ganado vacuno
Distrito SAMAN
N° de unidades
agropecuarias 4,224 3,040( 2,392 394 547( 1,233 1,249] 750 10 1,184
Poblacion 10729 4500 534 7491 1909| 1956 1042 39

Fuente: INEI - IV Censo Nacional Agropecuario 2012.
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Produccion de leche Saman

La produccion de leche en el distrito de Saman es una de las actividades que
dinamiza la economia y contribuye en los ingresos econémicos de los
productores agropecuarios que en un total de 3040 unidades agropecuarias
se dedican a la crianza de ganado vacuno, que representa 10,729.00 cabezas
de ganado vacuno, de los cuales 4500 vacas son para la produccion de leche,
634 unidades agropecuarias lo destinan para autoconsumo, seguido de 318
a la venta a los porongueros, que los destinos mas fuertes para la
transformacion y dar valor agregado, 60 a la venta al pablico y 60 a plantas

industriales, asi como se muestra en el (cuadro 7).
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4.3.3.2. Demanda

La empresa Gloria a través de grandes acopiadores, es quien demanda la leche que
se produce en el distrito de Saman, seguido de los medianos acopiadores que tiene
plantas artesanales en el cual producen quesos y la otra fuente de demanda son los
pequefios acopiadores que en parte es para consumo local. (Sub Gerencia de

Desarrollo Econémico Local — MDS)

4.3.4. Participacion en la cadena e informacion relevante
Se ha aplicado la encuesta a los productores agropecuarios en los 04 centros
poblados del distrito de Saméan que es una poblacién de 14 314 habitantes,
(INEI - Censos Nacionales 2017, XII de poblacién, VII de vivienda y Il de
comunidades indigenas), se realizd un muestreo con un margen de error al

10%, nivel de confianza al 95%, el cual nos dio un tamafio de muestra de 96

encuestas.

Ecuacion Estadistica para Proporciones poblacionales

z"2(p*q)
n= e"2+(z"2(p'q))

N

Donde:

n=Tamafo de muestra

z= Nivel de confianza deseado

p=Proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (éxito)

g=Proporcion de la poblacién sin la caracteristica deseada (fracaso)
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e=Nivel de error dispuesto a cometer

N=Tamafio de poblacion

Las encuestas se realizaron a traves de visitas a los hogares de cada unidad

productiva, teniendo los siguientes resultados:

1. PARTICIPACION DE GENERO

Participacion de género

= Varon = Mujer

Figura 09. Representacion de participacion por género en la cadena
productiva de vacunos lacteos. Para el éxito de una organizacion de
productores agropecuarios es importante la participacion de la mujer en
distintas actividades en cada accion de la cadena productiva, la grafica
muestra el porcentaje de participacion a nivel del distrito de Saman de
acuerdo a la cantidad de muestra calculada, entre ellos la presencia del

hombre es de 65.6% y el 34.4% representa a la mujer.
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2. CARACTERISTICAS DE LA CONDICION DEL PRODUCTOR

2.08% Grado de instruccion
3.13%

‘ = Sin instruccién

Secundaria

25.00%

Superior universitario

54.17%

= Superior tecnico

Figura 10. Grado de instruccion. Es importante saber la formacion de los
productores agropecuarios para lo cual se considerd el tema del grado de
instruccion, en ello se pudo encontrar que el 54.17% de productores tienen
estudios primarios, el 25% tienen estudios secundarios, el 15.63% sin
estudios, 2.08% con superior universitario y el 3.13% representa a

productores con carrera técnica.

319 Actividad principal
2.1%

‘ = Su casa
‘ = Agricultura

Ganaderia

44.8%
34.4% Estudiante

= Otros

Figura 11. Ocupacién y/o actividad principal. Se ha realizado un sondeo a la
actividad a la cual se dedica la mayoria de los productores del distrito de

Saman, en ello se pudo encontrar que el 44.8% de productores se dedican a la
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ganaderia, el 34.4% se dedican a la agricultura, el 15.6% se dedican a

actividades de casa, 3.1% estudiante y el 2.1% a otras actividades.

Ingreso Mensual

‘ = Menos de 200 soles
A = 200 a 300 soles

301 a 400 soles
15.6%

34.4% 401 a 500 soles

= Mas de 500 soles
20.8%

Figura 12. Ingreso mensual S/. (Soles). Es importante saber sobre el ingreso
mensual con la que cuenta cada unidad agropecuaria del distrito de Saman,
en ello se pudo encontrar los ingresos donde el 34.4% de productores percibe
entre 200 a 300 soles, el 20.8% percibe entre 301 a 400 soles, el 16.7% percibe
mas de 500 soles, 15.6% percibe entre 401 a 500 soles y el 12.5% percibe

menos de 200 soles lo cual indica que los ingresos son minimos.

3. TENENCIA DE SERVICIOS BASICOS

Cuenta con servicio de agua y saneamiento

y | /N

= Si = No

89.6%
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Figura 13. ;Cuenta Ud. con servicio de agua y saneamiento? En tema de
agua y saneamiento solo un 10.4% cuenta con el servicio a comparacion de
89.6% que no cuenta con servicios de saneamiento y agua lo cual indica que

la mayoria consume agua de pozo
Cuenta con servicio de luz

4.2%

= Si = No

Figura 14. ;Cuenta Ud. con servicio de luz?. En tema de energia eléctrica
que es de mucha importancia para el uso de maquinaria y equipos un 95.8%
cuenta con el servicio de luz a comparacion de 4.2% que no cuenta con
servicios de luz. Resaltar que la energia que se cuenta en su mayoria es
monofésico y para poder hacer uso de maquinaria se requiere de energia

trifésica.
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4. INDICADORES DE PRODUCCION

Crianza de animales
2%
® vacunos
= ovinos
Animales menores

otros

Figura 15. ;Qué tipo de animales cria usted? Segun la encuesta realizada el
80% de la poblacion se dedica a la crianza de ganado vacuno, el 10% crianza
de ovinos, 7% crianza de animales menores (cerdos, gallinas, cuyes) y 2% a

otros.

Numero cabezas ganado vacuno
5.2%

a

® 1-5 cabezas

8.3%
A = 6-10 cabezas

11-20 cabezas

21- a mas

Figura 16. ;NUmero de cabezas de ganado vacuno?. Segln las encuestas
realizadas la crianza de ganado vacuno es importante donde se identificé la
cantidad de ganado que tiene cada productor, el cual se encuentra que un

54.2% tienen de 1 a 5 cabezas de ganado vacuno, el 32.3% tienen de 6 a 10
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cabezas de ganado vacuno, el 8.3% tienen de 11 a 20 cabezas de ganado

vacuno y el 5.2% tienen mas de 21 cabezas de ganado vacuno.

Produccion Promedio de leche/vaca

2.1%

40.6%

= Menos de 5 litros

= 5-10 litros

11-15 litros

16 a mas litros

Figura 17. Produccion promedio de leche/vaca. De los encuestados a nivel
del distrito de Saman se estimd el promedio de produccion de leche por vaca,
donde el 40.6% tienen una produccion por vaca de 5 a 10 litros, el 49.0%
producen menos de 5 litros por vaca, el 8.3% producen entrell a 15 litros y

el 2.1% mas de 16 litros de leche por dia.

Produccién Promedio de leche/dia
5.2%

9-4%‘ ‘ = Menos de 10 litros
= 10-15 litros

28.1% 16 - 25 litros

44.8% 26-30 litros

= 31 amas

Figura 18. Produccion promedio de leche/dia. De los encuestados a nivel del

distrito de Saman se estimo el promedio de produccién de leche diaria, donde
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el 44.8% tienen una produccion diaria de 10 a 15 litros diarios, el 28.1%
producen entre 16 a 25 litros por dia, el 12.5% producen menos de 10 litros,
el 9.4% de producen entre 26 a 30 litros por dia, y un 5.2% maés de 31 litros

de leche por dia.

5. ASOCIATIVIDAD Y CAPACITACIONES

Pertenece a alguna asociacion

-

mSi mNo

Figura 19. ¢ Pertenece a alguna asociacion de productores de Leche?. Se tiene
en la siguiente grafica una representacion de pertenecer a una asociacion,
entre ellos se tiene que el 84.4% de productores pertenecen a una asociacion

y el 15.6% son productores individuales.

Su asociacion esta Inscrita en Registros

e

Publicos

= Sj = No
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Figura 20. ¢ Su asociacion esta Inscrita en Registros Publicos?. Se tiene en la
siguiente grafica una representacion de pertenecer a una asociacion que esté
inscrita en Registros Publicos (SUNARP), entre ello se tiene que el 72.9%
indica que su asociacion esta inscrita y el 13.6% indica que su asociacion no

esta inscrita en Registros Publicos

Recibe capacitacién y asesoramiento de

» |

alguna institucion

=Si = No

Figura 21. ;/Recibe capacitacion y asesoramiento de alguna institucion?.
Como se aprecia en la grafica en los ultimos afios los productores de leche
han recibido una capacitacion por parte de instituciones publicas y privadas
donde llegando al 80.2% de productores que reciben capacitaciones. Asi
mismo el 19.8% de productores de leche no recibieron capacitacion técnica

por parte de las instituciones.
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5.2% 4.2%
5.2%
‘ = INIA
15.6% = Sierra
Exportadora

Gobierno Local

Gobierno

69.8% Regional
= Otros

Figura 22. ;Qué Institucion? Como se aprecia en la grafica en los Gltimos
afios los productores de leche de 96 encuestados, han recibido capacitaciones
por parte de instituciones publicas, se puede ver la participacion de la
siguiente manera con el 69.8% el gobierno local, 15.6% del gobierno

regional, 5.2 Sierra exportadora, 4.2% INIA y 5.2 otras instituciones.

Frecuencia de capacitacion y/o
asesoramiento
5.2%

'A = Semanalmente

30.2% 50.5% = Mensualmente

Trimestralmente

43.8% Anualmente

Figura 23. ;Con que frecuencia recibe la capacitacion y/o asesoramiento?
Como se aprecia en la grafica los productores de leche de 96 encuestados que
representa el 80.2% de productores que han recibido capacitaciones por parte
de instituciones publicas y privadas se puede ver la frecuencia de capacitacion

que realizan, lo cual es el siguiente, con el 43.8% indica que se capacita
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trimestralmente, 20.8% mensualmente, 30.2% anualmente y 5.2%

semanalmente.

6. TERRENOS E INFRAESTRUCTURA

Hectareas de terreno
2.1%

(V)
R = Menos de 1 Ha

A m1a2Ha

12.5%
2a3Ha
18.8% 3al0Ha
61.5% = Mas de 10 Ha

Figura 24. ;Cuantas hectareas de terreno tiene?. A nivel del distrital en los
centros poblados identificados el 61.5% de productores cuentan con 3 a 10
hectéreas, el 18.8% 2 a 3 hectéreas, el 12.5% 1 a 2 hectareas, el 5.2% menos
de una hectarea y el 2.1% maés de 10 hectareas, lo cual es un indicador que se

puede garantizar el piso forrajero para la alimentacién de ganado vacuno.

Cultivo de forrajes

5.2%
A = Avena forrajera
10.4%
= Cebada forrajera
Alfalfa
76.0% Otros
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Figura 25. ;Qué forraje cultiva mas? De los encuestados a nivel del distrito
de Saman se estimo el tema de forrajes donde el 76.0% siembra alfalfa, el
10.4% cebada forrajera, el 8.3% siembra avena forrajera y 5.2% otros

cultivos. Forrajes con el cual aseguran la alimentacién de su ganado.

Infraestructura Productiva
m Cobertizo

= Mini establo

Almacen de forraje

Comedero
N
4 = Bebedero
. Terneraje
N 14.6% 6.3%
ks = Ninguno

8.3%

Figura 26. ;Qué infraestructura productiva tiene?. EI tema de infraestructura
productiva es muy importante para el mejoramiento de la produccién y
productividad de leche para lo cual se encuesto en cuanto a la tenencia de
infraestructura productiva donde los productores cuentan con 28.1% con
cobertizos, 4.2% mini establos, 6.3% almacén de forraje, 14.6% comederos,

8.3% bebederos, 2.1% terneraje y 36.5% no cuenta con infraestructura.
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7. COMERCIALIZACION

7.3%
3.1%

Precio de leche

= menos de 1.00
soles
= 1.00 soles

1.20 soles

29.2%

60.4%

mas de 1.20 soles

Figura 27. ¢ A qué precio vende el litro de leche?. La comercializacion de la
leche es uno de los eslabones de la cadena, donde se pudo tener los siguientes
resultados: el 60.4% vende la leche a un precio de 1.00 soles, 29.2% a precio
de 1.20, 7.3% menos de 1.00 soles y 3.1% mas precio de 1.20 soles, lo que

refleja que el precio de la leche esta en promedio a 1.00 soles

Comercializacion de leche

0.0% 10.4%
® K'ato y/o feria

29.2% A = Acopiador

Empresas

60.4% Otros

Figura 28. ;Donde comercializa la leche?. Con respecto al lugar de la
comercializacion de la leche el 60.4%, se comercializa a los acopiadores, un

29.2% las empresas, 10.4% se vende en el k’ato y/o ferias.
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8. USO DE TECNOLOGIA

Magquinaria y equipos
9.4%
3.1%

5.2% \'

= Motoguadana

= Ordenadora
mecanica
Porongos de
aluminio
Picadora

38.5%

4.2%

Figura 29. ;Qué maquinaria y equipos utiliza? Dentro de maquinarias y
equipos lo que se utiliza méas es, 39.6% cuenta con motoguadafia, 38.5%
cuenta con porongos de aluminio, 9.4% otros, 5.2% picadoras, 4.2%

Ordefiadora mecéanica y 3.1% trilladora.

9. AMBIENTE INSTITUCIONAL

Existe alguna Resolucién u Ordenanza
municipal o regional a favor de la cadena
productiva

» |

mSi = No

Figura 30. ¢Existe alguna Resolucion u Ordenanza municipal o regional a
favor de la cadena productiva de vacunos lacteos?. Es importante que haya

ordenanzas y/o resoluciones municipales en favor del sector agropecuario, en
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la gréafica se observa que el 80.2% afirma que existe resolucién a favor de la

cadenay el 19.8 indica que no existe nada.

Grado de cumplimiento de la Resolucién u
Ordenanza municipal

7.3%2.1%

® Bajo
» Medio
Alto

Figura 31. ;Como es el grado de cumplimiento de la Resolucion u Ordenanza
municipal y/o regional?. En referencia al cumplimiento de la misma un 90.6%
afirma que es bajo, un 7.3% afirma que es medio y un 2.1% afirma que es

alto.

4.4. IDENTIFICACION DE LOS PUNTOS CRITICOS EN LA
ORGANIZACION DE LOS ACTORES DIRECTOS DE LA CADENA.

4.4.1. Andlisis de Foda

El analisis FODA es una herramienta Optima para evaluar la situacion
competitiva de una organizacion e institucion; en este estudio la cadena
productiva de vacunos lacteos. Su principal funcién es identificar las
relaciones entre las variables mas importantes para poder disefiar estrategias

de solucioén.

A partir de la sistematizacion de la informacion recopilada lineas arriba es
que plantearemos las estrategias para mejorar la calidad, produccién y

comercio de la leche a partir del analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
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Debilidades y Amenazas), seguidamente se elaborara el Plan Estratégico de

Fortalecimiento de la Cadena productiva vacunos - lacteos.

Listado de fortalezas identificadas:

1) Capacidad de procesamiento agroindustrial rural de la leche fresca en la
finca: produccién artesanal de quesos.

2) Creciente participacion de la mujer en organizaciones productivas.

3) Existe la asociacion central de productores agropecuarios como un
espacio de concertacién y de definicion de politicas sectoriales
consensuales.

4) Existe disponibilidad de tierra para asegurar pisos forrajeros.

5) Predisposicion de los productores a la innovacion y adaptacion de

tecnologias.

Listado de debilidades identificadas:

1) Limitados recursos financieros para promover el desarrollo de la cadena
de vacunos - lacteos.

2) Débil integracion y concertacion entre instituciones publicas, privadas y
productores.

3) Escasa infraestructura productiva para la crianza de ganado vacuno
mejorada ademas de la aplicacion de normas técnicas para
estandarizacion y control de calidad de la leche.

4) Débil organizacion de productores y escasos lideres con mentalidad
empresarial.

5) Deficiente informacion de mercados potenciales y oportunidades reales

para el desarrollo del sector.
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Listado de oportunidades identificadas:

1) Creciente innovacion tecnoldgica (biotecnologia) en reproduccion vy
produccién bovina.

2) Acceso de los productores organizados en el proceso del presupuesto
participativo y financiamiento de planes de negocio por la municipalidad
distrital de Saméan

3) Realizacion de ferias agropecuarias a nivel distrital, regional, nacional e
internacional.

4) Necesidad de fuentes de trabajo, especialmente en el campo, para
contrarrestar la migracion y la pobreza.

5) Existencia de programas sociales que demandan productos lacteos.

Listado de amenazas identificadas:

1) Existencia de fendbmenos climatoldgicos adversos como: Friajes, heladas,
granizadas, sequias y otros.

2) Altos niveles de subsidios a la produccion de leche fresca: Canada,
Estados Unidos de América y otros.

3) Politicas de crédito agrario desfavorables para el acceso de los
productores.

4) Existencia de productores de ganado vacuno del distrito de Taraco, los
cuales también se dedican a la produccién de leche fresca.

5) Duplicidad de funciones y actividades de entidades publicas y privadas
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Cuadro 08. Analisis FODA.

Fortalezas

1) Capacidad de procesamiento
agroindustrial rural de la

Debilidades

1)

Limitados recursos financieros

para promover el desarrollo de la

leche fresca en la finca: cadena de vacunos - lacteos.
produccién artesanal de | 2) Débil integracion y concertacion
quesos entre instituciones  publicas,
2) Creciente participacion de la privadas y productores.
mujer en organizaciones | 3) Escasa infraestructura
productivas productiva para la crianza de
3) Existe la asociacion central ganado vacuno mejorada ademas
de productores de la aplicacion de normas
agropecuarios como  un técnicas para estandarizacion y
espacio de concertacion y de control de calidad de la leche.
definicion ~ de  politicas | 4) Débil organizacion de
sectoriales consensuales. productores y escasos lideres con
4) Existe disponibilidad de mentalidad empresarial.
tierra para asegurar pisos | 5) Deficiente informacion  de
forrajeros mercados potenciales y

de

productores a la innovacion

5) Predisposicion los

y adaptacion de tecnologias.

oportunidades reales para el

desarrollo del sector.
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Oportunidades Amenazas

1) Creciente innovacién | 1) Existencia de fendbmenos
tecnoldgica (biotecnologia) climatolégicos adversos como:
en reproduccion y friajes, heladas, granizadas,
produccion  de  ganado sequias y otros.
vacuno. 2) Bastantes exigencias normativas

2)Acceso de los productores para para el proceso de
organizados en el proceso transformacion 'y acceso a
del presupuesto participativo mercados como plaza vea y

y financiamiento de planes otros.
de  negocio por la| 3) Politicas de crédito agrario

municipalidad distrital de desfavorables para el acceso de
Saman los productores.

3)Realizacion  de  ferias 4) Existe Instalacion de plantas
agropecuarias a  nivel procesadoras artesanales en
distrital, regional, nacional e distritos cercanos.
internacional. 5) Duplicidad de funciones y

4)Necesidad de fuentes de actividades de entidades publicas

trabajo, especialmente en el y privadas.
campo, para contrarrestar la
migracion y la pobreza.
5)Existencia de programas
sociales que demandan

productos lacteos.
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4.4.2. Puntos criticos y factores de competitividad.

Para determinar los puntos criticos y ventajas competitivas de la cadena
productiva se elaboraron las matrices: Ofensiva y Defensiva que se muestra
en los cuadros, basicamente del Andlisis FODA priorizando cinco aspectos
en cada elemento del FODA; para el caso del Area Ofensiva se cruza las
Oportunidades y Fortalezas, para el caso de la Area Defensiva las Debilidades
y Amenazas, posteriormente realizadas las matrices se ponen puntajes para
poder priorizar los objetivos y estrategias que deberdn desarrollar en la

cadena.

Se busca determinar objetivos estratégicos sobre los cuales se deberan
concentrar los esfuerzos para mejorar los niveles de competitividad. Para han
priorizado los elementos negativos internos de la cadena que deben ser
corregidos; asi como los elementos favorables del entorno que se pueden
aprovechar para reforzar la competitividad de las cadenas a priorizar con la

implementacion del PROCOMPITE.
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Cuadro 09. Matriz de area ofensiva.

OPORTUNIDADES

(>

FORTALEZAS

1) Capacidad de
procesamiento
agroindustrial
rural de la leche
fresca en la finca:
produccion
artesanal de
quesos.

2) Creciente
participacion de
la mujer en 3 3 5 5 3
organizaciones
productivas.

3) Existe la
asociacion
central de
productores
agropecuarios
COmo un espacio 5 5 3 3 3
de concertacion
y de definicion
de politicas
sectoriales
consensuales.

4) Existe
disponibilidad de
tierra para 0 1 1 3 0
asegurar pisos
forrajeros.

5)
Predisposicion
de los
productores a la 5 1 3 5 3
innovacion y
adaptacion de
tecnologias.
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Para la matriz de area ofensiva, con un panel de profesionales en la cadena
productiva de vacunos lacteos, se analizan las oportunidades y fortalezas, para ello
se proporciona un valor numerico de calificacion proporcional a la intensidad de
impacto; entre las puntuaciones que se asignan son (1) que significa un ambiente
emergente, (2) que significa un ambiente de alerta, (3), (4) y (5) que significan un
ambiente muy atractivo en el que existen mayores oportunidades externas para la

cadena productiva de vacunos lacteos.

Cuadro 10. Matriz de area defensiva.

DEBILIDADES

e

AMENAZAS

1) Existencia de
fendbmenos
climatolégicos
adversos como: 5 3 5 3 [0}
friajes, heladas,
granizadas,
sequias y otros.

2) Altos niveles
de subsidios a la
produccién de
leche fresca:
Canada, Estados
Unidos de

3) Politicas de
crédito agrario
desfavorables
para el acceso
de los
productores.

4) Existencia de
productores de
ganado vacuno
del distrito de
Taraco, los
cuales también

5) Duplicidad de
funciones y
actividades de
entidades
publicas y
privadas

L 7otac [ a7 [ 10 [ a4 [ a3 | & |
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Para la matriz de area defensiva, con profesionales especialistas en la cadena
productiva de vacunos lacteos, se analizan las oportunidades y fortalezas, para ello
se proporciona un valor numérico de calificacion proporcional a la intensidad de
impacto; entre las puntuaciones que se asignan son (1) que significa un ambiente
emergente, (2) que significa un ambiente de alerta, (3), (4) y (5) que significan un
ambiente muy atractivo en el que existen mayores oportunidades externas para la

cadena productiva de vacunos lacteos.

4.5. DEFINICION DE LOS EJES DE ANALISIS Y VARIABLES

Con la finalidad de hacer comparables variables de diferente naturaleza se empleara
escalas ordinales de medicion entre 0 a 1, los cuales estaran codificadas en funcién
del grado de situacion Optima o competitiva: el cero indica que el valor que presenta
la variable estd muy lejos de una condicidn competitiva; por su parte, un valor de uno

indicaria una situacion competitiva para la variable en cuestion.

Tabla 6: Ejes de Andlisis y las variables

Eje Variable

Relacion beneficio/costo

Econdmico Innovacion tecnolégica

Tendencia del precio

Acceso a servicios basicos en domicilio

Socio Ambiental Practicas sostenibles de manejo

Percepcion de beneficios de la actividad

Acceso a asesoria técnica

Institucional .

Organizacion

Apoyo de entidades del estado o gobierno regional, local
Educativo Nivel educativo del responsable
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La Tabla 6 ilustra los ejes de analisis y las respectivas variables consideradas en la

evaluacion de la competitividad productiva rural.

46. PLAN ESTRATEGICO DE FORTALECIMIENTO A LA CADENA

PRODUCTIVA VACUNOS - LACTEOS.

Esta parte conlleva a la formulacién de objetivos estratégicos, los cuales son de
cumplimiento obligatorio (en la medida de las posibilidades), por ser de suma

importancia para el estudio. Se ha logrado identificar como objetivo general:

Escenario Apuesta

En el afio 2023, Saméan se ha constituido como un referente distrital de inclusién
social a través del desarrollo del sector agropecuario. Un 80% de la poblacion del
distrito de Saman tiene acceso a la diversidad proyectos productivos desde sus
centros poblados de forma sostenida, que permita mejorar la competitividad, asi
como también el desarrollo econdmico y las condiciones de calidad de vida de los

productores agropecuarios.

A. Vision
“Ser la Municipalidad que a través de la Sub Gerencia de Desarrollo
Econdmico, rectora, con autonomia en programas y proyectos estratégicos que
conlleven al desarrollo sostenible de las cadenas productivas y el bienestar del
productor, mejorando asi su calidad de vida”
Valores:
e Responsabilidad

e Puntualidad
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e Busqueda de la satisfaccion de los beneficiarios de los Proyectos a través
de la calidad del servicio

e Constante innovacion

e Identidad

e Honestidad y respeto de los compromisos asumidos

¢ Iniciativa, innovacion, creatividad y compromiso con la institucion en
la busqueda de la mejora continda

B. Obijetivos Estratégicos

B.1. Objetivo General:

Mejorar la produccion y productividad de la leche y sus derivados en el
distrito de Saméan promoviendo, la innovacion de la gestion, produccion y
transformacion en las unidades productivas ganaderas; el fortalecimiento de
la infraestructura productiva de apoyo en las zonas lecheras, preservando y

conservando los recursos naturales y el medio ambiente.

B.1.1. Objetivos Estratégicos Ofensivos

1. Promover el desarrollo de cultivo de pastos y forrajes de calidad, a
través del mejoramiento de infraestructura productiva,
capacitacion, asistencia técnica, instalacion de cultivos,

asesoramiento en manejo e instalacion de cultivos.

2. Proveer infraestructura productiva y promover la aplicacion de
alternativas tecnoldgicas limpias y de gestion que permitan un

desarrollo sostenible de la cadena productiva vacunos lacteos.
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3. Incrementar la oferta y el consumo de productos lacteos en el
mercado interno, en forma concertada y articulada entre
productores lecheros, industriales, comercializadores y gobierno
para satisfacer los requerimientos de los consumidores, reducir la
desnutricion y obtener una remuneracion equitativa para los

agentes de la cadena.

4. Mejorar la calidad sanitaria, higiénica y composicional de la leche
y de los productos Lé&cteos, desde la finca hasta la distribucion al
consumidor acorde con las exigencias del mercado nacional e

internacional.

5. Adoptar y transferir metodologia de capacitacion y asistencia
técnica en el aspecto productivo, gestion empresarial,
transformacion y comercializacion en los proyectos ejecutados por

la Sub Gerencia de Desarrollo Econémico Local.
B.1.2. Objetivos Estratégicos Defensivos

1. Formar y fortalecer las organizaciones de las asociaciones de
productores de vacunos lacteos (asociaciones empresariales de
productores con personeria juridica, programas de capacitacion en

gestion empresarial y habilidades).

2. Fortalecer y posicionar un mercado de servicios empresariales de
calidad para todos los agentes de la cadena de vacunos-lacteos
(fortalecimiento en la asistencia técnica, acceso al crédito, acceso
e informacién de mercados, acceso a los PROCOMPITES,

AGROIDEAS, investigacion con Universidades), comenzando con
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las iniciativas de organizacion y de superacion de los productores

lideres.

3. Implementar mesas de concertacion, alianzas estratégicas, entre
productores locales y de otros lugares para promover la

concertacion entre todos los actores de la cadena vacunos lacteos.

4. A traves de PROCOMPITE, adquirir y adaptar tecnologias
innovadoras que sean sostenibles en los diferentes procesos de la
cadena productiva de vacunos lacteos, para la obtencidn de buenos

resultados.

5. Organizar ferias, pasantias para la mejorar la oferta de leche con
criterios técnicos, sobre todo para fines de dar valor agregado,

teniendo una vision empresarial en los productores de leche.
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C. Acciones Estratégicas

Cuadro 11. Acciones estratégicas - ofensivos.

Actividades Indicadores Responsables
-Fortalecer y consolidar las | -50 asociaciones | -Municipalidad
organizaciones de productores | consolidadas, Distrital de
existentes que se dedican a | debidamente inscritas | Saman — Sub

produccion y comercializacion

en la SUNARP vy

Gerencia de

de leche, a través de labores de | reconocidas por la | Desarrollo
promocion 'y extension en | autoridad local. Econémico
ferias locales y regionales. -Mercados locales, | Local.
-Fortalecer los mecanismos de | regionales y

promocion y articulacion al | nacionales bien

mercado. identificados

- Aprobar la implementacion de | -Acuerdo de concejo, | -Municipalidad
PROCOMPITE LOCAL, | aprobando la | Distrital de
Regional. implementacion  de | Saman - Sub
-Disponer de Recursos para la| PROCOMPITE Gerencia  de
formulacion de proyectos | LOCAL, con su | Desarrollo
productivos. debido presupuesto. Economico

- Mayores recursos para

Local, Concejo

proyectos de regidores

productivos. -Gobierno
Regional de
Puno
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- Realizar asistencias técnicas en
buenas préacticas de ordefio
(BPO), Buenas Préacticas de
Higiene (BPH)

-Brindar adecuada asistencia

técnica y medios para control

de calidad en procesamiento de

-Productores  aplican
las Buenas Practicas
de Ordeiio (BPO) y
Buenas Practicas de

Higiene (BPH).

Nacional del
Altiplano
-Municipalidad

Distrital de

Saman - Sub

Gerencia de

Desarrollo

Econdmico

Local.

leche. -Asociaciones de
productores
agropecuarios
- Contratar profesionales | -Productores ~Municipalidad
especialistas  en  gestion | especializados en | Distrital de
empresarial, transformacion y | gestion empresarial, Saman — Sub
comercializacion. transformacion y | Gerencia  de
comercializacion Desarrollo
Econdmico
Local.
-Proporcionar  semillas  de | -Piso forrajero | -Municipalidad
calidad, para garantizar el piso | debidamente Distrital de
forrajero, ademas de realizar | instalados, Saman - Sub
asistencias técnicas en manejo | productores con | Gerencia de
e instalacion de cultivos. conocimientos en | Desarrollo
-Adquirir  tecnologia (moto | Manejo e instalacion |  Econémico
guadafias, trilladoras, etc.) de cultivos. Local.
-Los productores
cuentan con
tecnologia para la

cosecha de forrajes.
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Cuadro 12. Acciones Estratégicas - defensivos.

Actividades Indicadores Responsables
-Gestionar presupuesto para la | -Presupuesto -Municipalidad
formalizacion de asociaciones | -Padron de | Distrital de Saméan —
con personeria juridica ademas | productores Sub Gerencia de

insertarlos en Programas como
PROCOMPITE Regional,
AGROIDEAS y otros.

-Efectuar empadronamiento de
todos los productores del
sector.

-Realizar una linea de base con
respecto a la cadena productiva

vacunos lacteos.

consolidado, por

centro poblado.
-Linea de base

con informacién

primaria

Desarrollo

Econdmico Local.
- Asociaciones de
productores

agropecuarios

-Promover el acceso a las lineas

-Documento de

-Municipalidad

de crédito adecuadas para el | estudio de | Distrital de Saman —
financiamiento de produccién | mercado. Sub  Gerencia de
leche. -Convenios Desarrollo
-Elaborar estudios de mercado | firmados entre | Econdmico Local.
para productos derivados de | entidades - Asociaciones de
leche en los mercados mas | financierasy las| productores
potenciales. asociaciones agropecuarios
-Entidades
financieras
-Organizar mesas de | -Contratos -Municipalidad
concertacion, ruedas de | firmados entre | Distrital de Saméan —
negocio, en las ferias que se | asociaciones Yy | Sub Gerencia de
realicen dentro de las| empresas. Desarrollo
actividades de los proyectos. Econdmico Local.
110

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

Universidad
Nacional del
Altiplano

- Asociaciones de
productores

agropecuarios

-Identificar el potencial de los
productores, en cada eslabon de

-Socios de las

asociaciones

-Municipalidad
Distrital de Saman —

la cadena, con el fin de| especializados Sub Gerencia de
fortalecer con  tecnologia | en cada eslabon | Desarrollo
innovadoras y sostenibles de la cadena Econdmico Local.
-Asociaciones de
productores
agropecuarios
-Firmar convenios con | -Convenio -Municipalidad
organizaciones de productores, | firmado entre | Distrital de Saméan —

instituciones publicas  y | instituciones Sub  Gerencia de
privadas para realizar | publicas y | Desarrollo
investigaciones y dar valor | privadas. Econdmico Local.
agregado y tener una vision -Gobierno Regional
empresarial. Puno.
-Crear un canal de -INIA.
comercializacion de la leche, -Sierra Exportadora
asociado a los corredores -0Otros
econdémicos, de manera que
dinamice el mercado local,
regional y nacional.
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Conforme se ha logrado identificar los objetivos estratégicos en los que tienen

injerencia especifica las instituciones publicas y privadas. Se plantea una ruta

estratégica con el presupuesto aproximado, que es una estimacidn

desarrollada teniendo en cuenta las diferentes actividades planteadas lineas

arriba.

Cuadro 13. Plan de accion conforme a los objetivos estratégicos

identificados.

Objetivos Acciones Responsables | Cronograma
estratégicos estratégicas
1. Incrementar la | -Fortalecery Afio 2019
. -Municipalidad N
oferta y el consumo de | consolidar las P Afio 2020
. o Distrital de | ..
productos lacteos en el | organizaciones de Afio 2021
: Saman - Sub
mercado interno, en | productores
. Gerencia de
forma concertada Yy | existentes que se
. . Desarrollo
articulada entre | dedican a
., Econdmico
productores lecheros, | producciony
Local.

industriales,

comercializadores 'y
gobierno para
satisfacer los
requerimientos de los
consumidores, reducir

la  desnutricion y

obtener una
remuneracion
equitativa para los

agentes de la cadena.

comercializacion
de leche, a través
de labores de
promocion y
extension en ferias
locales y
regionales.

- Fortalecer los
mecanismos de
promocion y
articulacion al

mercado.
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2. Proveer -Aprobar la
: : . -Municipali N
infraestructura implementacion de unicipalidad Ao 2019
. Distrital de | ..
productiva 'y PROCOMPITE Ano 2020
: Samén - Sub| , .
promover la Local, Regional. Afio 2021
s . Gerencia de
aplicacion de -Disponer de
i Desarrollo
alternativas Recursos para la
.- N - Econdémico
tecnoldgicas limpias 'y | formulacion de
., Local, Concejo
de gestion que proyectos
. . de regidores
permitan un desarrollo | productivos. g
sostenible de la -Gobierno
cadena productiva Regional de
. Puno
vacunos lacteos.
3. Mejorar la calidad | -Realizar
e, . L -Municipalidad N
sanitaria, higiénicay | asistencias técnicas P Ao 2019
- . Distrital de | ..
composicional de la en buenas préacticas Afio 2020
N Saman - Sub| , .
leche y de los de ordefio (BPO), Afio 2021
) - Gerencia de
productos Lé&cteos, Buenas Practicas
i . Desarrollo
desde la finca hasta la | de Higiene (BPH)
o, . Econémi
distribucion al -Brindar adecuada conomico
. . . Local.
consumidor acorde asistencia técnica 'y
. . . -Asociaciones de
con las exigencias del | medios para control
mercado nacional e de calidad en productores
internacional. procesamiento de agropecuartos
leche.
4. Adoptar y transferir | - Contratar
. . -Municipalidad N
metodologia de profesionales P Afio 2019
o - Distrital de | ..
capacitacion y especialistas en Ao 2020
. . - Saman - Sub| , .
asistencia técnica en gestion Ao 2021
. . Gerencia de
el aspecto productivo, | empresarial,
L . . Desarrollo
gestion empresarial, transformacion y
. e Econdmico
transformacion y comercializacion.
Local.

comercializacién en

los proyectos
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ejecutados por la Sub
Gerencia de

Desarrollo Econémico

Local.
5. Promover el -Proporcionar
: , , -Municipalidad ~
desarrollo de cultivo semillas de calidad, P Afio 2019
. . Distrital de | ..
de pastos y forrajes de | para garantizar el Afio 2020
. . : . Samén - Sub| , .
calidad, a traveés del piso forrajero, Ao 2021
. . , . Gerencia de
mejoramiento de ademas de realizar
. . L Desarrollo
infraestructura asistencias técnicas
. . Econdmico
productiva, en manejo e
o . L Local.
capacitacion, instalacion de
asistencia técnica, cultivos.
instalacion de - Adquirir
cultivos, tecnologia
asesoramiento en (motoguadafias,
manejo e instalacion | trilladoras, etc.)
de cultivos
6. Formar y fortalecer | -Gestionar
. -Municipalidad N
las organizaciones de | presupuesto para la P Afio 2019
o Distrital de | ..
productores de formalizacion de Afio 2020
, o Saman - Sub| .
vacunos lacteos asociaciones con Ao 2021
. o Gerencia de
(asociaciones personeria juridica
. L Desarrollo
empresariales de ademas insertarlos
Econdmico
productores con en el
. Local.
personeria juridica, PROCOMPITE
programas de REGIONAL. -Asociaciones de
capacitacion en -Efectuar productores

. . . agropecuarios
gestion empresarial y | empadronamiento

habilidades). de todos los
productores del

sector.
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Realizar una linea
de base con
respecto a la
cadena
7. Fortalecer y -Promover el o
posicionar un mercado | acceso a las lineas i M-unl-mpalldad Afio 2019
de servicios de crédito DIStrlltal de Afio 2020
empresariales de adecuadas para el Saman _ - Swb Afo 2021
calidad para todos los | financiamiento de Gerencia de
agentes de la cadena | produccion leche. Desar,rol-lo
de vacunos-lacteos -Elaborar estudios Economico
(fortalecimiento en la | de mercado para Local.
asistencia técnica, productos -Asociaciones de
acceso al crédito, derivados de leche productores
acceso e informacién | en los mercados agropecuartos
de mercados, acceso a | mas potenciales. -Entidades
los PROCOMPITES, financieras
investigacion con
Universidades),
comenzando con las
iniciativas de
organizacion y de
superacion de los
productores lideres.
8. Implementar mesas | -Organizar mesas _
de concertacion, de concertacion, ~Sub Gerencia de Afio 2019
alianzas estratégicas, | ruedas de negocio, Desar,rol-lo Afio 2020
para promover la en las ferias que se Economico Afio 2021
concertacion entre realicen dentro de Local.
todos los actores de la | las actividades de ~Asociaciones de
cadena vacunos los proyectos productores
l4cteos agropecuarios
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9. Adquirir y adaptar | -Identificar el
. . -Municipalidad N
tecnologias potencial de los P Afo 2019,
) Distrital de | .
innovadoras que sean | productores, en ano 2020
: , Samén - Sub
sostenibles en los cada eslabon de la
. . Gerencia de
diferentes procesos de | cadena, con el fin
. Desarrollo
la cadena productiva | de fortalecer con
, . Econdémico
de vacunos lacteos, tecnologia
. . Local.
para la obtencion de innovadoras y
buenos resultados. sostenibles -Asociaciones de
productores
agropecuarios
10. Organizar ferias, -Firmar convenios
. N -Municipalidad -
pasantias para la con organizaciones P Afio 2019,
. Distrital de | .
mejorar la oferta de de productores, afio 2020
Samén - Sub

leche con criterios
técnicos, sobre todo
para fines de dar valor
agregado, teniendo
una vision empresarial
en los productores de

leche.

instituciones
publicas y privadas
para realizar
investigaciones y
dar valor agregado
y tener una vision
empresarial.
-Crear un canal de
comercializacién
de la leche,
asociado a los
corredores
economicos, de
manera que
dinamice el

mercado local,

regional y nacional.

Gerencia de
Desarrollo
Econdémico
Local.

-Gobierno
Regional Puno.

-INIA.

-Sierra
Exportadora

-Otros
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V. CONCLUSIONES

- En el estudio se logr6 determinar las restricciones comerciales, organizacionales,
tecnoldgicas para promover el crecimiento y desarrollo de capacidades orientados
al fortalecimiento de la competitividad de los actores de la cadena.
Determinandose que la cadena productiva de vacunos lacteos esta considerada
como una actividad de prioridad para el desarrollo del distrito de saman. En el
analisis de actores directos e indirectos se ha identificado: Productores
individuales, productores asociados en 29 asociaciones con registros publicos en
SUNARP, procesadores y/o pequefios transformadores y mayoristas Yy
consumidores.

- En el distrito de Saman, en el &mbito de estudio de los cuatro centros poblados se
ha determinado con informacion secundaria la oferta, demanda, precio y
competencia de la cadena productiva de vacunos lacteos.

- Los principales puntos criticos fueron identificados dentro de la organizacién de
los actores principales de la cadena. Con las restricciones encontradas en la
produccion de leche se han planteado estrategias de accion en funcién de los
objetivos estratégicos para mejorar la organizacion de los actores de la cadena.

- Se ha elaborado el “Plan estratégico para el fortalecimiento de la cadena
productiva de vacunos — lacteos”, en el cual se tiene identificado: El escenario
apuesta, la vision, objetivos estratégicos ofensivos y defensivos, acciones
estratégicas ofensivos y defensivos y una ruta estratégica lo cual es una
herramienta de mucha utilidad para la toma de decisiones y asi poder fortalecer la

cadena productiva vacunos lacteos.
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V1. RECOMENDACIONES

- Se recomienda a la gerencia general formar una comisién que coordine y ayude a
la formulacién del Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad distrital de
Saman y tomar en consideracion el analisis que se realiz6 en la presente tesis.

- Se sugiere a la Sub Gerencia de Desarrollo Econdmico Local buscar siempre la
actualizacion en nuevas tecnologias para poder contar con respaldo técnico en
proyectos, asi como la implementacion de programas como: PROCOMPITE
local, y regional, AGROIDEAS vy otros mediante el cual se puede transferir,
infraestructura productiva, maquinarias y equipos, garantizar semilla para el piso
forrajero y otros.

- Se recomienda a la municipalidad distrital de Saman ejecutar las estrategias
mediante la implementacion del Plan Estratégico Institucional, la cual le permitira
alcanzar los objetivos de corto, mediano y largo plazo.

- Se sugiere a la Sub Gerencia de Desarrollo Econémico Local de la Municipalidad
distrital de Saman aplicar el presente documento como guia de desarrollo para
conducir a la poblacién rural hacia un horizonte competitivo lider, donde la
productividad refleje el grado de competitividad en el sector vacunos lacteos en

el cual desarrolle su actividad.
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ANEXOS

ANEXO A: PANEL FOTOGRAFICO

/ 4
SN
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ANEXO B: Formato para analisis de cadena productiva en la matriz de priorizacion

Distrito Saman - Azangaro Producto:  Lec Afo: 2017
Criterio Variable Niveles Rango | Puntaje Maximo | Puntaje de avance | % avance
1. Nivel de ingreso del clente 0 |20 !
oonsu;igc?r é];sgeldzrgdicz.o Medio 3 5 f 5.00%
Alto 5
2. Destino de ventas, ubicacion LOC?' ¥ Regional 2
del cliente o consumidor final Nacional 3 4 2 2.00%
Nacional e Internacional (exportacion) 4
1. Identficacion de  |3. Continuidad de la relacion de  |Hace 1 afio 1
Mercados para el  |transaccion de los factores Hace 2 afios 2 4 1 4.00%
Producto. econoémicos con el cliente final.  |Mas de 3 afios 4
Mas de 10 mi soles 1
;:]/::;Z:uglotsl'volumn Mas de 50 mil soles 3 5 1 5.00%
Mas de 100 mil soles 5
. ' Bajo 4
5. Nivel del productos sustitutos o Mejdio 3 4 1 4.00%
competencia del producto.
Alto 1
Total 1. Identificacion de Mercados para el Producto 22 6 20.00%
(*) % Avance = Pte maximo / Pfe avance * 100
1. Nivel tecnologico de todos los  |Baja 1
eslabones locales, (produccion, - 4 1
acopio, fransformacion y Media 2
coNnsumo). Alta 4 4.00%
2. Calidad en el abastecimiento  |Nada 0
de insumos (nivel de
cumplimiento de a calidad Poco 1 3 1
o exigida). Mucho 3 3.00%
2. Disefio y Desarrolo .. |Solo para eslabon productivo 1
de Prodlulcto y 3. Se .ha."a oferentes de s ervico Para eslabon productivo y comercial 2 3 1
Servicios especializado en la localidad.
- Para todos los eslabones 3 3.00%
(Presentacion del - - - -
Producho). 4. Sistema de ooqkol Qe calidad Solg senspnal (tacto, vista,..) 1
del producto (verificacion de los  |Aplican Ficha de Control 2 3 1
estandares de calidad ofertado) | Sistema de mejoramiento continuo 3 3.00%
5. Iniciativas de innovacion para |Nada 1
el producto final (en la Poco 2 4 )
presentacion, acabado, calidad,
servicio, etc.) ucho 4 2.00%
6. Presentacion y acabado del  |Leche agranel 1
producto al cliente o consumidor [Envasado 2 3 1
final en la localidad. Procesado, cerfificado y marca 3 3.00%
Total 2. Disefio y Desarrollo de Producto y Servicios (Presentacion del Producto). 20 7 18.00%
1. Tamafio de la poblacién Mas de 50 productores 1
produciva anolucrada (todos l0s [\1as de 100 productores 2 3 3
eslabones involucrados de la -
localidad). Mas de 500 productores 3 1.00%
2. Volumen de produccion al afio Mas de 100 Liros 1
ofertado por la localidad. Mas de 500 Liros 2 3 3
Méas de 1000 Litros 3 1.00%
. o Ninguna 0
s TIpO-d? asoaahwdad.para Asociacion de productores 2 3 2
comercializar en la localidad.
Asociaciones empresariales 3 1.50%
3.Produccion |4, Disponibilidad de mano obra ~ [NO se dispone 0
Sostenible. calificada (expertos locales en la [Pocos 1 2 1
produccion). Muchos 2 2.00%
5. Manejo de estructura de costos|No sabe de costos 0
(en todos los eslabones de la Conoce costos directos 2 3 2
localidad). Conoce costos directos e indirectos 3 1.50%
6. Cuidado del medio ambiente ~|Cuentan con cerfiicacion 4
/Responsabilidad ambiental. Aplican buenas practicas (BPA, BPM,...) 2 4 2
Nada 0 2.00%
L . Su participacion es >= al 50% 2
Z;'a:z:]:‘;arzﬁﬂcz:f mujer en la Su participacion es entre 50% y 25% 1 2 1
Su participacion es entre < al 25% 0 2.00%
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|Tota| 3. Produccién Sostenible. 20 14 | 11.00% |
1. Uso de instrumentos de gestion | Ninguno 1
empresarial (de planificacion, de  [Registro de control y costos 3 5 1
venta, etc.) Plan de negocio 5 5.00%
2. Planificacion de la produccion  [No existe 2
y comermal!zlamon (uso de planes En elaboracion 3 4 2
de produccion, fichas, contratos, -
etc) Existe 4 2.00%
. B Sélo comercial 1
3. Tipo de relacion entre los — -
4. Nivel de Gestion  |actores de los eslabones de la | Comercial informacion . . 002
Empresarial. cadena productva. Comercial+informacion+Capacitacion 4 '
Comer.+inform.+Capacitacion+inversion
4. Transparencia de la Ninguno 1
i ion entre esl
informacion entre es| ellpones. (de Informacién de costo y precio 3 3 3 1.00%
proceso, de fransaccion y nivel
tecnologico). Informacion precio, tecnologia y costos 5
Ejercen presidencia de la organizacion 4
. Participaci6 | j
S a.r glpauon de la mujer en Mujeres integran la Junta Directiva 3 4 3
Asociaciones
Hay mujeres en las asociaciones 1 1.33%
Total 4. Nivel de Gestion empresarial. 20 10 11.3%
1. Instiuciones comprometidas | Ninguno 0
(publico y privadas). Institucion o Gob. Local 0.5 1 05
Instituciones + Gob. Regional + Local 1 2.00%
2. Existe Mesa Técnica de | S 2
CXeesa (S @ e formacion 1 2 1
Cadena productva en analisis.
No 0 2.00%
3. Funcion de la mesa técnica Planifica, implementa y evalia 2
5. Enforno Insitucional, | {E5P3Ci0 de conceriacion ue — |Reuniones periodicas 1 2 1
analiza, planifica, implementa y -
evalia). Ninguno 0 2.00%
4. Proveedores de servicios local |Nada 0
(financiero, empresarial, de Servicios financieros 1 2 1
especializacion) Servicios financieros y especializados 2 2.00%
5. Gesion d s v/ No dispone 0
- 2osion de proyecosyio e srado 1 2 1
planes de negocio.
Gestion e implementacion 2 2.00%
Total 5. Entorno Institucional. 9 4.5 10.0%
Ninguno 0
Colecciones In Situ de variedades del 1
1. Conservacion de suelos. producto 2 1
Registro y caracterizacion de 2
variedades 2.00%
) Ninguno 0
6. Conservacion del (5 Manejo y Uso de Ecosistemas |Pracicas de agroforesteria. 1 9 1
Ecosmtgma Productvo, | Proguctvos. Conservacion fuentes de agua y
Manejo de Suelos y . 2 0
o agroforesteria. 2.00%
Recursos Hidricos. . )
Ninguno 0
3. Manejo del Recurso Suelo. Pracicas anf erosion 1 3 1
Préacticas anti erosion y recuperacion de 3
suelos 3.00%
) - Sin riego tecnificado (inundacion) 0
4. Manejo de Recurso Hidricos. - - 2 1
Con riego tecnificado (goteo) 2 3.00%
Total 6. Conservacion del Ecosistema Productivo, Manejo de Suelos y Recursos Hidricos. 9 4 10.0%
Total Avance de la Cadena Productiva 100 45.5 80.3%
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ANEXO C: ENCUESTA PARA LOS PRODUCTORES

ENCUESTA PARA LOS PRODUCTORES

DATOS GENERALES:

1. PARTICIPACION DE GENERO

1.1. SEXO: Var6n: [_]Mujer: []
1.2. EDAD: [
1.3. DISTRITO: Saman

Centro Poblado/Comunidad/Parcialidad I:I

2. CARACTERISTICAS DE LA CONDICION DEL

PRODUCTOR:
2.1.Grado de instruccion:
[l Sin instruccion
[l Primaria
[ Secundaria
(1 Superior Universitario
(1 Superior técnico
2.2. Ocupacion y/o actividad principal:
[0 Sucasa
[l Ganaderia
(1 Agricultura
[ Estudiante
0 Otros
2.3. Ingreso mensual S/. (soles)
[l Menos de 200 soles
[1 200 - 300 soles
(1 301-400 soles
(1 401-500 soles
[l Mas de 500 soles
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3. TENENCIA DE SERVICIOS BASICOS

3.1. ¢Cuenta Ud. con servicio de agua y saneamiento?

O

O

Si

No

3.2. ¢Cuenta Ud. con servicio luz?

O

O

Si
No

4. INDICADORES DE PRODUCCION

4.1.;Qué tipo de animales cria usted?

O

O

O

O

Vacuno

Ovinos

Animales menores

Otros

4.2.¢;Namero de cabezas de ganado vacuno?

O

O

O

O

0-5

6-10

11-20

21 —amas

4.3.Produccion Promedio de leche/vaca

ad

O

O

O

Menos de 5 litros

510 litros

11— 15 litros

16 — a mas litros

4.4.Produccion promedio de leche/dia

ad

O

Menos de 10 litros
10 — 15 litros
15 — 25 litros
26 — 30 litros

31 —amas litros
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5. ASOCIATIVIDAD Y CAPACITACIONES

5.1.¢Pertenece a alguna asociacion de productores de Leche?

0 Si
0 No

Si la respuesta es “Si” especifique el nombre de la asociacion y numero de socios que lo integran

5.2.¢Su asociacion esta Inscrita en Registros Publicos?
L Si

0 No

5.3. ¢ Recibe capacitacion y asesoramiento de alguna institucion?
0 Si
0 No

Si la respuesta es “Si” pase a la pregunta 5.4 y 5.5

5.4.;Qué Institucion?

b INIA

[1  Sierra exportadora
[l Gobierno Local

[l Gobierno regional

[J  Otros

5.5.¢Con que frecuencia recibe la capacitacion y/o asesoramiento?

[1  Semanalmente
1 Mensualmente
[1  Trimestralmente

0 Anualmente

6. TERRENOS E INFRAESTRUCTURA

6.1. ¢Cuéntas hectareas de terreno tiene?
0 MenosdelHa
[J la2Ha

[J 2a3Ha
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[l 3al0ha
[l Mas de 10 Ha.
6.2. ¢Qué forraje cultiva mas?
[0 Avenaforrajera
[J  Cebada forrajera
[ Alfalfa
1 Otros
6.3. ¢Qué infraestructura productiva tiene?
- Cobertizo
- Establos
- Almacén de forraje
- Comederos
- Bebedero
- Terneraje

- No tiene ninguno

7. COMERCIALIZACION

7.1. (A qué precio vende el litro de leche?

[J  Menos de 1.00 soles
[J 1.00soles
0 1.20 soles

0 1mas de 1.50 soles

7.2. ;Dénde comercializa la leche?

[l K’ato y/o feria

(1 Acopiador
1 Empresas
[0 Otros
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8.1.

9.1.

9.2.

8. USO DE TECNOLOGIA

¢Qué maquinaria y equipos utiliza?
[l  Motoguadafia
[l  Ordefiadora mecanica

[l Porongos de aluminio

[1  Picadora
[J  Trilladora
[J  Otros

9. AMBIENTE INSTITUCIONAL

¢ Existe alguna Resolucion u Ordenanza municipal o regional a favor de la cadena productiva de
vacunos lacteos?
L Si
[J  No
Si la respuesta es “Si” pase a la pregunta 9.2

¢Como es el grado de cumplimiento de la Resoluciéon u Ordenanza municipal y/o regional?

[l Bajo
] Medio
[l Alto

Mencione las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas que consideras la produccion de leche fresca

FORTALEZAS:

[1  Capacidad de procesamiento agroindustrial rural de la leche fresca en la finca: produccion artesanal
de quesos.

[1  Creciente participacion de la mujer en organizaciones productivas

[1  Existe la asociacion central de productores agropecuarios como un espacio de concertacion y de
definicion de politicas sectoriales consensuales

[1  Existe disponibilidad de tierra para asegurar pisos forrajeros.

[l Predisposicion de los productores a la innovacion y adaptacion de tecnologias.
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OPORTUNIDADES:

[l Creciente innovacion tecnoldgica (biotecnologia) en reproduccion y produccion bovina

[0 Acceso de los productores organizados en el proceso del presupuesto participativo y financiamiento de
planes de negocio por la municipalidad distrital de Saméan

[ Realizacion de ferias agropecuarias a nivel distrital, regional, nacional e internacional

[l Necesidad de fuentes de trabajo, especialmente en el campo, para contrarrestar la migracion y la
pobreza

[ Existencia de programas sociales que demandan productos lacteos

DEBILIDADES:

[1  Limitados recursos financieros para promover el desarrollo de la cadena de vacunos — lacteos

[l Débil integracién y concertacion entre instituciones publicas, privadas y productores

[l Escasa infraestructura productiva para la crianza de ganado vacuno mejorada ademas de la aplicacién
de normas técnicas para estandarizacion y control de calidad de la leche

(1 Débil organizacion de productores y escasos lideres con mentalidad empresarial

[l Deficiente informacién de mercados potenciales y oportunidades reales para el desarrollo del sector

AMENAZAS:

[l Existencia de fendmenos climatolégicos adversos como: friajes, heladas, granizadas, sequias y otros.

[1  Bastantes exigencias normativas para para el proceso de transformacién y acceso a mercados como
plaza veay otros.

[1  Politicas de crédito agrario desfavorables para el acceso de los productores.

[1  Existe Instalacién de plantas procesadoras artesanales en distritos cercanos.

[] Duplicidad de funciones y actividades de entidades ptblicas y privadas.
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ANEXO D: MATRIZ FODA

Fortalezas

1) Capacidad de procesamiento
agroindustrial rural de la leche
fresca en la finca: produccién
artesanal de quesos

2) Creciente participacion de la
mujer en  organizaciones
productivas

3) Existe la asociacion central de
productores agropecuarios

de

concertacion y de definicion de

como un espacio

politicas sectoriales
consensuales.

4) Existe disponibilidad de tierra
para asegurar pisos forrajeros

de

productores a la innovacion y

5) Predisposicion los

adaptacion de tecnologias.

Debilidades

1) Limitados recursos financieros
para promover el desarrollo de
la cadena de vacunos - lacteos.

2) Débil

concertacion entre instituciones

integracion y

publicas, privadas y
productores.
3) Escasa infraestructura

productiva para la crianza de

ganado vacuno  mejorada

ademas de la aplicacion de

normas técnicas para
estandarizacion y control de
calidad de la leche.

4) Débil de

productores y escasos lideres

organizacion

con mentalidad empresarial.
5) Deficiente de

potenciales y

informacion
mercados
oportunidades reales para el

desarrollo del sector.
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Oportunidades

1) Creciente innovacion
tecnoldgica (biotecnologia) en
reproduccion y produccion de
ganado vacuno.

2) Acceso de

organizados en el proceso del

los productores
presupuesto  participativo y
financiamiento de planes de
negocio por la municipalidad
distrital de Saman

de

agropecuarias a nivel distrital,

3) Realizacién ferias

regional, nacional e
internacional.

4) Necesidad de fuentes de trabajo,
especialmente en el campo, para

contrarrestar la migracion y la

Amenazas

de

climatoldgicos adversos como:

1) Existencia fendmenos

friajes, heladas, granizadas,
sequias y otros.
2) Bastantes exigencias

normativas para para el proceso
de transformacién y acceso a
mercados como plaza vea y
otros.

3) Politicas de crédito agrario
desfavorables para el acceso de
los productores.

4) Existe Instalacion de plantas
procesadoras artesanales en
distritos cercanos.

5) Duplicidad de funciones y

de

actividades entidades

pobreza. publicas y privadas.
5)Existencia  de  programas
sociales que demandan
productos lacteos.
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