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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Generacion de empleo mediante la
produccion artesanal de mujeres de escasos recursos econdmicos de la Cooperativa
Artesanal Modalpaca Puno 2016, analiza los factores productivos que influyen sobre la
produccion de artesanias en tejidos a punto. El primer objetivo de esta investigacion es
Analizar los problemas que se presentan en la generacion de empleo en las mujeres de
escasos recursos econoémicos. El segundo objetivo es explicar las formas de participacion
de la mujer en la Cooperativa Artesanal Modalpaca. El tercer objetivo es comprender la
percepcidn cultural que tienen las mujeres respecto a la produccion artesanal. La fuente
de datos proviene de la aplicacidn de encuestas a 49 artesanos de la provincia de Puno.
El tipo de investigacion utilizado es de tipo etnogréfico - cualitativo segun el criterio
naturaleza del problema, lo cual permite interpretar y analizar la generacion de empleo
mediante la produccion artesanal en el contexto de la ciudad de Puno. Los artesanos de la
provincia de Puno producen productos homogéneos entre ellos chompas, chalinas,
chullos, gorros, guantes, suéters, chales, entre otros. Todos ellos en diferentes tallas,
modelos y colores. La capacidad para la elaboracién de los productos a exportar de la
Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 91.8% representado por 49 socias mencionan
bueno, debido que los mercados potenciales son aquellos en los que la demanda del bien
0 servicio que se va a exportar es grande, en ellos los volimenes de compra son los mas
elevados, la economia crece rapidamente y se presentan condiciones favorables para el
acceso de los productos; 6.1% regular porque es fundamental considerar la informacion
sobre la oferta y la demanda internacionales, lo que hoy se ve facilitado por la existencia
del internet y otros medios electronicos.

PALABRAS CLAVE: “Generacion de empleo, produccién artesanal, recursos

econdmicos.
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ABSTRACT
The present research work entitled "Generation of employment through the artisanal
production of women of limited economic resources of the Cooperativa Artesanal
Modalpaca Puno 2016", analyzes the productive factors that influence the production of
handicrafts in knitted fabrics. The first objective of this research is to analyze the
problems that arise in the generation of employment in women with limited economic
resources. The second objective is to explain the forms of participation of women in the
Cooperativa Artesanal Modalpaca. The third objective is to understand the cultural
perception that women have regarding artisanal production. The source of data comes
from the application of surveys to 49 artisans from the province of Puno. The type of
research used is ethnographic - qualitative according to the nature of the problem, which
allows interpreting and analyzing the generation of employment through artisan
production in the context of the city of Puno. The artisans of the province of Puno produce
homogeneous products among them sweaters, shawls, chullos, hats, gloves, sweaters,
shawls, among others. All of them in different sizes, models and colors. The capacity for
the elaboration of the products to be exported from the Cooperativa Artesanal Modalpaca,
which 91.8% represented by 49 members mention good, because the potential markets
are those in which the demand of the good or service to be exported is large , in them the
purchase volumes are the highest, the economy grows rapidly and there are favorable
conditions for the access of the products; 6.1% regular because it is fundamental to
consider the information on international supply and demand, which today is facilitated

by the existence of the Internet and other electronic means.

KEYWORDS: "Generation of employment, craft production, economic resources.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ([ Nacional del
Altiplano

INTRODUCCION

La provincia de Puno cuenta con artesanos que se dedican a la produccion de tejidos a
punto en base a la fibra de alpaca. Pero esta actividad artesanal presenta problemas como,
por ejemplo, el bajo volumen de produccion, poca cantidad de artesanos, baja calidad de
la materia prima utilizada, baja calidad de los tejidos finales producidos y bajo nivel de

informacidn y conocimientos para la elaboracion de los tejidos.

Es asi que el objetivo principal, se centra en analizar de qué manera generan empleo las
mujeres de escasos recursos economicos de la Cooperativa Artesanal Modalpaca

mediante la produccion artesanal.

Los resultados del presente trabajo de investigacion seran de mucha importancia por dos
razones: Primero, porque los artesanos tendran mayor control sobre su negocio, dandole
mayor importancia a los factores que realmente influyen en la produccién. Segundo,
servira como elemento de referencia para las instituciones publicas y privadas inmersos
en la actividad artesanal textil, ya que les permitira contar con elementos de juicio para
estructurar politicas y estrategias adecuadas que permitan la solucion de los problemas.

El trabajo de investigacion esta organizado del siguiente modo:

En el capitulo 1, se plantea el problema de investigacion, los antecedentes, la justificacion,

se proponen los objetivos que se pretende alcanzar con la investigacion.

En el capitulo 2, se analiza la base tedrica como la produccion (factores y funcion de
produccion), ingresos y costos, se describe el marco conceptual y se proponen las

hipdtesis de la investigacion.
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En el capitulo 3, se detalla el método de investigacion utilizado, donde se define el tipo
de estudio, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, técnicas

e instrumentos de procesamiento y analisis de datos.

En el capitulo 4, se muestra la caracterizacion del area de estudio, en el que se describe
las principales caracteristicas geograficas y socioecondmicas de la poblacion del area de
estudio.

En el capitulo 5, se muestra la exposicion, analisis e interpretacion de los resultados.

Y finalmente se derivan las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO O
SOLUCION.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Tomando como referencia lo estipulado por la Ley 29073, Ley del Artesano y del
Desarrollo de la Actividad Artesanal (Diario Oficial EI Peruano, 2007), la artesania se
define operativamente como actividad econémica y cultural. El artesano (a) su
conocimiento en su habilidad, la expresa o la guarda en la medida que encuentra las
condiciones adecuadas de produccion; si el producto es para el mercado nacional interno
y se trata de un encargo especial, el producto se destina al extranjero donde se paga en
ddlares, entonces el producto se elabora segun el genio y la creatividad de que el artesano
es capaz. Estas reflexiones muestran que la artesania, como parte de la cultura y del
conocimiento del hombre no se extingue , sino se enriquece o cambia de acuerdo con las
necesidades, condiciones y caracteristicas del pueblo que las produce y del momento
historico que vive, por eso no es bueno hacer tanto caso en opiniones como “las artesanias
ya se acabaron”, “ya no los hacen como antes”, “antes eran mejor”, lo cierto es que se

conservan formas antiguas de elaboracion y se han creado otras que satisfacen las

necesidades, los gustos y la creatividad de los artesanos vivos y presentes.

La artesania se esta reinventando de la mano de jovenes creadores y disefiadores, asi como
de maestros artesanos que, con su frescura y osadia, la estan convirtiendo en un
laboratorio de experiencias sensoriales, emocionales y simbolicas. La actividad
econOmica artesana no es importante solo por si misma, sino por la conexion que tiene
con otras actividades y sectores economicos. Incluir el sector artesano dentro de las
industrias culturales, denota la importancia econdémica que tiene su desarrollo para una

region.
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En consecuencia, la artesania, como parte de las industrias culturales, es un factor
importante a considerar en las economias modernas; ya que no solo contribuyen con el
crecimiento econdmico de los paises, generando empleo e ingresos, sino que también
ayuda a transmitir y mantener las raices culturales e identidad de las naciones. La
artesania esta resurgiendo. Paralelamente al declive de la artesania folclorica, el mundo
del disefio, estd redescubriendo, desde diferentes perspectivas, los valores emocionales,
sensoriales y sociales contenidos en el saber artesanal. Ello esta provocando la
diversificacion de demanda artesanal en diferentes mercados, utilizando diferentes
canales comerciales y estrategias de comunicacion diferenciadas. Ademas, muchos
artesanos han replanteado su actividad desde una perspectiva de animacion sociocultural,
con talleres de formacidn, divulgacién, asi como con su implicacién en mercadillos
tematicos, actividades cuya demanda no para de crecer. Pero esta alternativa, no resulta
satisfactoria para aquellos artesanos mas comprometidos con actividades creativas.

Las artesanias son producidas, en su mayoria, para la satisfaccion de los gastos de un
publico an6nimo que tiene interés en guardar un recuerdo de cosas tipicas o curiosas, 0
un producto artesanal de tejido utilitario; sin embargo, el desenvolvimiento de la
produccion artesanal tiene continuidad y experimenta cambios y adecuaciones de acuerdo
con la sociedad que la produce. Por un lado, tenemos la presion econdémica para obtener
ingresos a como dé lugar y, por otro, la creacién y recreacion de la artesania en
concordancia con el desarrollo propio de los artesanos. La artesania que se vende en la
ciudad de Puno, son esencialmente de tejidos y acabados en calidad, seguida de peleteria,
trabajos en yeso etc., los que son ofertados a los turistas nacionales y extranjeros. Estos
souvenirs constituyen para los turistas con verdadero recuerdo que sale al exterior en
forma material; pues el producto turistico es algo invisible, que solo se aprovecha en el

momento de la visita de un centro de atraccion turistica en calidad de servicio.
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Los miembros de la Cooperativa Artesanal Modalpaca de la ciudad de Puno tienen
condiciones para alcanzar mejores oportunidades, niveles de desarrollo y crecimiento con
equidad implementando politicas de desarrollo. La problematica expuesta refleja un
desarrollo lento del ejercicio de la artesania pleno de los derechos politicos y sociales de
las mujeres en el distrito de Puno, lo cual impide el desarrollo en la artesania en el

contexto de la realidad social.

Pregunta General
¢De qué manera generan empleo las mujeres de escasos recursos econdémicos de la

Cooperativa Artesanal Modalpaca mediante la produccion artesanal?

Preguntas Especificas

¢Qué problemas se presentan en la generacion de empleo en las mujeres de escasos
recursos econdmicos?

¢Como las mujeres de la Cooperativa Artesanal Modalpaca participan en su organizacion
para la produccion artesanal?

¢ Cual es la percepcion cultural que tienen las mujeres respecto a la produccion artesanal?

1.2. ANTECEDENTES.

El Per( tiene una cultura tradicional en artesania, reflejada en hermosas manifestaciones
que se muestran a través de los productos pertenecientes a diversas lineas, como ceramica,
textileria, peleteria, imagineria, arpilleria, mates burilados, retablos, etc. La artesania
peruana constituye un sector muy particular dentro de la pequefia o la microempresa, ya
que en él existen subsectores productivos muy diferenciados, cada uno de ellos con una
problematica especifica. Sin embargo, el rubro artesanal ha sido tratado como un todo,

sin pensar en todas las diferencias que se pueden presentar en él.
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CARE PERU, en el marco del Programa MUJER?, ejecutado en el periodo 1991-2000,
se desarrollaron actividades relacionadas al sector artesanal con mujeres en el ambito de
la Granja Porcon. Entre 1992 - 1994, su objetivo era incrementar los ingresos de las
mujeres asociadas en organizaciones, a través de microcréditos y asistencia técnica. Los
productos de artesania promovidos fueron: Textiles: mantas, bolsas, frazadas, Marmolina,
Tejidos en mimbre: canastas, bolsos, cestos, entre los principales logros de esta
intervencion encontramos: Incremento de los ingresos econdémicos, mejora de los
acabados y la calidad del producto, articulacién comercial a mercados locales y regionales
(antes solo tejian para su propio uso), reciben apoyo de otras instituciones como SENATI
- FONDOEMPLEQ vy otras, exportan productos cubriendo estandares de calidad.

De otro lado, una de las actividades econémicas promovidas con el Programa SEDER?
(1999 — 2001), fue la artesanal en sus distintas manifestaciones. Principales logros: Las
familias conciben su unidad econémica como una actividad empresarial donde, se
organizan para producir por si solas o articularse con otras para hacer economias de
escala, las familias participantes reconocen la importancia y validez de organizarse
empresarialmente, con roles y funciones claramente definidos, porque les permitid
mejorar sus ventas y sus ingresos familiares, las familias evidencian un progresivo
empoderamiento de las herramientas de gestion empresarial para producir con mayor
calidad y costos adecuados, buscar mercados, relacionarse con los canales de
comercializacion y negociar con ellos en mejores condiciones, las familias estan llegando

de mejor forma a sus mercados tradicionales y estan ingresando con mejores precios a

'Programa financiado por USAID, desarrollado entre los afios 1991-2000. Su objetivo: Incrementar los ingresos de las mujeres
extremadamente pobres que viven en las zonas peri-urbanas, facilitdindoles el acceso a servicios tanto financieros como no
financieros.
2Servicios de Desarrollo Rural. Programa financiado por USAID, desarrollado entre los afios 1999-2001. Su objetivo: Lograr el
mejoramiento de los ingresos familiares y asegurar la sostenibilidad de las actividades econdmicas que facilitan dichos ingresos en
las familias que viviendo en el dmbito geografico de intervencidn, realizan sus actividades econdmicas en el ambito rural y cuyo ciclo
econdmico no depende principalmente de periodos vegetativos y estacionales.
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nuevos segmentos de mercado mas sostenibles para sus economias, las familias destacan
como elemento dinamizador de sus aprendizajes.

Dentro de las intervenciones del Programa REDESASZ en el afio 2005, se desarrollé un
piloto de artesania textil en el distrito de Paucara, donde se le dio el apoyo a la Asociacion
SUMAK MAKI para el desarrollo de la produccidn y comercializacion en pequefia escala
de chales, chalinas y bolsos de fibra de alpaca con muy buenos resultados, los mismos
que llegaron a ser exportados a través de empresas comercializadoras. En esta
experiencia, se lograron identificar y validar canales de comercializacién importantes
para el desarrollo de la actividad en la zona. Desde diciembre de 2007, se esta llevando a
cabo un proyecto denominado “Empoderando mujeres de la comunidad de Paucaré en
Huancavelica para su participacion en el desarrollo econdémico local a través de
actividades de artesania textil”, con el objetivo de fortalecer el proceso productivo y la
articulacion comercial de pequefias productoras dedicadas a la artesania textil, lo cual les
permitird aumentar el volumen y la eficiencia de su produccion textil, lo cual se ha
traducido en mayores ingresos econdmicos y mejores condiciones de vida. El proyecto
esta dirigido a 50 mujeres del medio rural de Huancavelica, en el distrito de Paucara,
provincia de Acobamba. Las organizaciones participantes son: Asociacion de Artesanos
“Sumaq Wayta”, Asociacion de Artesanos “Sumaq Estrella”, y Asociacion de Artesanos
“Sumaq Maki”, entre las principales actividades llevadas a cabo para el logro del objetivo
estan: Mejoramiento de la infraestructura, implementacién con equipos y materiales
(telares de madera, hiladora a pedal, fibra y lana), capacitaciones en produccion con
practicas objetivas, asistencia técnica, eventos de promocion comercial. Los productos

promovidos con la intervencion son: Chales y chalinas de fibra de alpaca, bolsos bordados

3 Redes Sostenibles para la Seguridad Alimentaria. Programa financiado por USAID, desarrollado entre los afios 2001-2006. Su

objetivo: Mejorar la calidad de vida de 58,570 familias pobres y en extrema pobreza de las zonas rurales del pais reduciendo la
desnutricion crénica de los nifios menores de 3 afios de estas familias. Para ello impulsa la mejora de los ingresos (a partir del enfoque
de cadenas productivas) a la par de la mejora de la salud, propone cambio de habitos de las familias, promocion de la lactancia materna
trabajando en asocio con los gobiernos locales y el sector salud.
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de lana de ovino, gorras de lana de ovino, Principales logros: Contratos de compra venta
con empresas comercializadoras como Jallpa Willka y Topy Top, participacion en ferias
regionales y nacionales, incremento en el valor de sus ventas.

En la region Puno se cuenta con una experiencia exitosa con la “Asociacion Central de
Artesanas Virgen de Alta Gracia”, del distritito de Ayaviri, en la provincia de Melgar.
Surge del proyecto emprendido en la zona “Mejoramiento de las Cadenas Productivas de
Engorde, Tejidos y Lacteos”, durante el afio 2006. En relacion a la cadena de tejidos, el
proyecto trabajéo con 283 artesanas, las cuales fueron organizadas a través de dos
asociaciones de mujeres tejedoras: la Asociacion Central de Artesanas Virgen de
Altagracia y Central de Artesanas Flor de Kunurana, que agrupa 22 asociaciones de
productoras (cadena de artesania textil). Ambas asociaciones realizaron dos eventos de
moda para la promocién de prendas confeccionadas a mano y telar, lo cual permitié
contactarse con seis empresas exportadoras (Gran Pajaten SRL, Naguska SA, Gradisa,
Zen Perd, Moliuche y G&S) con puntos de venta en Japon, Estados Unidos de
Norteamérica e Inglaterra. Durante el afio en mencion, se reporto la venta de 4 944
prendas al mercado de exportacion. La intervencion tuvo como objetivo fortalecer las
capacidades técnico-productivas y de comercializacién, y que contasen con asistencia
técnica durante el proceso para vincularlos al mercado. Principales logros: Generacion e
incremento de ingresos econdémicos provenientes de la actividad textil, generacion de
empleo, empoderamiento de mujeres, fortalecimiento de una asociacion de tejedoras, los
productos promovidos: tejido punto a mano, a telar, ganchillo, bordado y prendas con

teflido en base a plantas naturales.

1.3. JUSTIFICACION
Hoy en dia a nivel local como nacional existen muchas familias que se dedican a la

produccion artesanal, la mayoria de ellos son unidades de produccion informales, que
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anhelan exportar, y no cuentan con una organizacion adecuada para la comercializacion
de productos artesanales de oferta exportable; igualmente desconocen el proceso de
comercializacion, requisito para el comercio exterior, y de las caracteristicas del mercado
internacional que es muy competitivo. Los artesanos textiles estdn sujetos a los
intermediarios, quienes son los mas beneficiados por las utilidades que se logra por las
transacciones de exportacion. Por tanto, es importante promover organizaciones que
integre estas familias que se dedican a la actividad artesanal y acciones de desarrollo para
el crecimiento econémico formando consorcios, como en el caso de las familias
artesanales de productos textiles del distrito de Puno.

El producto de la vivencia en las familias de la Cooperativa Artesanal Modalpaca - Puno
que se dedican a la produccion artesanal textil, y los resultados permiten alcanzar solucién
a la problematica de la produccion, comercializacion y exportacién de productos
artesanales producidos en el interior de la Cooperativa, asi mismo, existe escaso apoyo
de gestidn de las instituciones publicas y entidades privadas en el area de comunicacion,
tecnologia y financiamiento. Se trata especialmente de la produccion artesanal de tejidos
textiles y de la necesidad de formar consorcio de exportacion para la produccion y
comercializacion orientada al crecimiento y desarrollo de las unidades productivas
familiares del sector artesanal que conlleva al progreso de los pueblos y de la sociedad,
tal como, se indica en la Carta Magna de 1993 Art. 59°.

El proyecto es necesario ya que contribuye a la generacion de oportunidades de empleo
y generacion de ingresos de personas con escasos recursos economicos, los miembros
socios de la Cooperativa son mujeres en su mayoria de barrios urbano marginales de
Puno, que muchas veces no tienen la oportunidad de dinamizar su ingreso familiar, con
este trabajo de produccién artesanal se busca también en apoyar a otras familias de

escasos recursos econdémicos haciéndolos notar que en el trabajo de produccion artesanal
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pueden encontrar una oportunidad de contribuir al ingreso familiar y mejorar la calidad

de vida de las familias de escasos recursos econdémicos

1.4. OBJETIVOS DE ESTUDIO.

1.4.1. Objetivo general
¢De qué manera generan empleo las mujeres de escasos recursos econémicos de la

Cooperativa Artesanal Modalpaca mediante la produccion artesanal?

1.4.2. Objetivos Especificos

e (Analizar los problemas se presentan en la generacion de empleo en las mujeres
de escasos recursos economicos?

e ;Explicar las formas de participacion de la mujer en la Cooperativa Artesanal
Modalpaca?

e ;Comprender la percepcidon cultural que tienen las mujeres respecto a la

produccion artesanal?
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CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL E HIPOTESIS DE INVESTIGACION.

2.1. MARCO TEORICO.

2.1.1 Generacion de empleo.

Segun Arias Galicia L. (2006), Artesano urbano: Las posibilidades de trabajo del artesano
en el ambito urbano son minimos, por la escasa existencia de empresas dedicadas a la
actividad artesanal en la urbe del departamento de Puno, los que tienen la posibilidad de
trabajo en empresas artesanales, 1o hacen mediante la probabilidad de trabajo a destajo,
en donde sus ingresos dependen de la cantidad de productos que elaboran.

La dimension de los ingresos, surge cuando se retrae la demanda de productos artesanales,
que es un inconveniente que perjudica los destajistas y esta demanda de productos
artesanales tiene un nivel de ciclo, marcados en los meses del afio, causa principal es el
no contar con una diversidad de cartera de clientes en el mercado internacional, empresas
artesanales, lo que indica que estdn supeditados Unicamente a su cartera de clientes
internacionales. No estan sujetos en su mayoria a contar con seguro social, y menos en
los beneficios de programas del FONAVI, tienen un trabajo dependiente, y no comparten
beneficios de otros trabajadores en otras actividades econémicas.

Artesano Rural: Del artesano rural su fuente principal de ingresos, es la artesania, de
trabajo independiente, mercado por la informalidad, comercializando sus productos
pueblerinos llamados ghatos, donde sus demandantes son pobladores del campo. Los
productos artesanales que elaboran son de baja calidad en materia prima, como en la
confeccion misma, atribuidas por los bajos costos de sus productos y la escasa

capacitacion con que cuentan.
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2.1.2 Clima laboral.

Segun Davis Keith (1999), Distintos tedricos han ido creando modelos que puedan ayudar
gréficamente a que sea mas simple el entender los elementos que toman en cuenta dentro
del clima laboral segin cada una de sus teorias, asi como el funcionamiento que llevan
dentro de la organizacién y la relacion que tienen con la misma. Algunos de los modelos
que se han identificado son los siguientes: EI modelo de sistemas de funcionamiento
organizacional, en este modelo se puede observar como es que el clima laboral tiene un
proceso de influencia por medio del lider, el cual funge como enlace entre el grupo de
trabajo con el resto de la organizacion. Ademas, este grupo de factores aunado a las
diversas actividades que llevan a cabo los propios miembros del grupo, determinan los
resultados funcionales, la satisfaccion que existe por parte de los miembros y las
condiciones en las que debe operar dentro de la jerarquia cualquier grupo subalterno. Por
otro lado, argumenta que el clima organizacional tiene relacion con la conducta humana,
estructura y los procesos de organizacion y esto a su vez resulta en un impacto directo del
desempefio ya sea a nivel individual, grupal u organizacional.

Al ser modificadas de alguna manera las variables de conducta, estructura o proceso, el
clima de la organizacion puede percibir una influencia positiva o negativa en el
desempefio laboral. Estos cambios por lo general se realizan a partir de los altos mando
de la organizacion, esto nos lleva a centrar la atencion en la relevancia que tienen estos
puestos y la gran responsabilidad que llevan 34 a cuestas ya que de alguna manera a ellos
corresponde la tarea de buscar alternativas de desarrollo organizacional en las cuales las
acciones que se lleven a cabo tengan como finalidad mejorar el ambiente de la
organizacion Desde esa perspectiva el Clima Organizacional es un filtro por el cual pasan
los fendmenos objetivos (estructura, liderazgo, toma de decisiones), por lo tanto,
evaluando el Clima Organizacional se mide la forma como es percibida la organizacion.

Las caracteristicas del sistema organizacional generan un determinado Clima
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Organizacional. Este repercute sobre las motivaciones de los miembros de la organizacion
y sobre su correspondiente comportamiento. Este comportamiento tiene obviamente una
gran variedad de consecuencias para la organizacion como, por ejemplo, productividad,

satisfaccion, rotacion, adaptacion, etc.

FACTORES DEL
SISTEMA » MIEMBROS COMPORTAMIE

ORGANIZACIONAL

Figura 1. Davis Keith (1999) Esquema de clima organizacional.

Dentro de este enfoque se maneja que el comportamiento de un trabajador no se da como
resultado de los factores organizacionales a los que se expone diariamente, sino que
depende de las percepciones que este tenga respecto a dichos factores. Sin embargo, estas
percepciones por lo general y en su mayoria se desprenden de las actividades,
interacciones y otras experiencias que cada uno de los miembros de la organizacién tenga

respecto a la empresa.

2.1.3 Distribucién de la poblacion artesanal en el departamento de Puno.

Segun INEI (2007), La poblacion artesanal en el departamento de Puno, se encuentra
establecida en todas las provincias y en algunos de ellas con més incidencia, siendo estas
las de San Romén, Puno, Yunguyo, Chucuito, Lampa y Collao.

De acuerdo al altimo censo efectuado en el afio 2007, la Region de Puno cuenta con una
poblacion de 1079, 849 habitantes, de los cuales habitan en el area rural el 60.8 % de ellos
la mayoria tiene actividad artesanal, pero no comercial, es por eso que el campesino
punefio elabora algunas prendas de vestir e indumentaria como frazadas, colchas, pisos

para su uso propio; en donde el varon y la mujer indistintamente realiza estas
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manualidades, lo que hace que en Puno exista una gran cantidad de personas que se

dedican a labores artesanales, pero de ellos en porcentaje menor, realizan una actividad

econdémica mediante la artesania. El resto de la poblacion rural tiene como actividad

complementaria a sus actividades agropecuarias a la artesania, produciendo por lo menos

para su autoconsumo, en cambio en el area urbana en un porcentaje menor de artesanos

tienen como actividad principal a la artesania.

Considerando que solamente el 1% de la poblacion, por cada provincia son artesanos y

para la provincia de San Roman, por sus caracteristicas peculiares asumimos que el 3%

son artesanos, y para Puno el 2% tendremos la poblacion artesanal por provincias como

se muestra en el cuadro N° 01.
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Tabla 1. Distribucion de la poblacién artesanal segun provincias

PROVINCIA POBLACION POBLACION
TOTAL URBANA RURAL ARTESANAL
Puno 201205 102815 98390 4024
Azangaro 138998 29332 109666 1390
Carabaya 46777 16662 30115 468
Chucuito 92971 16211 76760 930
El Collao 75456 17050 58406 755
Huancané 80317 12197 68120 803
Lampa 43461 14127 29334 435
Sandia 50042 11812 38230 250
San Roman 168534 145724 22810 5058
S.A. de Putina 23475 9495 18980 285
Melgar 72005 30254 41751 720
Moho 33320 4766 28554 333
Yunguyo 482558 12808 35450 483
TOTAL 1079849 423253 656566 15932

FUENTE: Censo de poblacién y vivienda 2007-INEI Poblacién Artesanal Estimada.
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El mayor nimero de artesanos se da en el ambito rural, en las modalidades de tejidos a
punto planos, manualidades y un menor porcentaje de bisuteria. EI fendmeno migratorio,
debido fundamentalmente a que el poblador rural no cuenta con los servicios que se dan
en las ciudades del Altiplano, es asi que el inmigrante deja su actividad pecuaria o
agropecuaria para buscar trabajo en una urbe al no encontrar, tiene que recurrir a los
conocimientos transmitidos por sus ancestros, en la elaboracion de productos artesanales,
que en las comunidades campesinas son elaborados para propio uso de los comuneros;
sirviendo de base para poder sobrevivir, produciendo artesania utilitaria, condicionado
con los recursos que posee en materia prima y por los patrones de consumo hacia los

cuales orienta su produccién.

2.1.4 Produccion artesanal.

Manuel, Besares (2002). La artesania como “Un objeto producido en forma
predominantemente manual con o sin ayuda de herramientas y maquinas, generalmente
con utilizacién de materias primas locales y procesos de transformacion y elaboracion
transmitidos de generacion en generacion, con las variaciones propias que le imprime la
creacion individual del artesano. Es una expresion representativa de su cultura y factor de
Identidad de la comunidad”. Artesania: En el lenguaje comun es la préctica de producir
objetos. Estos pueden ser funcionales o decorativos, realizados parcial o totalmente a
mano con un aporte de destreza manual y artistica. Las artesanias ocupan un lugar
destacado dentro de las artes visuales porque conforman, en la mayoria de los casos,
piezas de belleza estilistica y formal. Por este motivo, han sido denominadas por muchos,
arte popular. En general, las artesanias comprenden una serie de actividades
especialmente manuales y de caracter creador que implican la fabricacion de objetos de
uso domeéstico en los que ha quedado impreso el sello personal del autor. Por este motivo,

ninguna pieza es exactamente igual a otra. El aprendizaje de estas actividades se transmite
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dentro del ambito del hogar de generacion en generacion. La artesania, en un principio,
tenia un fin utilitario. Ahora su fin es producir objetos estéticamente agradables. Realizar
artesanias también puede ayudar a cumplir la funcién de terapia ocupacional: los
enfermos encuentran la manera de expresar sus sentimientos y las personas discapacitadas
pueden distraer su atencion y ocupar su tiempo. Podemos mencionar algunas
caracteristicas de la produccion artesanal:
¢ Fabricacion manual, domiciliaria, para consumo de la familia o la venta de un bien
restringido.
e En el mismo lugar se agrupan el usuario, el artesano, el mercader y el transporte.
e El artesano elabora los productos con sus manos en su totalidad, seleccionando
personalmente la materia prima, dandole su propio estilo, su personalidad.
e Requiere de una fuerza laboral altamente especializada en el disefio de las
operaciones de manufactura, especialmente para el armado final del producto.
¢ Tienen una organizacion descentralizada en una misma ciudad. Cada artesano se
especializa en un componente del producto.

e El volumen de la produccion es generalmente reducido.

2.1.5 Expresion artesanal.

Es un modo de produccién, una expresion del arte popular, del comercio de piezas
elaboradas con técnicas y materiales no industriales, de una habilidad cuyos secretos se
trasmiten de generacion en generacion. El concepto de Artesania engloba un poco de todo
eso, Reconocer y jerarquizar su valor antropoldgico, estético y cultural. El término
“artesania”, alude a una préctica ancestral que se enriquece en cada obra al incorporar las
caracteristicas del creador, el tiempo y la comunidad que la generan: Etnica, rural o

urbana.
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De textil, cuero, madera, metal o cerdmica, atil y funcional o exotica y original, toda
creacion artesanal responde a una serie de saberes y sentires que se conservan y trasmiten
a lo largo del tiempo a través de la memoria colectiva, la oralidad y otros modos de
expresion artistico-culturales que se recrean y legitiman en permanente equilibrio entre
tradicion e innovacion. Por su capacidad de expresar la identidad de los pueblos y
despertar multiples sensaciones en sus admiradores, la artesania es reconocida hoy como
parte fundamental del patrimonio cultural intangible de la humanidad, (Feria

Internacional de Artesania, realizada en el predio de La Rural de Buenos Aires 2009).

2.1.6 Sistema de liderazgo.

Segun Tatiana Acurio (2007). Las mujeres han logrado intervenir en muchas esferas de
la sociedad a través de sus organizaciones, ganando espacios de participacion, a traves
del liderazgo de las mujeres, participan activamente y en mayor nimero en que hacer
politico. Por medio de sus organizaciones esporadicamente se prepararon en temas de
derecho y de participacion en espacios publicos y politicos, en la cual han desarrollado
un liderazgo alternativo. A pesar de ellos las mujeres en el corto tiempo de ser reconocidas
hoy en dia no son ajenas a las dinamicas sociales y politicas ni a la intervencion en el
desarrollo de su localidad. Para fortalecer el liderazgo y la dirigencia femenina hay que
seguir avanzando en el cumplimiento de promover la igualdad entre géneros.

Sin embargo, las lideresas en su mayoria han tenido que luchar en primer momento con
la oposicion del comparfiero o conyuge para poder ser dirigente. Estas oposiciones en
algunos casos podian llegar hasta la violencia fisica y casi siempre se expresa en una
atencion continua, por ello los procesos de formacion de liderazgo femenino y el
desarrollo de la ciudadania toman un tiempo largo: los liderazgos femeninos toman

esquivando dificultades que no tienen los liderazgos masculinos.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

La participacion politica esta intimamente ligada al concepto de poder, que es utilizado
como mecanismos de discriminacion de los grupos marginales, entre estos, las mujeres.
La participacion politica, no solamente alude ejercicio electoral y a la. Incidencia en la
politica gubernamental, sino también al desarrollo de acciones dirigido a transformar la
sociedad, la constitucion, el fortalecimiento de individuos y empoderamiento de grupo

Por su parte Alejandra Massolo, (2007). Conceptualiza que la participacion politica
femenina local esta recientemente reconocida y asume como un problema de desigualdad
de género. Este reconocimiento tiene su origen en la revaloracion que en los ultimos afos
ha tenido las instituciones del gobierno local para la democracia y el desarrollo. Pesé a la
importante presencia de las mujeres en organizaciones a nivel local, los datos demuestran

que los cargos de poder local siguen siendo ocupados mayoritariamente por hombres.

2.2. MARCO CONCEPTUAL.

a. Ingresos disponibles.

Segun Palomino, Rossella, (2002). También Illamado ingreso personal disponible.
Corresponde al monto que la sociedad dispone para consumir y para ahorrar. Se obtiene
como el ingreso nacional menos los impuestos directos mas las transferencias menos los
pagos a la seguridad social menos los beneficios méas los dividendos repartidos. La
distribucion del ingreso se puede entender como el reparto del dinero y de los demas
beneficios derivados de la produccion de bienes y servicios dentro de una economia. La
actividad econdmica de un pais proporciona un producto que se traduce en ingresos
obtenidos por los factores de produccidn utilizados para obtener el bien. Estos factores de
produccidn son cuatro: la tierra, el trabajo, el capital y el empresariado.

b.  Artesania.

Segun Enrico Roncancio P. (1998). La artesania implica un concepto mas rico y es la

carga cultural de una region o un pueblo que lleva el producto artesanal. Existen otros
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aspectos que se tienen en cuenta para catalogar un producto como artesania; hace unos
afios se dedujo la siguiente definicion de artesania La artesania es resultado de la
creatividad y la imaginacion, plasmado en un producto en cuya elaboracion se ha
transformado racionalmente materiales de origen natural, generalmente con procesos y
técnicas manuales. Los objetos artesanales van cargados de un alto valor cultural y debido
a su proceso son piezas unicas. Hoy la artesania se proyecta como una solucién productiva

y econémicamente rentable.

c. Produccion.

Segun Sabino Carlos, (1991). Cualquier actividad que sirve para crear, fabricar o elaborar
bienes y servicios". En un sentido algo mas estricto puede decirse que produccion
econdmica es cualquier actividad que sirve para satisfacer necesidades humanas creando
mercancias o servicios que se destinan al intercambio. El concepto econdmico de
produccion es, por lo tanto, suficientemente amplio como para incluir casi todas las
actividades humanas: es produccién el trabajo del artista y del artesano, la provision de
servicios personales y educacionales, la actividad agricola y la de la industria
manufacturera. El nivel de vida de una comunidad, y el grado de desarrollo econémico
de la misma, dependen esencialmente de la cantidad de bienes y servicios que estén a su
disposicion para el consumo y ésta, a su vez, depende de la cantidad de mercancias que
sean producidas en un periodo dado. Cualquiera sea la forma en que se distribuyen los
ingresos de una poblacion, ésta tendra bajos niveles de consumo si el volumen de los
bienes disponibles es insuficiente; por ello la riqueza de las sociedades modernas se basa
en una expansion enorme de la produccion con respecto a la existente en épocas

anteriores, y no en las politicas redistributivas que se hayan llevado a cabo.
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d. Comercializacion.

Segun Ynuoub J. (2000). En términos generales, son procesos necesarios para llevar los
bienes del productor al consumidor”. Todas las grandes empresas modernas tienen
departamentos o gerencias especializadas en la comercializacion de sus productos, las
cuales se hacen cargo, usualmente, de las siguientes actividades: investigacion de
mercados, para conocer las necesidades de los individuos, sus habitos de consumo y la
posible aceptacion de nuevos productos; publicidad, para difundir y estimular las ventas;
las ventas en si mismas, que por lo general se hacen a mayoristas, aungque en otras
ocasiones directamente a los minoristas o al consumidor final; las promociones de diverso
tipo, que complementan y hacen mas efectiva la accion publicitaria y la distribucion fisica

de los bienes vendidos.

e. Calidad.

Segun la Nacional Financiera, elementos clave para competir, (1994). La calidad puede
definirse como el conjunto de caracteristicas y atributos de un producto o servicio, que
reflejan su habilidad para satisfacer las necesidades del consumidor. Un producto es mejor
que otro si el consumidor lo prefiere, dados los mejores atributos que tiene para satisfacer
sus necesidades. En esta definicion estan incluidos los conceptos de eficiencia (al
especificar caracteristicas y atributos apropiados en un producto o servicio), y de eficacia
(al requerir que se satisfagan las necesidades de los clientes). Podemos concluir que la

calidad es "la capacidad de la empresa para agregar valor a los recursos que consume".

f. Estandares de calidad.
Segun Aburto Jiménez, M. (1992). Estandar de calidad es la fijacion de parametros
calificativos de un producto o servicio, es decir si se esta fabricando una pleza por

ejemplo el estandar de calidad te marcara cuales deben ser las medidas que tenga la pieza
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(esto es medidas nominales) y se deben marcar las tolerancias maximas y minimas en
esas medidas (es decir cual debe ser la medida maxima o medida minima), si se encuentra
fuera de dicho rango es una pieza que no cumple con los estandares de calidad, de igual
manera por ejemplo en un electrodoméstico se marca cual debe ser el consumo de energia
y sus limites, en casi todas las cosas se pueden marcar estas estandares de calidad, que en
realidad son lo que determina si un bien y/o servicio cumple con los requerimientos de

calidad que se han marcado.

g. Calidad de vida.

Palomino Rossella, (2002). El concepto de calidad de vida representa un "término
multidimensional” de las politicas sociales que significa tener buenas condiciones de vida
“objetivas” y un alto grado de bienestar “subjetivo”, y también incluye la satisfaccion
colectiva de necesidades a través de politicas sociales en adicién a la satisfaccion
individual de necesidades. La definicion de bienestar o calidad de vida muy pocas veces
es dada. Muchos autores piensan por ejemplo que no podemos hablar significativamente
acerca de la calidad de vida en general, sino que tenemos que definir dominios especificos
de la calidad de vida, también la poblacion de referencia es relevante, a menudo el

concepto de "bienestar" es usado como sinénimo de calidad de vida.

h. Liderazgo.

Gallardo Paz, Eliana (2006). El liderazgo es una capacidad a desarrollar y potenciar, no
es un atributo innato de las personas, por que intervienen variables como la educacion,
las oportunidades, las condiciones sociales y econémicas. Estos conocimientos permiten
poder desarrollar el equipo, la organizacién; implica entrar a un plano subjetivo y cultural
en el que se ven comprometidas las relaciones humanas de trabajo, de poder y que van a

determinada, el éxito o fracaso de la interaccion en el equipo, grupo, organizacion.
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i. Género.

Godelier, Maurice (2000). Son estereotipos, roles sociales condicién y posicion adquirida,
comportamientos, actividades y atributos apropiados que cada sociedad en particular
construye y asigna a hombres y mujeres. Todos ellos pueden llevar a desigualdades y a
su vez, estas desigualdades pueden causar inequidad entre hombres y mujeres en el estado
de salud y el derecho a la salud. La diferencia sexual es simbolizada y al ser asumida por
el sujeto, produce un imaginario con una eficacia politica contundente: las concepciones
culturales sobre la masculinidad y la feminidad. La participacién convencida de las
mujeres en el sistema de creencias constituye la fuerza principal, silenciosa e invisible,

de la dominacién masculina

j.  Percepcion.

Vargas Melgarejo, Luz Marina (2000). Es el proceso cognitivo de la conciencia que
consiste en el reconocimiento, interpretacion y significacion para la elaboracion de juicios
en torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen
otros procesos psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la

simbolizacién.

k. Poder.

Schuler, Margaret (2000). Proceso mediante el cual las personas o grupos ganan o
mantienen la capacidad para imponer su influencia sobre otros. Una vez que el poder
queda establecido, el empleo explicito de castigos y premios es casi innecesario. El
control de recursos, principalmente recursos institucionales, es un aspecto vital de toda
relacion, de poder. Recursos relacionados con los valores centrales de la sociedad son
particularmente importantes porque representan contribuciones a los procesos sociales.

El poder desde el ambito politico, se refiere a la capacidad de los grupos sociales para
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transformar las realidades, mediante el establecimiento de nuevas formas de relacion con

el gobierno que develan mecanismos de participacion ciudadana mas directa.

I.  Toma de decisiones.
La toma decisiones es un proceso mediante el cual se realiza una eleccion entre las
alternativas o formas para resolver diferentes situaciones de la vida

(htt://es.wikipedia.org/wiki/Toma_de_decisiones).

m. Empoderamiento.

Fuentes Alvares, Marta (2002). El termino empoderamiento tiene significados diversos
segun el contexto sociocultural y politico, y no se traduce facilmente a todas las lenguas.
Se puede entender como un proceso, como un producto, como un enfoque 0 como un fin.
Adecuadamente, es multidimensional ya que no tiene implicaciones a nivel individual,
organizacional, politico, sociolégico, econémico y espiritual. Tiene valor por si mismo,
aunque también puede ser utilizado como un instrumento. Se puede entender como un
proceso personal a través del cual el individuo toma control sobre su vida o bien como un
proceso politico en el que se garantizan los derechos humanos y justicia social a un grupo
marginado de la sociedad. ElI empoderamiento es un proceso de cambio en el que las
mujeres van aumentando su acceso al poder y que tiene como consecuencia la
transformacion de las relaciones desiguales de poder entre los géneros; también podemos
Ilamar empoderamiento al simple desafio de las relaciones de poder existentes, el
resultado de este proceso es una redistribucion del poder entre los géneros, en el entendido

que es un proceso de equidad que también libera a los hombres
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n. Equidad.

Fuentes Alvares, Marta (2002). EI concepto de equidad se fundamenta en tres valores
sociales: igualdad, cumplimiento de derechos y justicia. El reconocimiento relativamente
universal de la bondad de estos tres valores permite que el concepto de “equidad” — por
lo menos retdricamente — goce de cierta aceptacion universal. Hay amplio consenso con
respecto a la prioridad que se debe asignara la equidad como pauta o estandar para las
politicas publicas. No obstante, esta aceptacion universal se sostiene en parte por la

ambigliedad con gue tipicamente entendemos estos valores.

0. Sociocultural.

Fuentes Alvares, Marta (2002). Hace referencia a cualquier proceso o fenémeno
relacionado con los aspectos sociales y culturales de una comunidad y sociedad. De tal
modo, un elemento sociocultural tendra que ver exclusivamente con las realizaciones
humanas que puedan servir tanto para organizar la vida comunitaria como para darle
significado a la misma.

Sociocultural como fendmeno o proceso se hace referencia a una realidad construida por
el hombre que puede tener que ver como interactan las personas entre si mismas, como
el medio ambiente y con otras sociedades. En este sentido, avances o creaciones
socioculturales del hombre, desde los primeros dias de sus existencias, pueden ser

diferentes formas de organizacién y jerarquizacion social, las diversas expresiones

p. Cosmovision.

Kottak, Conrad Phillip (1994). La cosmovision es las creencias que una persona o un
grupo tienen sobre su realidad. Son un conjunto de presuposiciones 0 asunciones que un
grupo sostiene, practica y mantiene sobre el mundo y sobre como funciona el mundo. “La

forma cultural que tiene de percibir, interpretar y explicar el mundo
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g. Grupo social.

Llamado también grupo organico, es el conjunto de personas que desempefian roles
reciprocos dentro de la sociedad. Este puede ser facilmente identificado, tiene forma
estructurada y es duradero. Las personas dentro de él actian de acuerdo con unas mismas

normas, valores y fines acordados necesarios para el bien comun del grupo.

r. Estructura social.

Es el conjunto de las relaciones gque se establecen entre los individuos y grupos de una
sociedad, su posicion y rol que desempefian para su funcionamiento. Es la caracterizacién
de un todo, por las relaciones mutuas que implican el orden social y sus partes; se
manifiesta a nivel interpersonal; se refiere a la estructura de las relaciones sociales entre
personas, inter-posicional; describe la estructura de las relaciones entre posiciones
sociales, interinstitucional; que representa la estructura de las relaciones entre las

colectividades formalmente organizadas (Bohannan, Paul: 2001).

s.  Cultura.

Es el estilo de vida de una sociedad en particular; son formas de conducta, aprendidas y
compartidas que constituyen el principal instrumento de adaptacion humana (Nanda,
Serena: 1996).

La cultura denota un esquema histéricamente transmitido de significaciones
representados en simbolos. Un sistema de concepciones expresadas y heredadas en
formas simbdlicas, mediante los cuales los hombres comunican, perpetian y desarrollan
sus actividades frente a la vida (Geertz, Cliford: 1990).

En consecuencia, la cultura es el conjunto de comportamientos, creencias, costumbres y
valores, que se expresan en forma objetiva, subjetiva e inter subjetiva, generan cambios

y se manifiestan mediante las formas de vida o vida cotidiana en diferentes realidades,
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todas los pueblos, sociedades tienen cultura, ademas la cultura se representa mediante

simbolos, signos, que legitiman las practicas tradicionales.

2.3. HIPOTESIS.

2.3.1. Hipotesis general.
Las mujeres de la Cooperativa Artesanal Modalpaca participan en la generacion de
empleo mediante la “produccién artesanal asumiendo liderazgo y responsabilidades

sociales, familiares como actores artesanales en la ciudad de Puno.

2.3.2. Hipotesis especifica.

Existen limitaciones en las condiciones basicas para la generacion de empleo en las
mujeres de escasos recursos economicos Cooperativa Artesanal Modalpaca - Puno, esta
asociada con la incapacidad y desconfianza que no contribuira al mejoramiento de la
calidad de vida de las familias artesanales estan referidas a tipo de productos de
exportacion, calidad de productos de exportacién, tecnologia utilizada, experticia de la
mano de obra, financiamiento adecuado, condiciones favorables en la demanda
internacional y publicidad

La mujer participa en la Cooperativa Artesanal Modalpaca como un miembro pasivo y
artesano en la produccion artesanal, lo cual permite generar confianza para el
mejoramiento a la calidad de vida en condiciones econdmicas y tecnologicas.

La percepcién cultural que tienen las mujeres sobre la produccién artesanal, estad
relacionada con las costumbres, cosmovision y patrones de conducta, que influyen, en
asumir responsabilidades, generan prejuicios sociales, su percepcion es positiva sobre la

produccion artesanal en la ciudad de Puno.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




TESIS UNA - PUNO

2.4. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

Universidad
Nacional del

Altiplano

CONCEPTOS

VARIABLES

INDICADORES

DISENO DE
INVESTIGACION

GENERACION
DE EMPLEO

= Clima laboral

Satisfaccion laboral

= Trabajador

= Confianza

= Justicia

= Trabajo en equipo
= Comunicacion

= Relaciones sociales
= rendimiento

= Ingresos familiar
= Acceso a Servicios
= Motivacion

= Cuestionarios.

= Entrevista

PRODUCCION
ARTESANAL

= Experiencia de
mano de obra

= Calidad de
producto artesanal

= Mecanismos de
comercializacion

= Adiestramiento
empirico

= Capacitaciones

= Eficacia

= Eficiencia

| ]

= Insumos artesanales

= Disefio

= Proceso de produccion

= Estandares de calidad

= Opinion del
consumidor

= |Instrumentos de
produccion

u

= Mercados urbanos

= Mercados rurales

= Katos

= Articulacion social

= Exportacion

= Disponibilidad de
integracion

= Observacion

= Entrevistas.

= Entrevistas.

PERCEPCION
CULTURAL

= Cosmovision.

= Formas de vida

= Espacio.
= Tiempo.
= Vida.

= Historia.

= Subsistencia.

= Niveles de
socializacion

= Universos simbolicos

= Testimonios
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CAPITULO HI
METODOLOGIA

3.1. NIVEL DE INVESTIGACION.

EL presente estudio requiere un conocimiento profundo de la realidad social puesto que
retne las condiciones metodologicas de una investigacion etnografico — cuantitativo lo
cual permite interpretar y analizar la generacion de empleo mediante la produccion
artesanal en el contexto de la ciudad de Puno.

Razén por la cual se utilizaron conocimientos de las ciencias sociales especificamente la
antropologia social; No obstante, en la mayor parte del trabajo realizado se aplicé el mejor
medio de recoleccién de datos para el andlisis, que es la entrevista, observacion
participante, historias de vida y encuestas, todo ello enfatizado en el proceso de la

produccion artesanal, y por su valor a nivel micro en la poblacion.

3.2. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION.
El presente trabajo corresponde a la investigacion de tipo etnografico - cualitativo segun
el criterio naturaleza del problema, lo cual permite interpretar y analizar la generacion de
empleo mediante la produccion artesanal en el contexto de la ciudad de Puno.
3.2.1. Los ejes de analisis de la investigacion son:

e Generacion de empleo

e Produccion artesanal

3.3. UNIDADES DE ANALISIS Y OBSERVACION.
Las unidades de analisis son los miembros de la Cooperativa Artesanal Modalpaca — Puno

por encontrarse dentro de la zona de influencia directa en la ciudad de Puno.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA.

3.4.1. Poblacion.
El universo del estudio, esta conformado por los miembros de la Cooperativa Artesanal
Modalpaca, que residen en la ciudad de Puno, la misma que asciende a 110 miembros.

(Padron de la Cooperativa Artesanal Modalpaca - Puno).

3.4.2. Muestra.

Tipo de muestreo: Probabilistico, al azar simple considerando una poblacion hipotética
homogénea.

Grado de confianza 95% (1.96), porque representa el porcentaje de intervalos de la
Cooperativa Artesanal Modalpaca - Puno, que incluiran el parametro de la poblacién.
Margen de error: 5% (0.05), se refiere a la cantidad de error de muestreo aleatorio
resultado de la elaboracion de la encuesta, para luego ser aplicado a la poblacion objetiva

de la Cooperativa Artesanal Modalpaca — Puno.

Procedimiento.

z’Np(1 — q)
E2(N—-1)+z?p(1 —q)

n=
n = Muestra

N = Poblacion

z = Valor estandar del nivel de confianza = 1.96

E = Margen de error = 0.05

p = Valor supuesto de fracaso 50% = 0.5

g = Valor supuesto de éxito 50% = 0.5

El valor de z es de 1.96 siempre en cuando que el nivel de confianza sea del 95% vy el
margen de error (E) sea de 0.05 (5%), pero si el nivel de confianza es de 99% el valor de z
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sera de 2.58 lo que corresponde a un margen de error (E) de 0.01 (1%) la z es el valor

estandar del nivel de confianza.

B (1.96) 110(0.5)(1 — 05)
"= 70.05)2(110 — 1) + (1.96)2)(0.5)(1 — 05)

N = 3.84(110)(0.25) 1056
~(0.05)2(110-1)+(1.96)2(0.5)(1-05)  1.19+0.96
105.6
n= (215) 49
Resultado.

En consecuencia, la muestra es de 49 habitantes

Forma de seleccion.

I =N/n DONDE
I = Intervalo de seleccion
N = Poblacion

n = Tamafio de muestra

Aplicando la formula se tiene
| =110/49=2.24
Esto quiere decir que cada dos miembros de la Cooperativa Artesanal Modalpaca — Puno
ha sido escogido para que conforme la muestra aleatoria sistematica constituida por 49
habitantes. El intervalo de seleccion es dos.
VVeamos:
N=1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27,....... 110

n=2,46,8,10,12,14,16,18,........... 110 = 2 Habitantes
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CAPITULO IV

CARACTERISTICAS DEL AREA DE INVESTIGACION

4.1. Aspecto geografico de la ciudad de Puno.

Segun SGPAT-GR - Puno, en base de datos del DRA (2006) Esta ubicada entre las
coordenadas geogréaficas 15°50'15”S 70°01'18"”0. Su extensién abarca desde el centro
poblado de Uros Chulluni al noreste, la zona urbana del distrito de Paucarcolla al norte,
la urbanizacion Ciudad de la Humanidad Totorani al noroeste (carretera a Arequipa) y se
extiende hasta el centro poblado de Ichu al sur y la comunidad "Mi Perd" al suroeste
(carretera a Moquegua).

El espacio fisico estd comprendido desde la orilla oeste del Lago Titicaca, en la bahia
interior de Puno (antes Paucarcolla), sobre una superficie ligeramente ondulada (la parte
céntrica), rodeada por cerros. La parte alta de la ciudad tiene una superficie semiplana
(Comunidad Mi Per(, Yanamayo). Oscilando entre los 3.810 a 4.050 msnm (entre las
orillas del Lago y las partes mas altas). Puno es una de las ciudades mas altas del Perd y

la quinta del mundo.

4.2. Clima.

En general el clima de Puno es frio y seco, al ubicarse a orillas del Lago, el clima es
temperado por la influencia del lago. Las precipitaciones pluviales son anuales y duran
generalmente entre los meses de diciembre a abril, aunque suelen variar en ciclos anuales,
originando inundaciones y sequias, también se originan raras y esporadicas caidas de

nieve y aguanieve, generalmente las precipitaciones son menores a 700 mm.
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La temperatura es muy variada, con marcadas diferencias entre los meses de junio y
noviembre y con oscilaciones entre una temperatura promedio méaxima de 21 °C y una

minima de -22 °C.
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Figura 2. Mapa ubicacion del departamento de puno
Fuente: Elaborado por la SGPAT — GR - Puno, 2007, en base de datos del DRA, 2006.
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4.3. Antecedentes historicos.

Segun el Department of Geology, East Carolina University, Greenville Puno como proceso
de evolucion histérica, tuvo una consolidacion progresiva de aldea a ciudad, este proceso
ha sido lento y demand6 actividades y hechos trascendentales que ubicaron a la ciudad
en lo que es hoy, un centro dinamizador de actividades comerciales, administrativas, de
servicios publicos y privados, financieras, turisticas. Analizamos su crecimiento desde la

época antigua, colonial, republicano y contemporaneo.

a. Epoca antigua: 10000 a. C.-1532 d. C.

En 10000 a. C. cazadores y recolectores ndmades, unidos por lazos familiares y busqueda
de alimentos, recorrieron la meseta, cazando tarucas, alpacas, llamas, viscachas entre
otros. Se han encontrado tumbas, y cavernas con restos humanos, cerdamicos y tejidos en
las colinas de los cerros cercanos Huajsapata e isla Esteves, pertenecientes a grupos
humanos aborigenes con predominio de la cultura Pucara y la cultura Tiahuanaco.

En la Region Puno se organizo6 el méas antiguo centro urbano del area, llamado Pucara,
con una arquitectura monumental, escultura y ceramica valiosa. Alli culminé toda la etapa
previa de domesticacion de plantas y animales alto andinos y se forjé luego lo que seria
la civilizacién de Tiahuanaco. Desde esa época comenzd la construccién de grandes
edificios en forma de pirdmides alargadas y truncas, que luego caracterizarian a pucara.
Aproximadamente hacia el 200 a 300 d. C. Al descomponerse Tiahuanaco entre los siglos
XIl'y XIlI, se forman varios reinos independiente: Los Kollas, con centro en Atuncolla
y Sillustani; Los Lupacas con centro en Juli y Chucuito, con notables asentamientos como

el de Cochacacha; y los Pacajes, alrededor del Desaguadero.
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b. Epoca colonial: 1550 d. C. — 1825 d. C.

A la visita del virrey don Francisco de Toledo, en 1573, habia en Puno 4705 habitantes,
a partir de 1575, empieza a figurar como pueblo, asumiendo funciones de caracter
economico, relaciones mercantiles, asentamiento de mineros, flujos migratorios y
trajinantes que la van convirtiendo en un punto de concentracion, con un nuevo rol que
adquiriria en el siglo XVII, siendo un punto de paso entre Arequipa, Cuzco, La
Paz y Potosi.

En 1657, se descubren las minas de plata de Laikakota, alrededor de la que empez6 a

organizarse una poblacién de mineros y en cuyo espacio se configuré San Luis de Alba.

Histérico Barco Yavari.

IMAGEN N° 01

Antes de 1668, el asentamiento Histdrico Barco Yavari

mas importante era San Luis
de Alba (a5 km de la ciudad de
Puno actual), los mismos que
estaban ocupados por los
hermanos Salcedo, y que se

dedicaban a la extraccion de

plata de las minas de Laikakota.

En 1668 afio de la fundacion de Puno por el virrey Pedro Antonio Fernandez de Castro en
el espacio que actualmente se encuentra el centro historico de la ciudad, se configura una
traza urbana de influencia espafiola luego de la destruccién de San Luis de Alba y

ejecucion de los hermanos Salcedo decretados por el virrey.

En 1734, se ve un asentamiento mas consolidado en configuracion, la bahia del lago

Titicaca empieza a tomar importancia al originarse un puerto artesanal en lo que es hoy
45
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el muelle de la ciudad, por lo que Puno va creciendo hacia los lados sur y norte,
la topografia de los cerros es otro factor importante que determina el crecimiento de la
ciudad en comparacion a 1668. Al crearse el nuevo Virreinato del Rio de la Plataen 1776,
segregado del Virreinato del Perd, el territorio de Puno pasé a formar parte de aquel
(como Intendencia desde 1784) hasta 1796, afio en que volvio al Peru luego de veinte

anos.

c. Epoca republicana: 1825 d. C.

Al iniciarse la época de la repUblica, en la periferia de Puno se desarrollaban actividades
como la agricultura y ganaderia en menor proporcion. En 1825 Simén Bolivar mediante
un decreto crea el Colegio de Ciencias y Artes para varones, que fue semilla del Glorioso
Colegio Nacional de San Carlos de Puno, no pudiendo funcionar de inmediato por lo cual
recién empezd a funcionar el 16 de abril de 1830. En 1835 se da inicio a la exportacion
de lanas a Inglaterra siendo esta una de las actividades méas importantes durante varios
anos.

El 29 de agosto de 1856 se crea la Universidad San Carlos de Puno con las facultades
de teologia, jurisprudencia, medicina, filosofia y letras y ciencias naturales, funcionando
en el colegio San Carlos del parque San Juan. En 1871 llegan a Puno las embarcaciones
Yavari y el Yapura, se empieza a consolidar el puerto de Puno, las actividades urbanas
dan un giro hacia el lago apoyado en la construccion del ferrocarril el cual empieza a
funcionar en 1874, estos dos equipamientos urbanos hacen que en los proximos afios Puno
se consolide hacia el sector este de la ciudad sobre el eje que conduce al puerto, el cual

generaba actividades complementarias al equipamiento existente.
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Al afo 1875 Puno tenia una
poblacion de 7919 habitantes,
con una tendencia de crecimiento |
hacia el sector sur de la ciudad y
se consolidan
los barrios victoria, Laikakota,

Orkapata; y hacia el lago el

sector del barrio portefio empezaba a configurarse como el nuevo sector de crecimiento.
Los cerros Azoguine, Machallata, y Huajsapata, eran limitantes del crecimiento hacia el
sector norte y oeste, el sector de los mafiazos se consolidaba y se integraba ya a la mancha

urbana.

Plaza Republicana de Puno.
IMAGEN N° 03

En 1900 el nuevo equipamiento RistaiRspdh AR SeIRiES

urbano estuvo conformado por el

club de tiro, velodromo y el

puerto, que iba configurando el

crecimiento urbano hacia la bahia

interior de Puno.

En 1933 se registro el incendio de la catedral producto del cual al interior se perdieron
toda la decoracién y otros motivos en pan de oro, por esta razdn fue cerrada

temporalmente.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



https://es.wikipedia.org/wiki/1875
https://es.wikipedia.org/wiki/Barrio
https://es.wikipedia.org/wiki/Cerro
https://es.wikipedia.org/wiki/1900
https://es.wikipedia.org/wiki/Vel%C3%B3dromo
https://es.wikipedia.org/wiki/Bah%C3%ADa_interior_de_Puno
https://es.wikipedia.org/wiki/Bah%C3%ADa_interior_de_Puno
https://es.wikipedia.org/wiki/1933
https://es.wikipedia.org/wiki/Catedral
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Calles_de_Puno.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Puno-PERU.jpg

Universidad

TESIS UNA - PUNO Nacional del
Altiplano

d. Puno contemporaneo.

IMAGEN N° 04

En 1,940 Puno tenia 13,789 Palacio de Justicia Plaza Republicana Puno

habitantes y se reafirma sus
funciones  comerciales vy
artesanales, consolidandose
como un centro urbano de

primero jerarquia en el &ambito

regional. En 1,943 se dio una
gran sequia, la mas grande de la historia, que incidi6 en la migraciéon del campo a la
ciudad durante los siguientes afios, en donde se mostraron nuevas direcciones. De
crecimiento y concentracion de una poblacion rural que tendia a ser urbana.

En el afio de 1950 se instala el poder judicial, lo que hace que muchas actividades se
implementen en los alrededores de la plaza principal. En 1954 como resultado de los
procesos migratorios es que la ocupacion se va consolidando a los mérgenes de la salida
para el sector sur, hacia el lago se consolida el sector del barrio Portefio y Bellavista.

En la década del 60, ya se tiene obras importantes como el Estadio Enrique Torres
Belon (que fue ejecutado sobre la base de piedra pdmez y cubre todas sus fachadas), la
gran unidad escolar San Carlos, el nuevo hospital. En esta década se tiene también la
aparicion de otro centro cultural importante como es la Universidad Nacional del
Altiplano, que conduce el crecimiento urbano hacia ese sector en los posteriores afos.
En 1968 al celebrarse el 111 centenario del traslado de la poblacién de San Luis de Alba a
Puno se emprendi6 un ambicioso plan de obras publicas, se proyectaron
el teatro municipal, coliseo cerrado, pavimentacion de vias como avenidas. El sol, la torre,
laikakota, y floral y posteriormente la av. Ejército. Aparecen nuevos barrios que integran
antiguos ayllus como el caso de Azoguine, chanu chanu, Huascar, santa rosa entre otros.

En 1970 Puno tenia 40 453 habitantes.
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En la década del 80 se inicia un proceso de transformacion de la ciudad, producto de la
violencia socio-politica, se produce significativa migracion del campo a la ciudad. En la
década de los 90, disminuye la presion migracional, pero la ciudad sigue creciendo
horizontalmente, surgen las urbanizaciones que se asientan en la periferia de la ciudad, se

robustece Salcedo, y Jayllihuaya empieza a conurbarse con Puno.

En 1999 se implementa IMAGEN N° 05
Histdrica Plaza de Armas de Puno

una planta de asfalto,
por el que durante los
ultimos afos se ejecutan
varios proyectos en el
ambito urbano. En la

ciudad universitaria se

inicia un agresivo programa de cdnstruccilones como la biblioteca central, facultades
de medicina, educacion, administracion, estadistica, entre otras. El turismo empieza a
crecer de manera mas intensa motivo por el cual aparece en la ciudad una tendencia alta
por la construccion de hoteles, los cuales estan concentrados en el eje de la av.
Sesquicentenario, y en el area central (centro historico) que sufre los impactos de esta ya
que muchas casonas antiguas son derruidas con la finalidad de construir este tipo de

infraestructura.

A partir del afio 2000 se continua el asfaltado de calles, se construyen miradores en los
cerros colindantes a la ciudad, es iniciado el proyecto bahia, también llamado malecon eco
turistico, remodelacion del Estadio Enrique Torres Belon, la piscina municipal entre

otros. A partir de la década del 2010, la ciudad de Puno practicamente se ha integrado
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urbanamente a la mayoria de los centros poblados colindantes: Ichu, Alto Puno, Salcedo,
Jayllihuaya, Uros-Chulluni. Convirtiendo estos centros poblados en areas urbanas.

El centro poblado de Alto Puno se convierte en una zona importante de expansion urbana
de la ciudad, consolidandose con la instalacion de servicios basicos y apoyado por la
carretera a Arequipa. La zona urbana del distrito de Paucarcolla estad préximo a
conurbarse con la ciudad de Puno (por ser el distrito mas cercano al Centro Histérico).
Dada la dinamica de crecimiento poblacional y geogréafico, la zona urbana del distrito de

Paucarcolla quedara integrada en el futuro préximo.

4.4. Economia.

La ciudad de Puno es un polo (punto) de desarrollo econdmico. Las actividades
econdémicas que se desenvuelven en la ciudad son: Comercio, transporte, servicios,
hoteles y restaurantes, industria; entre otras.

Segun la Oficina Zonal Juliaca de la SUNAT (entidad a cargo de la recaudacion tributaria
en laregion Puno), al afio 2011 la ciudad de Puno tiene aproximadamente 65 mil inscritos,

lo que representa el 27% de contribuyentes de la region.

a. Actividades primarias.
La actividad productiva primaria en la ciudad de Puno es minima, y se realiza en la zona
rural-marginal, que esta ubicada en las laderas de los cerros que circundan la ciudad, en
las cercanias al lago Titicaca y en comunidades campesinas, parcialidades y fundos,
principalmente ubicados en los centros poblados de Ichu, Jayllihuaya y Uros Chulluni
que forman parte de la ciudad. En estas areas se desarrolla una escasa
actividad agricola y ganadera en forma tradicional y de autoconsumo, y en menor medida

la actividad pesquera y artesanal.
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b. Actividades secundarias.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI (2007). Las actividades de
transformacion o secundarias, representan el 11,7% de la poblacion economicamente
activa (PEA), el nimero de empresas en la ciudad de Puno ha aumentado
considerablemente, al mes de julio del 2009 que alcanzaban un nimero de 967 empresas,
en 1996 se tenia 390 empresas, es decir que se ha incrementado cerca al 150%. Hay que
agregar, que por informacion de la direccion de industria de Puno, que aproximadamente
el 90% de estas empresas estan operativas. En el &mbito regional, la ciudad de Puno
constituye un importante centro de actividades de transformacidn. Respecto al rubro de
bienes intermedios, destacan dos actividades que son relacionadas con la impresion que
interviene con el 37,9% vy la fabricacion de productos metélicos para uso estructural

22,3%. Las demas actividades participan con menos del 9% de este rubro.

c. Actividades terciarias.
Estas actividades en la ciudad de Puno, son las mas importantes, dentro de las cuales se
encuentran: las actividades de turismo, comerciales y de servicio financieras, que
representan el 84,4% de la PEA ocupada de la ciudad.

Las principales entidades financieras que se ubican en Puno son:

e Banco de Crédito del Pera
e Banco Continental

e Banco Interbank

e Banco MiBanco

e Banco Scotiabank

e Banco Azteca

e Banco Financiero

e Caja Municipal de Arequipa
e Caja Municipal de Cuzco

e Caja Municipal de Tacna
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e Caja Municipal de Piura

e Caja Rural Los Andes

e Financiera EDPYME Raiz

e Financiera Edyficar

¢ Financiera CrediScotia

e Financiera EDPYME Nueva Vision
e Financiera EDPYME Efectiva

e Financiera TFC S.A.

4.5. Turismo.

Dentro del desenvolvimiento turistico nacional, la ciudad de Puno ha desarrollado una
importante industria del turismo convirtiéndola en la cuarta ciudad que recibe el mayor
flujo de turistas extranjeros después de Cuzco, Limay Arequipa, por estar inmerso dentro
del circulo turistico receptivo mas importante del pais, que es Lima-Cuzco, en ambos
sentidos. En el afio 2011 recibié un total de 298 788 turistas, de ellos 105 709 fueron
nacionales y 193 079 turistas fueron extranjeros.

Cabe destacar que en la mayor festividad del Pert (Fiesta de la Virgen Candelaria) que
se desarrolla en febrero, se concentrd 20,793 visitantes, de los que 11,716 fueron turistas
nacionales y 9,077 eran extranjeros. En este contexto y por el gran contenido de bienes
naturales y recursos naturales, el departamento de Puno se ha convertido en destino
turistico, porque cuenta con infraestructura, atractivos, servicios, y medios de soporte.
En el grupo de empresas que se dedican a la fabricacion de bienes de capital, dos son las
que sobresalen, la fabricacion de carrocerias para vehiculos automotores y la fabricacion
de maquinas herramienta, entre ambas representan el 43,8% del rubro. Otra caracteristica
fundamental de la actividad industrial en la ciudad de Puno, es que esta constituida en su
mayoria por microempresas, que ocupan, en promedio aproximadamente a 2 trabajadores,
ademas se debe mencionar que el 88% de las empresas de la ciudad de Puno tiene
una personeria juridica de persona natural y el 12% de persona juridica. Otro rubro que
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en los ultimos afios ha cobrado importancia es la produccion de tejidos en general, y de
la fibra de alpaca en particular. En el departamento de Puno existen dos empresas
industriales que procesan la fibra de alpaca. En la ciudad de Puno existen 12 asociaciones,
de las cuales 5 expenden sus productos en el muelle de la bahia interior de Puno, que

totalizan 283 artesanos.
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4.6. Distribucion de la poblacién artesanal en el departamento de Puno.

Segun INEI (2007), La poblacién artesanal en el departamento de Puno, se encuentra
establecida en todas las provincias y en algunos de ellas con mas incidencia, siendo estas
las de San Romaén, Puno, Yunguyo, Chucuito, Lampa y Collao. De acuerdo al ultimo
censo efectuado en el afio 2007, la Regidn de Puno cuenta con una poblacion de 1079,
849 habitantes, de los cuales habitan en el area rural el 60.8 % de ellos la mayoria tiene
actividad artesanal, pero no comercial, es por eso que el campesino punefio elabora
algunas prendas de vestir e indumentaria como frazadas, colchas, pisos para su uso
propio; en donde el vardn y la mujer indistintamente realiza estas manualidades, lo que

hace que en Puno exista una gran cantidad de personas que se dedican a labores
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artesanales, pero de ellos en porcentaje menor, realizan una actividad econémica
mediante la artesania. El resto de la poblacion rural tiene como actividad complementaria
a sus actividades agropecuarias a la artesania, produciendo por lo menos para su
autoconsumo, en cambio en el area urbana en un porcentaje menor de artesanos tienen
como actividad principal a la artesania.

Considerando que solamente el 1% de la poblacion, por cada provincia son artesanos y
para la provincia de San Roman, por sus caracteristicas peculiares asumimos que el 3%
son artesanos, y para Puno el 2% tendremos la poblacion artesanal por provincias como

se muestra en el cuadro N° 02.
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Tabla 2. Distribucién de la poblacién artesanal seglin provincias

PROVINCIA POBLACION POBLACION
TOTAL URBANA RURAL ARTESANAL
Puno 201205 102815 98390 4024
Azangaro 138998 29332 109666 1390
Carabaya 46777 16662 30115 468
Chucuito 92971 16211 76760 930
El Collao 75456 17050 58406 755
Huancané 80317 12197 68120 803
Lampa 43461 14127 29334 435
Sandia 50042 11812 38230 250
San Roman 168534 145724 22810 5058
S.A. de Putina 23475 9495 18980 285
Melgar 72005 30254 41751 720
Moho 33320 4766 28554 333
Yunguyo 482558 12808 35450 483
TOTAL 1079849 423253 656566 15932

FUENTE: Censo de poblacion y vivienda 2007-INEI Poblacién Artesanal Estimada.
El mayor nimero de artesanos se da en el &mbito rural, en las modalidades de tejidos a
punto planos, manualidades y un menor porcentaje de bisuteria. EI fenébmeno migratorio,
debido fundamentalmente a que el poblador rural no cuenta con los servicios que se dan
en las ciudades del Altiplano, es asi que el inmigrante deja su actividad pecuaria o
agropecuaria para buscar trabajo en una urbe al no encontrar, tiene que recurrir a los
conocimientos transmitidos por sus ancestros, en la elaboracion de productos artesanales,
que en las comunidades campesinas son elaborados para propio uso de los comuneros;
sirviendo de base para poder sobrevivir, produciendo artesania utilitaria, condicionado
con los recursos que posee en materia prima y por los patrones de consumo hacia los

cuales orienta su produccion.
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a. Produccion artesanal.
El Instituto de Antropologia define a la artesania como “Un objeto producido en forma
predominantemente manual con o sin ayuda de herramientas y maquinas, generalmente
con utilizacién de materias primas locales y procesos de transformacion y elaboracion
transmitidos de generacion en generacion, con las variaciones propias que le imprime la
creacion individual del artesano. Es una expresion representativa de su cultura y factor de
Identidad de la comunidad”. Artesania: En el lenguaje comun es la practica de producir
objetos. Estos pueden ser funcionales o decorativos, realizados parcial o totalmente a
mano con un aporte de destreza manual y artistica.
Las artesanias ocupan un lugar destacado dentro de las artes visuales porgue conforman,
en la mayoria de los casos, piezas de belleza estilistica y formal. Por este motivo, han sido
denominadas por muchos, arte popular. En general, las artesanias comprenden una serie
de actividades especialmente manuales y de caracter creador que implican la fabricacion
de objetos de uso doméstico en los que ha quedado impreso el sello personal del autor.
Por este motivo, ninguna pieza es exactamente igual a otra. El aprendizaje de estas
actividades se transmite dentro del ambito del hogar de generacion en generacion. La
artesania, en un principio, tenia un fin utilitario. Ahora su fin es producir objetos
estéticamente agradables. Realizar artesanias también puede ayudar a cumplir la funcion
de terapia ocupacional: los enfermos encuentran la manera de expresar sus sentimientos
y las personas discapacitadas pueden distraer su atencidn y ocupar su tiempo.
Podemos mencionar algunas caracteristicas de la produccion artesanal:

e Fabricacion manual, domiciliaria, para consumo de la familia o la venta de un bien

restringido.
e En el mismo lugar se agrupan el usuario, el artesano, el mercader y el transporte.
o El artesano elabora los productos con sus manos en su totalidad, seleccionando

personalmente la materia prima, dandole su propio estilo, su personalidad.
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e Requiere de una fuerza laboral altamente especializada en el disefio de las
operaciones de manufactura, especialmente para el armado final del producto.
e Tienen una organizacion descentralizada en una misma ciudad. Cada artesano se

especializa en un componente del producto.

b. Promocion de artesanias.
Segun la ley (29073, ley del artesano y del desarrollo artesanal. 2008) sefiala por artesania
a la actividad econdmica y cultural destinada a la elaboracion y produccion de bienes, ya
sea totalmente a mano o con ayuda de herramientas manuales, e incluso medios
mecanicos, siempre y cuando el valor agregado principal sea compuesto por la mano de
obra directa y esta continude siendo el componente mas importante del producto acabado,
pudiendo la naturaleza de los productos estar basada en sus caracteristicas distintivas,
intrinsecas al bien final ya sea en términos del valor histérico, cultural, utilitario o estético,
que cumplen una funcion social reconocida, empleando materias primas originarias de
las zonas de origen y que se identifiquen con un lugar de produccién.
Articulo 1. Objeto de la ley: La presente Ley establece el régimen juridico que
reconoce al artesano como constructor de identidad y tradiciones culturales, que
regula el desarrollo sostenible, la proteccion y la promocion de la actividad
artesanal en todas sus modalidades, preservando para ello la tradicion artesanal en
todas sus expresiones, propias de cada lugar, difundiendo y promoviendo sus
técnicas y procedimientos de elaboracién, teniendo en cuenta la calidad,
representatividad, tradicién, valor cultural y utilidad, y creando conciencia en la
poblacién sobre su importancia econdémica, social y cultural.
Articulo 2. Finalidad: Son fines de la presente Ley promover el desarrollo del
artesano y de la artesania en sus diversas modalidades, integrandolos al

desarrollo econdmico del pais; facilitar el acceso del artesano al financiamiento
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privado; mejorar sus condiciones de productividad, competitividad, rentabilidad
y gestion en el mercado; fomentar la formacion de artesanos y la divulgacion de
sus técnicas, desarrollando sus aptitudes o habilidades; y recuperar y promover
las manifestaciones y valores culturales, historicos y la identidad nacional, con
el fin de hacer de la actividad artesanal un sector descentralizado,
econdémicamente viable y generador de empleo sostenible.
Articulo 3. Ambito de aplicacion: La presente Ley es de aplicacion para los
artesanos, empresas de la actividad artesanal y organismos e instituciones
vinculados al desarrollo y promocion artesanal. Estos pueden gozar de los
beneficios establecidos en la presente Ley al obtener la Certificacion Artesanal
y/o encontrandose registrados en el Registro Nacional del Artesano, de acuerdo a
lo establecido en los articulos 29 y 30, respectivamente.

Gréfico 1. Potencial humano artesanal textil Punefio
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c. Empresas de la actividad artesanal.
Son empresas de la actividad todas las personas naturales y las personas juridicas

compuestas por artesanos dedicadas a la produccién y comercializacion de objetos que
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retnan las caracteristicas establecidas en el articulo 5° de la ley y que se encuentran

consideradas en el Clasificador Nacional de Lineas Artesanales.

Articulo 5. Artesania: Entiéndase por artesania a la actividad econdémica y
cultural destinada a la elaboracion y produccion de bienes, ya sea totalmente a
mano o con ayuda de herramientas manuales, e incluso medios mecanicos,
siempre y cuando el valor agregado principal sea compuesto por la mano de obra
directa y esta continde siendo el componente mas importante del producto
acabado, pudiendo la naturaleza de los productos estar basada en sus
caracteristicas distintivas, intrinsecas al bien final ya sea en términos del valor
histérico, cultural, utilitario o estético, que cumplen una funcién social
reconocida, empleando materias primas originarias de las zonas de origen y que

se identifiquen con un lugar de produccién.

d. Rol promotor del estado.

El estado promueve y facilita el desarrollo de la actividad artesanal a través de los diversos
sectores y niveles de gobierno, estableciendo mecanismos para incentivar la inversién
privada, la produccion, el acceso a los mercados interno y externo, asi como otros
mecanismos que permitan la organizacion empresarial y asociativa que coadyuven al
crecimiento sostenible de la artesania.

e. Entidades involucradas.

Se encuentran involucrados en el establecimiento de medidas contundentes al
cumplimiento de los distintos lineamientos y mecanismos de promocién y desarrollo
artesanal, de acuerdo a sus correspondientes &mbitos de competencia nacional, regional
y local, las entidades del sector publico y privado que tengan vinculacion directa o

indirecta con la actividad artesanal.
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f. Lineamientos estratégicos de promocion.
La accion del Estado, en materia de promocion de la actividad artesanal, se orienta por
los siguientes lineamientos estratégicos.

e Promover el crecimiento, desarrollo integral y reconocimiento del artesano y de
la actividad artesanal impulsando la inversion privada y el acceso al mercado
interno y externo de este sector.

e Promover y reservar los valores culturales, historicos y de identidad nacional.

e Fomentar la innovacion tecnolégica y el uso de las normas técnicas para el
mejoramiento de la calidad y competitividad de los productos artesanales.

e Propiciar laarticulacion, cooperacion y asociatividad de los diferentes agentes que
intervienen en el sector artesanal.

e Promover la permanente capacitacion del artesano, estimulando el desarrollo de
las aptitudes y habilidades que incrementen su potencial creativo, técnico y
econémico.

e Fomentar y difundir, en el sector artesanal, el uso y aplicacion de la regulacion
relativa a la propiedad intelectual.

e Promover una cultura de conservacion y sostenibilidad del medio ambiente en los
procesos productivos de la actividad artesanal.

e Fomentar la conciencia ciudadana, promoviendo las condiciones adecuadas para
el logro del bienestar socioeconémico del sector artesanal.

¢ Reconocer y apoyar a los artesanos productores de las comunidades campesinas y
nativas.

En la presente imagen se observa distritos industriales de fibra de alpaca que en la
actualidad conforman un consorcio para luego realizar la exportacién del producto y

generar mayor ingreso econdémico a la poblacién que se dedica a dicha actividad.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO ’ Nacional del
- Altiplano

)
\.\\

ZEE
‘““t(;afrebay'a F .

macusant [ ...e‘ga} ey | EXPORTACION
C‘i Azangare ggnPn ; r; i

-«? -l Iju._ma [
ERR - e i co Hel{ale

i P o

SANTA LUCIA -

STA. ROSA MA 4e]e {0y

Figura 4. Distritos industriales de fibra de alpaca

Fuente: MINCETUR 2017

4.7. Camélidos andinos en la industria textil.

Entre los animales domesticados destacan de manera muy particular los camélidos: alpaca
y llama, con un rol fundamental en el proceso cultural, social y econémico del hombre
andino.

La llama, como animal de carga, les permitia transportar alimentos y otros productos entre
la costa, la sierra y la ceja de selva, a parte que les Entre los animales domesticados
destacan de manera muy particular los camélidos: alpaca y llama, con un rol fundamental
en el proceso cultural, social y econémico del hombre andino.

La llama, como animal de carga, les permitia transportar alimentos y otros productos entre
la costa, la sierra y la ceja de selva, a parte que les brindaba, generosa, su carne como
alimento y sus pieles y fibra para el calsado, ammarres y vestido La alpaca, con una
conformacion més pequefia, fue la obra maestra de la domesticacion animal en los andes,
convirtiéndose en la principal ganaderia y se encontraba presente en los pastizales de la
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costa, valles interandinos y en la planicie altiplanica de los andes. De la alpaca, se
lograron dos razas o variedades segun los pisos ecoldgicos y climaticos; la HUACAYA,
para los climas frios con una fibra esponjosa muy parecida a la lana de ovino, y la SURI,
con una fibra lacia sendosa y con un brillo muy particular para los climas calidos.
Lograron fijar en las dos razas de alpaca hasta catorce colores naturales, pasando del
blanco, a todos los tonos del café y los grises hasta llegar al negro.

La importancia de los textiles en el mundo andino, fue tal, que las prendas tenian valor
de intercambio o trueque con otros productos, en cambio el oro tenia Unicamente valor
artistico o decorativo. Este desarrollo textil alcanzaria su mayor evolucién durante el
imperio incaico. En el Tahuantinsuyo, la ganaderia de Ilamas y alpacas era una actividad
regulada y muy bien llevada a cabo por el Estado. Con la llegada de los conquistadores
espafoles, la crianza de estos animales se convirtié en una actividad marginal, relegada a
los terrenos maés altos y alejados. Durante los dltimos siglos, esta situacién mas bien ha
sido acentuada, dados los patrones de acumulacion de la economia agraria nacional en

general, y de la economia agraria de la sierra en particular.

Tabla 3. Oferta potencial de fibra de alpaca, tops, hilados y chompas

PROVINCIA ORGANIZA CENTRO POBL. PRODUC. TOPS HILAD CHOMPAS

CIONES (N°) SDE ALPACA DEFIBRA (TON) 0Ss (300GR)
ACOPIO  S(N°) ALPACA (TON)
(N°) (TON)

Lampa 15 9 263,201 316 26,531 21,755 72,517,140

Carabaya 41 25 206,281 248 20,793 17,050 56,834,541

El Collao 8 3 181,259 218 18,271 14,982 49,940,480

Melgar 10 5 154,990 186 15,623 12,811 42,702,845

Puno 1 1 139,339 167 14,045 11517 38,390,681

Chucuito 2 0 112,494 135 11,339 9,298 30,994,347

San Antonio 3 3 110,819 133 11,171 9,160 30,532,851

de Putina

Huancane 3 2 107,603 129 10,846 8,894 29,646,779

Azangaro 6 4 95,332 114 9,609 7,880 26,265,873

San Roman 4 3 47,941 58 4,832 3,963 13,208,704
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Sandia 1 0 37,437 45 3774 3094 10,314,642
Moho 0 0 2,984 4 301 247 822,152
Yunguyo 0 0 223 0 22 18 61,441
Total 94 55 1,459,90 1,752 147,15 120,67 402,232,475
3 8 0

Fuente: https://es.scribd.com/presentation/381286547/Puno-Capital-de-La-Industria-Textil-de-
La-Fibra-de-Alpaca-JTG-1

En la actualidad, dentro de los mal denominados Cameélidos Sudamericanos (su
denominacion real deberia ser camélidos andinos), existen 4 especies:

» Lallama (lama glama),

» Laalpaca (Vicugna pacos),

» El guanaco (Lama guanicoe) y

» Lavicufa (Vicugna Vicugna);
Cuya poblacion a nivel mundial se encuentra mayormente en cuatro paises
latinoamericanos:
Per(, Bolivia, Argentina y Chile, de los cuales el Per( es el que ostenta la mas alta
concentracion alpaquera, con el 87% (aproximadamente 4°800,000 cabezas), de la
poblacion total.
Destaca por su alto porcentaje (85%) la raza Huacaya (Blanco 95% - Color 5%) y s6lo
con un (15%) la raza Suri, cuya poblacion esta disminuyendo peligrosamente, por ser mas
susceptibles a sufrir las consecuencias de las inclemencias del clima de puna.
El desarrollo de su crianza se da entre los 3,800 y 4,700 MSNM., constituyéndose en una
actividad cuya importancia econémica radica en la produccion prioritariamente de fibra
(mal llamada lana), como también, de carne y otros subproductos, resultante, sobre todo,
de la enorme capacidad de la alpaca para adaptarse a las grandes alturas; posibilitando la
utilizacion de extensas areas de pastos naturales que de otra forma serian desperdiciados.
A mayor detalle, debe considerarse que la ganaderia en esta zona esta condicionada a la

existencia de pasturas que aparte del problema relativo a su disponibilidad (carencia o
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insuficiencia se caracteriza por su baja calidad resultante de la baja fertilidad de los suelos
y deficiente manejo de las praderas, donde la disponibilidad del recurso hidrico esta
supeditado al régimen de precipitaciones pluviales. Sobre este particular, es de resaltar
que los cameélidos domésticos como la alpaca y la llama, consumen el pasto sin dafiar el
débil pastizal de las praderas de puna.

En la actualidad son 49 mujeres activas que se renen en su local para tejer y aportar
econdémicamente en su hogar con el arte textil. El tejido lo convirtieron en un trabajo
propio, donde se capacitan en varios aspectos relacionados al mercado y a la moda. LA
EMPRESA MODALPACA es una cooperativa de tejedoras que se especializa en
accesorios, titeres, chompas y prendas de vestir tejidas a mano con crochet y horquilleta.
También hacen tejidos a maquina. Inicialmente se capacitaron en un programa regional
de FONDO EMPLEO. Hace un afio decidieron unirse para brindar servicios de tejido a
mano.

Participan en cursos organizados por el ITC sobre disefio de modas. Gracias a ese
entrenamiento hicieron prendas a la moda no solo para el mercado local de Puno sino
también para Lima la capital, en donde son bien exigentes. Actualmente exportan
indirectamente a través de empresas que gestionan la comercializacion y exportacién

desde Lima. El objetivo es exportar directamente sin intermediarios.

Tabla 4. Mercado mundial de la alpaca

TOPS HILOS PRENDAS

PAIS % PAIS % PAIS %
China 43 Italia 22 EEUU 37
Italia 28 EEUU 17 Alemania 15
Japon 7 ReinoUnido 10 ReinoUnido 11
Hong Kong 3 Hong Kong 15 Japon 4
Taiwan 3 Japon 5 Italia 4
Reino Unido 9 Bolivia 5 Espafia 4
Alemania 5 Alemania 5 Otros 13
Otros 5 Otros 2

Fuente: https://es.scribd.com/presentation/381286547/Puno-
Capital-de-La-Industria-Textil-de-La-Fibra-de-Alpaca-JTG-1
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CAPITULO V

EXPOSICION RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. REFERENCIAS GENERALES DE LA GENERACION DE EMPLEO CON
ESCASOS RECURSOS ECONOMICOS.

La diversidad geogréafica con la que cuenta la region de Puno le permite el desarrollo de
diversas actividades que generan empleo e ingresos y por ende representa un gran
potencial de crecimiento. Sin embargo, es necesario asegurar la conectividad con el
objetivo de brindar las mismas oportunidades para toda su poblacién, En la region
destacan la actividad agropecuaria, manufacturera y la actividad comercial.

El Sector Artesanias constituye un gran esfuerzo de concertar, entre el sector pablico y
privado, las acciones necesarias con el fin de lograr el desarrollo de la oferta exportable
del sector artesania. El desarrollo de esta cadena productiva, por su indudable potencial,
permitird fortalecer la descentralizacién, promovera la generacion de empleo, la lucha
contra la pobreza, generando ingresos y contribuird a incrementar la exportacion de
productos peruanos. Este sector cobra relevancia no solo porque la artesania peruana,
como producto, es apreciada mundialmente por sus atributos, variedad y la singularidad
de los mismos; sino que ésta reproduce el conocimiento de generaciones de artesanos,
nuestras tradiciones y la mezcla de diversas culturas ancestrales, es decir, nuestra
identidad cultural.

Por otro lado, el sector artesanias reconoce la importancia que tiene esta actividad tanto
para el desarrollo de los empresarios y trabajadores artesanos, como la necesidad de
mejorar sustancialmente nuestras exportaciones artesanales, las cuales son ademas de ser
una contribucién al empleo y el crecimiento de nuestra economia, son una contribucion
para la imagen del Per( en el mundo entero, un vehiculo para la difusion de nuestra

historia y tradicion. Las propuestas del PENX, elaboradas con la participacion de los
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actores directos en esta actividad, son el resultado de la identificacion de los problemas,
las potencialidades, y las necesidades de este sector para adecuarse a la demanda de los

mercados de destino, sin perder los valores y la tradicién milenaria de nuestra cultura.

a. Demanda de prendas de Tejidos de Punto y de tejidos planos de lana y/o pelos
finos.
El mercado mundial de confecciones de tejidos de punto de lana y/o pelos finos en el
periodo 2012-2014 ha alcanzado un valor de 4,920 millones de dolares. Los principales
demandantes de prendas de vestir de tejidos de Punto de lana y/o pelos finos a nivel
mundial son: Japon (15%), Estados Unidos (14%), Hong Kong (11%), Italia (9%),
Alemania (8%), Reino Unido (7%) y Francia (6%). La participacion de estos paises
representa el 71% de la demanda mundial. (Ver Grafico N° 2) En el caso de las
confecciones de tejidos planos de lana y/o pelos finos en el periodo 2012-2014 ha
alcanzado un valor de 8,300 millones de délares y los principales demandantes son paises
con altos niveles de ingresos. Los 11 paises que figuran en el grafico 1 representan el 85%
de la demanda mundial. Estados Unidos es de lejos el consumidor lider de este tipo de
confecciones, su demanda Plan Operativo de Tejidos de Alpaca — PERX Puno 11
representa mas del 25% de la demanda total, le sigue Japon cuya demanda representa el

18% de las importaciones mundiales (ver Gréafico N° 2).
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Grafico 2. Importadores de confecciones de lana y pelos finos. 2012/2014 (Millones de

US$)
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Grafico 3. Confecciones de Tejidos Plan
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b. Clima laboral.

En la tabla N° 05 observamos las relaciones entre los trabajadores de la Cooperativa

Artesanal Modalpaca que esta relacionado con el “Saber hacer” del directivo con los
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comportamientos de la persona con su manera de trabajar y de relacionarse, que el 93.9%
representado por 49 socias mencionan bueno debido a la alta direccion, con su cultura 'y
con sus sistemas de gestion la que proporciona o no el terreno adecuado para un buen
clima laboral, 4.1% indican regular por la deficiencia de las maquinas que se utilizan y
con la propia actividad de cada uno.

Tabla 5. Relaciones entre los trabajadores de la cooperativa artesanal Modalpaca

Porcentaje Porcentaje

Categorias Frecuencia i

véalido acumulado
Malo 1 2.0 2.0
Regular 2 4.1 6.1
Bueno 46 93.9 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Gréfico 4. Relaciones entre los trabajadores de la cooperativa artesanal modalpaca
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

c. Relaciones sociales.

Las relaciones sociales es un medio para poder satisfacer determinados objetivos como
puede ser un fin, en la tabla N° 06 observamos el grado de solidaridad entre los
trabajadores de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 85.7% representado por 49

socias mencionan bueno debido a que las relaciones sociales en la empresa que se
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encuentran reguladas por normas sociales entre dos 0 mas personas, 8.2% indican regular
ya que las relaciones sociales que se entablan con comparieros de trabajo, no siempre son
sencillas y simples, sino que a veces pueden resultar muy complejas y generarle a las

personas dolores, angustias, enojos, entre otras emociones.

Tabla 6. El grado de solidaridad entre los trabajadores

. . Porcentaje Porcentaje
Categorias Frecuencia i
véalido acumulado

Malo 1 2.0 2.0
Regular 4 8.2 10.2
Bueno 42 85.7 95.9
Muy bueno 2 4.1 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Grafico 5. El grado de solidaridad entre los trabajadores
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

d. Vinculo social

Los vinculos sociales son concebidos como una unidad minima bésica de configuracion
de la sociedad, a través de las cuales los individuos forjan sus relaciones y
comportamientos. en la tabla N° 07 observamos el grado de solidaridad entre los

trabajadores de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 95.9% representado por 49
69
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socias mencionan bueno debido a que existe vinculos fuertes que incluyen intimidad,
provision mutua de servicios y contacto frecuente, 4.1% regular son aquellos que no se

mantienen frecuentemente en la medida en que no existe intimidad entre los actores.

Tabla 7. Vinculo social entre los trabajadores

. . Porcentaje Porcentaje
Categorias Frecuencia <
valido acumulado
Regular 2 4.1 4.1
Bueno 47 95.9 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Gréfico 6. Vinculo social entre los trabajadores
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

e. Satisfaccion laboral.

En la tabla N° 08 observamos el grado de motivacion laboral entre los trabajadores de la
Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 87.8% representado por 49 socias mencionan
bueno debido a que la satisfaccion laboral es como el resultado de varias actitudes que
tiene el trabajador hacia su empleo, los factores concretos (como la compafiia, el
supervisor, comparieros de trabajo, salarios, condiciones de trabajo, etc.), 6.1% regular
por falta de seguridad en el empleo, compensacién inequitativa, falta de oportunidad de

progreso, conflictos interpersonales entre los trabajadores, y falta de oportunidad para
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satisfacer necesidades de orden elevado, la insatisfaccion puede deberse a restricciones y
demoras innecesarias, provisiones inadecuadas o equipo defectuoso.

Tabla 8. Satisfaccion laboral de los artesanos

. . Porcentaje Porcentaje
Categorias Frecuencia s
valido acumulado

Regular 3 6.1 6.1
Bueno 43 87.8 93.9
No Responde
No Contesta 3 6.1 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Grafico 7. Satisfaccion laboral de los artesanos
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

f. Escala salarial.

En la tabla N° 09 observamos la escala salarial en los trabajadores de la Cooperativa
Artesanal Modalpaca, que el 79.6% representado por 49 socias mencionan bueno debido
que persigue objetivos determinados, estimular el aumento de calificacion, la estabilidad
de la fuerza de trabajo, el aumento de la productividad del trabajo y la elevacion del nivel
de vida de los trabajadores, 14.3% regular a causa que los precios varian a medida que
aumenta el volumen de bienes materiales y servicios que se producen, pero también
varian en funcion de las condiciones técnico-organizativas de la produccién y del trabajo,
el nivel técnico alcanzado, y el nivel calificatorio, cultural y de preparacion técnica de los

trabajadores.
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Tabla 9. Escala salarial en la cooperativa artesanal Modalpaca

. . Porcentaje Porcentaje
Categorias Frecuencia e
valido acumulado

Malo 1 2.0 2.0
Regular 7 14.3 16.3
Bueno 39 79.6 95.9
Muy bueno 1 2.0 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Gréfico 8. Escala salarial en la cooperativa artesanal Modalpaca
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca

La cadena de valor actual de los tejidos de Alpaca de Puno
La cadena productiva principal estd compuesta por las siguientes fases:
» Lafase ganadera de esta actividad, se caracteriza por un gran nimero de pequefios
y medianos productores, dedicados a la crianza de forma pastoril y
semiestabulada.
» La esquila de las alpacas se hace en las mismas unidades agropecuarias. Es
realizada artesanalmente por parte de los pequefios criadores, los cuales esquilan

y mezclan las diferentes fibras sin considerar grosor y calidad.
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» En la fase de hilado intervienen las grandes y medianas empresas dedicadas a la
elaboracion de hilados de tipo industrial e hilos semi procesadas (tops) para el
consumo interno y para exportacion.

» Laindustria de tejidos y prendas industriales esta compuesta por varias empresas
(grandes y medianas) que se dedican a la elaboracion de prendas tejidas de forma
industrial para la exportacion. Las mayores exportadoras de prendas de Alpaca
son los grupos industriales de hilados y tops.

» Existen varias pequefias empresas artesanales que fabrican tejidos y prendas de
vestir para uso local y para vender a los turistas.

» A nivel internacional la cadena empieza con los brokers que trasladan los
productos a los grandes importadores y éstos a los diferentes minoristas como
boutiques, supermercados, hoteles, tiendas especializadas asi mismo la venta es
por internet y catalogos.

A continuacion, se presenta el esquema correspondiente a la cadena actual a partir de las

unidades productivas de tejidos de Puno.
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Figura 5. Cadena exportadora actual de tejidos de alpaca - Puno
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5.2. PARTICIPACION DE LAS MUJERES DE LA COOPERATIVA
ARTESANAL MODALPACA EN SU ORGANIZACION PARA LA
PRODUCCION ARTESANAL.

Un sistema de produccion es un método, un procedimiento que desarrolla una
organizacion para transformar recursos en bienes y servicios. La produccién artesanal
elabora objetos mediante la transformacion de materias primas naturales basicas, a través
de procesos de produccion no industrial que involucran maquinas y herramientas simples
con predominio del trabajo fisico y mental. Segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por su sigla en inglés) la
importancia trascendental de la produccion artesanal radica, ademas de los productos en
si mismos, en las competencias y los conocimientos que son imprescindibles para que no
desaparezca este tipo de produccién. Desde los origenes de la colonia siempre ha existido
un importante desarrollo artesanal que satisfizo parte de las necesidades de bienes de la
poblacion. Estas actividades llamadas “artes y oficios” representaban el sector secundario
de la economia. La produccién artesanal se conservo en todos los mercados de los paises
mas desarrollados hasta el inicio del siglo XX y aun perdura para muchos productos, mas
aun, algunas de sus principales caracteristicas estan tratando de ser implantadas en
muchas industrias.

En la region Puno actualmente existen alrededor de 2,650 talleres artesanales registrados

en la Direccion de Artesanias de la Direccién Regional de Comercio Exterior y Turismo,

DIRCETUR — PUNO. Ello comprende personas naturales, personas juridicas,

asociaciones artesanales, cooperativas y otros tipos de unidades productivas. Los

artesanos cuentan con una federacion regional de artesanos productores conformada por

14 asociaciones de artesanos de las 13 provincias de la region de Puno, debidamente

inscritas en registros publicos (MINCETUR, 2016).
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Figura 6. Proceso de hilado artesanal

a. Experiencia en la elaboracion de prendas.

En la tabla N° 10 observamos la experiencia en la elaboracion de prendas de vestir de
fibra de alpaca de trabajadores de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 87.8%
representado por 49 socias mencionan bueno debido que la artesania, como parte de las
industrias culturales, es un factor importante a considerar en las economias modernas; ya
que no solo contribuyen con el crecimiento econémico de los paises, generando empleo
e ingresos, sino que también ayuda a transmitir y mantener las raices culturales e identidad

de la region, 8.2% regular, ello esta provocando la diversificacion de demanda artesanal
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en diferentes mercados, utilizando diferentes canales comerciales y estrategias de
comunicacion diferenciadas. Ademas, muchos artesanos han replanteado su actividad
desde una perspectiva de animacion sociocultural, con talleres de formacion, divulgacion
y de ocio, asi como con su implicacion en mercadillos tematicos, actividades cuya
demanda no para de crecer.

Tabla 10. Experiencia en la elaboracion de prendas de vestir de fibra de alpaca

Categorias  Frecuencia ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 2 4.1 4.1
Bueno 43 87.8 91.8
Muy bueno 4 8.2 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Gréfico 9. Experiencia en la elaboracion de prendas de vestir de fibra de alpaca
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

b. Desarrollo de capacidades en artesania textil.

En la tabla N° 11 observamos los cursos de capacitacion en artesania textiles de parte de
la coordinadora rural que el 59.2% representado por 49 socias mencionan regular ya que
la capacitacion artesanal sirve para el mejoramiento de la competitividad de las artesanias
orientado a mejorar la calificacion del productor, del proceso de produccion y de la

calidad del producto final, 8.2% bueno, con motivo de impulsar la mejora de la
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productividad y calidad de la artesania, con procesos que busquen garantizar la calidad
de los productos de estos a nivel local, regional, nacional e internacional.

Tabla 11. Cursos de capacitacion en artesania textiles de parte de la coordinadora rural

Categorias Frecuencia  orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 29 59.2 59.2
Bueno 16 32.7 91.8
Muy bueno 3 6.1 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Gréfico 10. Cursos de capacitacion en artesania textiles de parte de la coordinadora rural

No Responde No Contesta
Muy bueno - 6.0

sueno D 527

Regular

J59.2

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

c. Eficiencia cumplimiento de objetivos.

La capacitacion representa un conjunto de caracteristicas, habilidades, competencias y
valores a construirse, En la tabla N° 12 observamos nivel de capacidad para el logro de
los objetivos de trabajadores de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 77.6%
representado por 49 socias mencionan bueno ya que los integrantes de dicha cooperativa
busca adquirir nuevos conocimientos que permitan a la persona desarrollar una labor

determinada o resolver los problemas que se le presenten dentro de la realizacion de su
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trabajo, 12.2% regular ya que los asociados generen actitudes humano-laborales,
relacionadas con la moral, la motivacién, el compromiso, sentido de logro, integracion al
grupo de trabajo por ende se requiere una capacitacion eficiente que ofrezca opciones
practicas de aplicacion, sélidos conocimientos tedricos que faciliten una disposicion al

cambio, asi como actualizacion progresiva y constante sin dejar de lado lo propio.

Tabla 12. Nivel de capacidad para el logro de los objetivos

Categorias Frecuencia " oreentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 6 12.2 12.2
Bueno 38 77.6 89.8
Muy bueno 1 2.0 91.8
No Responde
No Contesta 4 8.2 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Gréfico 11. Nivel de capacidad para el logro de los objetivos
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

d. Calidad del producto artesanal.
El arte popular se caracteriza por la produccion de artesanias que se elaboran

principalmente a mano, empleando sencillas herramientas. En consecuencia, la calidad
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de productos que elaboran depende integralmente de las capacidades, conocimientos
habilidades, con las que cuenta las mujeres de la Cooperativa. En la tabla N° 13
observamos la calidad de insumos artesanales utilizados por la Cooperativa Artesanal
Modalpaca, que el 93.9% representado por 49 socias mencionan bueno, motivo que los
productos que elaboran cuentan con dispares grados de calidad en la produccion,
elaboracion, acabados, materiales, planeacion, logistica, etc. Para que sus productos
puedan acceder a los mercados internacionales, 4.1% regular debido a que para el acabado
de sus productos deban incorporar procesos industriales o nuevas tecnologias para

beneficio de los artesanos y de su trabajo.

Tabla 13. Calidad de insumos artesanales utilizados en la cooperativa artesanal

modalpaca

Categorias Frecuencia Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 2 4.1 4.1
Bueno 46 93.9 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Gréfico 12. Calidad de insumos artesanales utilizados en la cooperativa artesanal
modalpaca
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Fuente: Elaboracién propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.
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e. Grado de aceptacion de sus disefios en el mercado.

En la tabla N° 14 observamos el grado de aceptacion de disefios en el mercado de mujeres
de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 88.8% representado por 49 socias
mencionan bueno, motivo que los productos que elaboran cuentan con dispares grados de
calidad en la produccion, elaboracion, acabados, materiales, planeacion, logistica, etc.
Para que sus productos puedan acceder a los mercados internacionales, 5.1% muy bueno
debido que el control de la calidad y la economia de la calidad deben convertirse en dos
elementos principales de la planeacion estratégica de la Cooperativa, coadyuvando con el
logro de una fuerza econdmica competitiva, tanto en el mercado nacional como en el

internacional.

Tabla 14. Grado de aceptacion de disefios en el mercado

Categorias Frecuencia  'orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 2 4.1 4.1
Bueno 44 88.8 93.9
Muy bueno 2 51 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociaciéon Modalpaca.

Gréfico 13. Grado de aceptacion de disefios en el mercado
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.
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f. Proceso de produccion.

En la tabla N° 15 observamos el proceso de produccion dentro de la Cooperativa
Artesanal Modalpaca, que el 89.8% representado por 49 socias mencionan bueno, por la
creciente complejidad, componentes econdmicos, actividades, modificacion del
comportamiento de los usuarios, contribuyen a la mejora constante de la calidad, y la
convierten en una necesidad para asegurar la supervivencia de la Cooperativa Artesanal
Modalpaca, 6.1% muy bueno debida que la calidad es la actitud que se imprime en un
producto para satisfacer las necesidades de los clientes. La calidad es un pardmetro

siempre cuantificable y siempre medible.

Tabla 15. Proceso de produccion dentro de la cooperativa artesanal modalpaca

Categorias  Frecuencia Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 3 6.1 6.1
Bueno 44 89.8 95.9
Muy bueno 1 2.0 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Gréfico 14. Proceso de produccion dentro de la cooperativa artesanal modalpaca

89.8

90

80

70

60

50

40

30

20 6.1 2 2
18 F 4 P

Regular Bueno Muy bueno No

Responde
No Contesta

Fuente: Elaboracién propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.
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Cabe indicar para ser satisfactoria la calidad, se necesitan insumos satisfactorios
(materias primas, mano de obra, costos indirectos de fabricacion, etc.) lo que se traduce
en costos menores 0 en una reduccion de costos. El sistema de costos a disefiar debe
considerar necesariamente la medicion y el control de los costos de calidad, los que se
conceptualizan como "aquellos costos asociados con la definicidn, creacion y control
de la calidad, asi como la evaluacién de la conformidad con la calidad y aquellos costos
asociados con las consecuencias de no cumplir los requisitos o exigencias de calidad

dentro de la fabrica como en manos de los clientes".
Por ejemplo, la Cooperativa Artesanal Modalpaca considera algunos costos de calidad:
Costos de Prevencion:

Administracion de la Calidad
Estudios de Procesos
Informacién de la calidad

Entrenamiento

YV Vv YV V VY

Verificacion del disefio del proceso

Costos de Evaluacion:

Inspeccion y pruebas de materiales comprados
Laboratorios de pruebas de aceptacion

Pruebas de produccion

vV V V VY

Pruebas especiales y auditorias de la calidad

Costos por fallas internas:

Desperdicios
Reproceso

Costos por quejas de materiales comprados

vV VvV V V

Consultas entre ingenieros de la fabrica
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Costos por fallas externas:

Gastos de la garantia
Gastos fuera de la garantia

Servicio al producto

YV VvV VY V

Retraccién del producto
Respecto a la aplicacion de los costos de calidad, la Cooperativa normalmente emplean

como:
i. Instrumento de Medida.

Ya que proporcionan medios de comparacion para valorar los programas contra el valor

de los resultados logrados.
ii. Herramientas en el andlisis de la calidad del proceso.

Ya que el ser dividido los costos de calidad en lineas de proceso o segmentos del flujo
del proceso, permitiria descubrir las areas criticas y servirdn como herramienta de
analisis.

iii. Base para los presupuestos.

Los costos de calidad sirven de guia para elaborar la planeacion de los costos

necesarios, debiendo estar relacionados con el planeamiento estratégico de la empresa.

Recursos de—» Procesosy —»  Salida del —» <4— Necesidades y
enfrada operaciones producto Mercado expectativas de
? los
» clientes

Figura 7. Proceso de produccién de la Cooperativa Artesanal Modaalpaca.
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g. Mecanismos de comercializacion.
En el plan operativo del producto de tejido de alpaca de la Region Puno, la
comercializacion de la fibra se realiza a través de pequefios acopiadores localizados en
las mismas zonas alpaqueras, ademas de grandes intermediarios que abastecen a las
industrias de tejidos. Los precios son bastante diferenciados, dependen mayormente de
la demanda externa, parte de produccion de alta calidad, se confecciona por encargo de
subcontratistas para su exportacion o para su venta por catalogo. Demanda de prendas
de Tejidos de Punto y planos de lana y/o pelos finos. Los principales demandantes de
prendas de vestir de tejidos de Punto de lana y/o pelos finos a nivel mundial son: Japon
(15%), Estados Unidos (14%), Hong Kong (11%), Italia (9%), Alemania (8%), Reino
Unido (7%) y Francia (6%). La participacion de estos paises representa el 71% de la

demanda mundial.

En el caso de las confecciones de tejidos planos de lana y/o pelos finos los principales
demandantes son paises con altos niveles de ingresos. Los 11 paises representan el 85%
de la demanda mundial. Estados Unidos es de lejos el consumidor lider de este tipo de
confecciones, su demanda representa mas del 25% de la demanda total, le sigue Japon

cuya demanda representa el 18% de las importaciones mundiales.

En la tabla N° 16 observamos la capacidad para la elaboracién de los productos a
exportar de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, que el 91.8% representado por 49
socias mencionan bueno, debido que los mercados potenciales son aquellos en los que
la demanda del bien o servicio que se va a exportar es grande, en ellos los voliumenes
de compra son los mas elevados, la economia crece rapidamente y se presentan
condiciones favorables para el acceso de los productos, 6.1% regular porque es
fundamental considerar la informacion sobre la oferta y la demanda internacionales, lo

que hoy se ve facilitado por la existencia del internet y otros medios electrénicos.
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Tabla 16. Capacidad para la elaboracion de los productos a exportar

Categorias  Frecuencia Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 3 6.1 6.1
Bueno 45 91.8 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Gréfico 15. Capacidad para la elaboracion de los productos a exportar
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

h. Comercializacion mercados urbanos.

En la tabla N° 17 observamos la situacion actual de los mercados urbanos, que el 85.7%
representado por 49 socias mencionan bueno, debido al conjunto de propuestas de precios
que se hacen en el mercado para la venta de bienes o servicios que en el lenguaje de
comercio, "se emplea la expresion estar en oferta para indicar que por un cierto tiempo
una serie de productos tiene un precio mas bajo del normal, para asi estimular su
demanda™.12.2% regular que los productores estén dispuestos a producir a los posibles
precios del mercado, son las cantidades de una mercancia que los productores estan
dispuestos a poner en el mercado, las cuales, tienden a variar en relacion directa con el

movimiento del precio”.
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Tabla 17. Situacion actual de los mercados urbanos

Categorias  Frecuencia ' crcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Muy malo 1 2.0 2.0
Regular 6 12.2 14.3
Bueno 42 85.7 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Grafico 16. Situacion actual de los mercados urbanos
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

i. Comercializacion mercados (Katos).

Las Ferias de Artesanos constituyen un importante atractivo cultural en los destinos
turisticos que ademas de cumplir potencialmente con una funcién identitaria, constituyen
una modalidad asociativa que integra micro emprendimientos productivos y por lo tanto,
opcion de trabajo digno para los artesanos. En la tabla N° 18 observamos la
comercializacion de artesania en los Katos que realiza la Cooperativa Artesanal de
Modalpaca, que el 85.7% representado por 49 socias mencionan bueno, 12.2% regular es

la cantidad de bienes o servicios que el comprador o consumidor esta dispuesto a adquirir
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a un precio dado y en un lugar establecido, con cuyo uso pueda satisfacer parcial o
totalmente sus necesidades particulares o pueda tener acceso a su utilidad intrinseca.

Tabla 18. Comercializacién de artesania en los katos

Categorias  Frecuencia ' oroentaje  Porcentaje

valido acumulado
Malo 1 2.0 2.0
Regular 6 12.2 14.3
Bueno 42 85.7 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

Gréfico 17. Comercializacion de artesania en los katos
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Fuente: Elaboracién propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

5.3. PERCEPCION CULTURAL QUE TIENEN LAS MUJERES RESPECTO A
LA PRODUCCION ARTESANAL.

Entender los procesos de cambio, las dinamicas internas y externas que se dan entorno al

fenomeno de lo artesanal, asi como pensar en nuevos paradigmas, debe considerarse un

tema sustantivo no solo en la investigacion academica, sino también en el quehacer diario

de los distintos actores sociales, entendiendo a estos, como “aquellas entidades con la

capacidad de conocer y justipreciar situaciones problematicas y organizar respuestas.

Bajo esta mirada miembros de la Cooperativa Artesanal Modalpaca, mantienen dialogos
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horizontales, que les permitan un mejor entendimiento de su entorno y lograr con ello
mejores respuestas ante las interrogantes presentes, de cara al desarrollo artesanal.

La condicion heterogénea del fenémeno artesanal le da una riqueza infinita, al tiempo que
nos invita a mantener una reflexion continua al paso de su propia dinamica. Sin duda que
ello puede ser desde distintos enfoques y perspectivas, sin embargo, la reflexion que en
lo sucesivo se pretende realizar esta enmarcada desde la idea de “campo” como espacio
y contenedor activo, es decir, el “campo de lo artesanal” visto como un espacio abierto,
compuesto por la existencia de diferentes elementos, bajo un dinamismo constante.
Dentro de esta categoria los socios de la Cooperativa Artesanal Modalpaca coexisten,
compiten y se relacionan diferentes elementos o componentes, tales como materias
primas, procesos de produccion, relaciones de produccion, instituciones, discursos,
objetos y sujetos, estos Ultimos entendidos como artesanias y artesanos. Por ello, acceder
a la percepcion de los individuos en cuanto al fendmeno del cual forman parte, contribuira
a configurar una mejor idea de lo que consideran importante y que quizas pocas veces se
ha tomado en cuenta, por las instituciones de gobierno.

Para entender la percepcion cultural y su cosmovisién hacemos un analisis lo siguiente
¢Qué es artesano y artesania? Si bien la reflexion se fundamenta en ver qué les representa
a los sujetos involucrados, no estd demas entender lo que esto ha significado desde la
mirada externa, es decir, desde la construccion del concepto por parte de las instituciones
y otros actores, ya que las instituciones (como el discurso) forman parte del campo
artesanal, lo que permite que la percepcion del artesano pueda 0 no estar enmarcada por
ello. Artesano, por lo general, esta referido a la persona que a través del uso de sus manos
(como herramientas principalmente) elabora un objeto, al cual le imprime el sentimiento
propio de su cultura; el concepto artesania es considerado como algo méas que un objeto
material, pues satisface vitales necesidades sociales y contiene una carga cultural llena de

significados. La repuesta puede ser mas amplia, técnica o poética como se requiera, 0
89
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puede definirse desde las instituciones de manera categdrica Artesano: la persona fisica
que haciendo uso de su ingenio y/o destreza, transforme manualmente materias.
Artesania: la obra creada por medio de un trabajo manual con materias primas a través de
la oposicidn o la evaluacion de un objeto para definir si es artesania o manualidad, que a

su vez define la situacion del artesano.

Para esbozar lo referente a la percepcion del artesano de la Cooperativa Modaalpaca, es
importante aclarar que esto se construy6 a partir de los resultados obtenidos de manera
preliminar del ejercicio de investigacion cuyo objetivo central no s6lo se circunscribe a
la percepcidn del artesano en cuanto a los conceptos de artesano — artesania, sino a la
percepcidn de éste en cuanto al campo de lo artesanal.

Los resultados plantean que, para los entrevistados, un artesano es una persona que realiza
una actividad, relaciondndolo con la accién que esta implica, es decir, “el que teje”, “el
que borda” dando un lugar importante al uso del cuerpo que se utilice para la actividad
(manos, pies, etc.), y que cuenta con un conocimiento, producto de la experiencia
cotidiana, no limitandose al proceso técnico. También perciben al artesano a partir de lo
que no lo es, en oposicion a aquel que realiza una actividad industrial apoyado por el
desarrollo tecnol6gico. Es importante destacar que, en la mayoria de los casos, no se
utiliza o refiere al artesano “como el que hace artesanias”. Ahora bien, en cuanto a lo que
les representa el término artesania, se hace mencion primero a la actividad por medio de
la cual surge el objeto ;Qué es una artesania? “el tejido”, “el bordado”, etc.-, donde el
caracter principal del objeto realizado adquiere una mayor valoracion desde la perspectiva
econdmica que desde lo cultural, entendiendo en ocasiones lo cultural como inherente a
la primera (“si se vende es por qué esta bonita y les gusta”. “de qué sirve que esté bonita
y cuente historias sino se vende”). El término también es percibido como una forma de

vida, que encierra el conocimiento y la accion, es decir, el saber hacer que al ponerse en
90
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practica les permitira obtener un beneficio econdmico (complementario o no), que les
proporcione subsanar necesidades basicas. En su percepcion por lo general no se relaciona
de manera directa el término con el objeto, como algo ajeno al contexto, es decir el
artesano confecciona prendas de vestir del mercado. Debe tenerse en cuenta el peso de la
actividad, pues desde su percepcion ésta es el ancla entre el sujeto y el objeto, llegando
en ocasiones a entender el concepto de artesano como sindnimo de artesania, pues lo que
ellos observan es la actividad en si misma. Asi funciona para referirse a la actividad como
tejedor y tejer.

Durante el trabajo de investigacion fue importante observar como el artesano no se define
como tal, sino en razén de que el otro lo ha nombrado de esa manera. Reconoce el término
a partir de ser nombrado asi por personal de instituciones de gobierno, los turistas y la
gente que les compra en espacios fuera de localidad (por lo general en ferias y
exposiciones). Mas alla de comparar entre la propuesta institucional y la percepcion del
artesano en cuanto a los conceptos, es importante resaltar que para ellos representa una
forma de vida basada en la actividad, producto del conocimiento y sus habilidades,
insertas en su “cultura”, del cual se puede obtener (producto del trabajo) principalmente
un beneficio economico que les permita sobrevivir. Sobrevivir por medio de esta
actividad, eso representa en muchos de los casos la artesania para el artesano.

Las actitudes y el comportamiento no siempre son congruentes esto es debido a que sobre
las actitudes y el comportamiento inciden variables relacionadas con: la situacion, las
propias actitudes y los individuos; las cuales van a provocar que las actitudes y el
comportamiento no siempre vayan en el mismo sentido, En la tabla N° 19 observamos la
percepcion comportamiento y actitud de los miembros de la Cooperativa Artesanal de
Modalpaca, que el 89.8% representado por 49 socias mencionan bueno, debido que las
relaciones de conducta a nivel de los miembros de la Cooperativa en reciproca,

compartida durante la comercializacion de sus productos, 6.1% regular a causa que al
91
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concluir la confeccidn de las prendas de vestir algunos artesanos no acaban con la calidad
y perfeccion, por lo cual se presenta algunos malestares con otros artesanos.

Tabla 19. Percepcion comportamiento y actitud de los artesanos

Categorias  Frecuencia Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Malo 1 2.0 2.0
Regular 3 6.1 8.2
Bueno 44 89.8 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Gréfico 18. Percepcion comportamiento y actitud de los artesanos
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

a. Niveles de socializacion.

En la tabla N° 20 observamos los niveles de socializacion de los miembros de la
Cooperativa Artesanal de Modalpaca, que el 85.7% representado por 49 socias
mencionan bueno, debido a que los conocimientos que van adquiriendo no es un
aprendizaje que se adquiere en un solo momento, sino que se da en diferentes tiempos y
edades, asi adquiere conocimientos, conceptos, valores, actitudes y conoce

procedimientos acordes a su cultura, 10.2% regular porque la construccion del
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conocimiento se desarrolla y se reafirma constantemente en la interaccion con nuestro
medio y en la realizacion de nuestras actividades diarias, es decir, el desarrollo
cognoscitivo de los artesanos esta definido y orientado por su contexto sociocultural en
el cual el artesano se desenvuelve.

Tabla 20. Niveles de socializacién de los artesanos

Categorias  Frecuencia ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Regular 5 10.2 10.2
Bueno 42 85.7 95.9
No Responde
No Contesta 2 4.1 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Gréfico 19. Niveles de socializacion de los artesanos
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.

b. Medios de subsistencia.

En la tabla N° 21 observamos los medios de subsistencia de los miembros de la
Cooperativa Artesanal de Modalpaca, que el 85.7% representado por 49 socias
mencionan bueno, debido que los artesanos por diferentes medios ganan su sustento por
tener capacidades, bienes, ingresos para asegurar que se cubran sus necesidades vitales,

22.4% regular debido a que un medio de subsistencia es sostenible cuando permite a las
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personas hacer frente a, y recuperarse de, contratiempos y estrés (como desastres
naturales y agitaciones econdémicas o sociales) y mejorar su bienestar y el de las futuras
generaciones sin debilitar el medio ambiente o la base de recursos naturales.

Tabla 21. Medios de subsistencia de la asociacion

Categorias  Frecuencia ' Orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Malo 1 2.0 2.0
Regular 11 22.4 24.5
Bueno 36 735 98.0
No Responde
No Contesta 1 2.0 100.0
Total 49 100.0

Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacién Modalpaca.

Grafico 20. Medios de subsistencia de la asociacion
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Fuente: Elaboracion propia —Encuesta dirigida a la Asociacion Modalpaca.
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CONCLUSIONES

Este trabajo ha permitido llegar a las siguientes conclusiones:

PRIMERO: las artesanas de la cooperativa artesanal Modalpaca, generan empleos a
partir de sus habilidades y conocimientos, heredados de generacién a generacion, para

insertar sus productos al mercado local, regional, nacional e internacional.

SEGUNDO: La participacion de las mujeres integrantes a la cooperativa es buscar
oportunidades mediante el trabajo artesanal superando dificultades, desde los niveles de
organizacion y liderazgo a lo econdmico para mejorar sus ingresos y elevar su calidad de

vida, en una adecuada gestién empresarial de sus productos.

TERCERO: La participacién de la mujer en la cooperativa artesanal Modalpaca en |
organizacién es un miembro pasivo con conocimientos empirico, creativo, estético, habil,
posee ciertas destrezas para confeccionar con una perspectiva de calidad cada uno de las

prendas artesanales.

CUARTO: Mediante el trabajo realizado, las mujeres transmiten en el trabajo una
expresion de representacion de cultura, identidad cultural, una manera de expresar sus

sentimientos emociones mediante los trabajos realizados.
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SUGERENCIAS

Se considera conveniente que las mujeres generen empleo en base a la organizacion y la
formacion de microempresas, a través de las cuales puedan acceder a microcréditos de

igual manera lograr convenios con diferentes empresas dedicadas al rubro artesanal.

Es necesario que los gobiernos locales y regionales apoyen al sector artesanal relacionado
al fortalecimiento de capacidades técnicas, marketing empresarial, asistencia técnica 'y un
sistema de informacién y comunicacion agil y oportuna donde los artesanos se sientan

pequefios empresarios modernizando sus técnicas y procesos de calidad.

Las mujeres participan mediante una adecuada organizacion empresarial esto les permite
solicitar asistencia técnica, talleres de emprendimiento y capacitaciones que realizan las

instituciones vinculadas al sector artesanal, con el fin de mejorar su produccion.

Es necesario entender la percepcion cultural de las mujeres la cual se debe al aprendizaje
que tuvieron de generacidn a generacion, por herencia de padres a hijos y que expresa su
identidad cultural, sus manifestaciones culturales mediante la simbolizacion e

interpretacion que tienen ellas para explicar su cosmovision, costumbres y tradiciones.

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO [1:3# Nacional del
: Altiplano

BIBLIOGRAFIA.

Acurio Céceres, Tatiana (2007). Anélisis de la participacion politica y ciudadana de las
mujeres en los espacios locales y regionales. MIMDES. Lima, Peru.

Aburto Jimenez, M. (1992). Administracion por Calidad, Editorial Continental S.A.
Mexico D.F.

Arias Galicia, L. Fernando y Heredia Espinosa, Victor (2006). Administracion de
recursos humanos para el alto desempefio, México, Ed. Trillas.

Bohannan Paul, Mark Glazer (1993). Antropologia lecturas segunda edicion, Impreso en
Espafa, Priented In Spain

Davis, Keith y Newstrom, John W. (1999). Comportamiento humano en el trabajo.
México, Ed. McGraw-Hill Interamericana. Pag. 107

Enrico Roncancio P. (1998). Disefiador Industrial, Boletin Informativo N" 09, Lima
Perd,

Fuentes Alvares, Marta (2002). Feminismos y movimientos populares de mujeres en
América Latina. En: Revista Nueva Sociedad, Chile.

Gallardo Paz, Eliana (2006). Liderazgo Politico de las mujeres en el ambito local.
Direccion General de Planeacion Primera edicion, México.

Geertz, Cliford (2003). La Interpretacion de las Culturas, Impreso por: Limpergraf.

Godelier, Maurice (2000). Mujeres, hombres y participacion politica Buscando las
diferencias. Universidad de Murcia.

INEI Instituto Nacional de Estadistica e Informética, (2007). Censos nacionales XI de
Poblacién y VI de Vivienda. Edicion INEI.

Massolo, Alejandra (2007). Participacion Politica de las Mujeres en el Ambito Local en
America Latina, editorial INSTRW, Republica Dominicana.

Palomino, Rossella (2002) Material de Taller sobre calidad de vida y redes de apoyo
Institute Of Population Research and Social Policies Italia; Santiago de Chile.

Nacional Financiera. Elementos clave para competir (1994). Calidad y Productividad.
Programa de Desarrollo Empresarial. Paquete de Produccion. Médulo V.
México.

Nanda, Serena (1996). Antropologia cultural, adaptaciones socio culturales, grupo

editorial iberoamericana México

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO Lz Nacional del
Altiplano

Schuler, Margaret (2000). Los derechos de las mujeres son derechos humanos, la agenda
internacional del empoderamiento. poder y empoderamiento de las mujeres.
Bogota.

Sabino, Carlos (1991) Diccionario de Economia y Finanzas, Edit. Panapo, Primera
Edicidn, Caracas Venezuela.

Ynuoub, J. (2000) Guia del Emprendedor/ La Empresa Familiar, Mar de Plata-
Argentina.

Vargas Melgarejo, Luz Marina (2000). Sobre el concepto de percepcién. Informe de
investigacion, Escuela Nacional de Antropologia e historia, Universidad
Auténoma Metropolitana Iztapalapa, México.

Kottak, Conrad Phillip (1994.) La culturay el desarrollo econémico. En revista American
Anthropologist, Universidad de Michigan.

Pagina Web.

e Department of Geology, East Carolina University, Greenville, NC 27858, USA,
Palaeo geography, Palaeo climatology, Palae ecology pag.194 (2003) pags.165-
185, www.elsevier.com/locate/palaeo, Accepted 17 January 2003.

e Extraido de: Sitio Web Madre Fértil, publicado por la Escuela Técnica N° 6
"Comandante Manuel Besares" La Banda - Provincia De Santiago Del Estero -
Argentina:http://www.oni.escuelas.edu.ar/2002/Santiago_delL_estero/madre-
fertil/produca.htm

e Extraido de: Sitio Web Oficial de la Feria Internacional de Artesania, realizada en
el predio de La Rural de Buenos Aires, del 4 al 13 de diciembre de 20009:
http://www.artesaniasbue.com.ar/01_2expresion.html

e Extraido de: Sitio Web Madre Fértil, publicado por la Escuela Técnica N° 6
"Comandante Manuel Besares” La Banda - Provincia De Santiago Del Estero -
Argentina:
http://www.oni.escuelas.edu.ar/2002/SANTIAGO_DEL_ESTERO/madre-
fertil/produca.htm

e Extraido de: Sitio Web Madre Fértil, publicado por la Escuela Técnica N° 6
"Comandante Manuel Besares" La Banda - Provincia De Santiago Del Estero -
Argentina:
http://www.oni.escuelas.edu.ar/2002/SANTIAGO_DEL_ESTERO/madre-

fertil/produca.htm

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis



http://www.elsevier.com/locate/palaeo
http://www.oni.escuelas.edu.ar/2002/Santiago_delL_estero/madre-fertil/produca.htm
http://www.oni.escuelas.edu.ar/2002/Santiago_delL_estero/madre-fertil/produca.htm

= Universidad

TESIS UNA - PUNO ([ Nacional del
5| Altiplano

ANEXOS

Repositorio Institucional UNA-PUNO

No olvide citar esta tesis




Universidad

TESIS UNA - PUNO B 4[oif Nacional de
; Altiplano

PANEL FOTOGRAFICO
FOTOGRAFIA N° 01
Participacion desarrollo de capacidades en manejo y proceso del hilado
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FOTOGRAFIA N° 02
Socializacion de los actores sociales de la cooperativa artesanal Modalpaca
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FOTOGRAFIA N° 03
Priorizando presupuesto de cada producto artesanal trabajo

FOTOGRAFIA N° 04
Presencia del proyecto expuesto en la feria artesanal a nivel local
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